EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 01/2019

A Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara, empresa de economia mista vinculada & Secretaria
das Cidades, com sede na Rua Lauro Vieira Chaves, 1030, Bairro Vila Unido, CEP 60.422-901, doravante
denominada CAGECE, por intermédio do COMITE DE CREDENCIAMENTO DE OPERADORAS DE
PLANO ODONTOLOGICO, criado através da PORTARIA N° 246/19/DPR, anexa a este Edital, torna publico
para conhecimento dos interessados que realizara Credenciamento, com fulcro no art. 30 da Lei n°
13.303/16, e no art. 37, XXl da Constituigdo Federal, com o objetivo de contratar EMPRESAS
PRESTADORAS DE SERVICOS DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA AOS EMPREGADOS DA
CAGECE, OCUPANTES DE CARGOS COMISSIONADOS NAO EMPREGADOS, TITULARES ESPECIAIS
E DEPENDENTES. O credenciamento sera regido pelas normas e condigdes estabelecidas neste Edital.

Constituem anexos do Edital e dele fazem parte integrante:

a) Anexo | — Termo de Referéncia;
b) Anexo Il — Modelo de Ficha de Dados do Representante Legal;
c) Anexo lll — Declaragao de Habilitagao;

d) Anexo IV — Declaragao de Cumprimento ao Disposto no Inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal
de 1988 e Demais Legislagbes Pertinentes;

e) Anexo V — Minuta de Termo de Credenciamento.

f) Anexo VI — Portaria n°® 246/19/DPR.

1. OBJETO

1.1. O presente edital tem por objeto o credenciamento de Operadoras de Plano de Assisténcia
Odontoldgica para prestagéo de servigo aos empregados da Cagece, ocupantes de cargos comissionados
ndo empregados, titulares especiais e dependentes, com cobertura eletiva em todo o Estado do Ceara e de
urgéncia e/ou emergéncia em todo territério nacional, de acordo com as especificagdes contidas no Anexo I.

2. ENDEREGO E HORARIO PARA CREDENCIAMENTO

2.1. A entrega dos documentos de habilitagdo do presente credenciamento devera ser protocolada na Sede
da Cagece, contendo toda a documentagao pertinente, sempre em dias Uteis, no local abaixo especificado,
a partir da data de publicagao deste Edital:

ENDEREGO: GERENCIA DE PESSOAS (GEPES) - RUA LAURO VIEIRA CHAVES, N° 1030, BAIRRO
VILA UNIAO, FORTALEZA/CE, CEP: 60.422-901.

HORARIOS: 08:00 AS 12:00 E 13:00 AS 17:00.

2.2. Todos os horarios estabelecidos neste Edital, observardo, para todos os efeitos, o horario de
Fortaleza/Ceara.

3. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1. Podera participar do credenciamento toda e qualquer sociedade regularmente estabelecida no pais,
constituida ha mais de um ano, cujo objetivo social seja a prestacao de Assisténcia Odontolégica, e que
satisfaca a todas as exigéncias do presente Edital e seus anexos, independente de transcrigao.

3.2. Serao credenciadas as empresas comerciais e prestadoras de servigos que apresentem documentagao
completa, comprovando a habilitagdo juridica, qualificagdo técnica, qualificagdo econdmico-financeira,
regularidade fiscal, cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da CF/88.
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3.3. E vedada a participagao direta ou indiretamente de empresas comerciais e prestadoras de servicos:
a) Consorciadas ou grupo de empresas;

b) Empresa cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho técnico, consultivo,
deliberativo ou administrativo ou sécio, sejam membros da administragcdo da Cagece;

c) Que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica Federal, Estadual ou
Municipal temporariamente suspenso e que por estas tenham sido declaradas inidéneas;

d) Que estejam suspensas temporariamente de participar em licitagbes e impedidas de contratar com a
Cagece;

e) Que estejam em recuperagao judicial ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em
dissolucao ou em liquidagéo.

3.4. O registro cadastral devera ser realizado e atualizado anualmente pelas empresas credenciadas,
por meio do Portal do Fornecedor da Cagece, enderego: https://www.cagece.com.br/portal-do-
fornecedor.

3.4.1. E facultado a Cagece descredenciar a empresa que ndo proceder & atualizagdo do registro cadastral,
podendo acarretar a aplicagdo das sangdes cabiveis, nos termos do item 12 deste documento.

4. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO AO EDITAL

4.1. Este edital devera ser lido e interpretado na integra. Apds o prazo legal ndo serdo aceitas alegagbes de
desconhecimento.

4.2. Qualquer cidadao, com plena capacidade civil, é parte legitima para impugnar este Edital.

4.3. Os pedidos de esclarecimentos ou impugnag¢des ao edital deverdo ser protocolados na Sede da
Cagece, enderecados a Geréncia de Pessoas — Gepes, em Fortaleza, situada no endereco apresentado no
item 2.1, aos cuidados do Coordenador do Comité de Credenciamento de Operadoras de Plano
Odontoldgico, e atender, obrigatoriamente, as seguintes exigéncias:

4.3.1. Documento elaborado em duas vias, ambas rubricadas em todas as folhas, e assinadas na ultima, o
que também sera feito pelo responsavel que o receber. Além disto, o referido responsavel devera carimbar o
documento, datar, acostar uma via ao processo, e devolver outra ao peticionario;

4.3.2. Alegagbes fundamentadas, e se for o caso, pedido instruido com documentagdo/provas que se
fizerem necessarias;

4.3.3. Se interposta por pessoa fisica, a peticdo devera estar acompanhada de copia xerografica do
documento de identidade de seu signatario;

434. Se apresentada por pessoa juridica, devera conter a devida qualificagdo
(nome/CNPJ/enderecol/telefone), e a identificagao/correlagdo de quem interp8s o pedido pela empresa;

4.3.5. O Comité decidira sobre o pedido interposto no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da
sua protocolizagao, apoiada se necessario pelas Unidades de Servigo especificas, conforme o caso;

4.3.6. A falta de pedido de esclarecimentos ou a ndo impugnagdo aos termos deste Edital de
Credenciamento, na forma e prazo definidos, acarreta a decadéncia do direito de arguir as regras do
certame;

4.3.7. A Cagece nao se responsabilizara por pedidos de esclarecimentos ou impugnagdes protocolizados
fora do prazo e em local diverso do mencionado neste edital;

4.3.8. Os interessados em participar do certame obrigam-se a acompanhar as publicagcdes referentes
as impugnacgoes e esclarecimentos no site da Cagece (www.cagece.com.br).

5. DOCUMENTAGAO PARA O CREDENCIAMENTO

5.1. Os documentos devem ser apresentados no original, em cépia autenticada por cartério competente ou
obtidos através de sitios oficiais, cuja autenticidade sera verificada pelo Comité.
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5.2. Os interessados no credenciamento deverao formalizar requerimento dirigido ao Comité de
Credenciamento de Operadoras de Plano Odontolégico, conforme Anexo lll, e instrui-lo obrigatoriamente
com a documentagao constante deste item 5 do Edital e seus subitens.

5.3. Para o credenciamento, os interessados terdo que satisfazer os requisitos relativos a: Habilitagao
Juridica; Regularidade fiscal e trabalhista; Qualificagdo técnica; Qualificagdo econdmico-financeira; e,
Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da CF/88.

5.4. A documentacéo relativa & HABILITAGAO JURIDICA consistira em:

5.4.1. Registro da operadora na Agéncia Nacional de Saude;

5.4.2. Registro dos produtos na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS;
5.4.3. Copia autenticada do RG e CPF dos representantes legais;

5.4.4. Registro comercial, no caso de empresa individual,

5.4.5. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, ou ULTIMO ADITIVO CONSOLIDADO,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agdes,
acompanhado de ata da assembleia que elegeu seus atuais Administradores. Em se tratando de sociedades
civis, Ato Constitutivo acompanhado de prova de diretoria em exercicio;

5.4.6. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

5.4.7. Decreto de autorizagédo, em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de
registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgao competente;

5.4.8. Inscrigao da Operadora no Conselho Regional de Odontologia.
5.5. A documentagéo relativa a REGULARIDADE FISCAL consistira em:

5.5.1. Prova de situagéo regular perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, através da
Certiddo Negativa/Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos as Contribuicées Previdenciarias e
as de Terceiros, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB).

5.5.2. Prova de situacao regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, através de
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF emitido pela Caixa Econdmica Federal.

5.6. AQUALIFICAGAO TECNICA sera comprovada mediante a apresentagdo dos seguintes documentos:

5.6.1. Indicar pessoal técnico adequado e qualificado estabelecido no Estado do Ceara disponivel para
realizacdo do objeto da contratagéo, por intermédio da relacdo atualizada dos profissionais de odontologia,
que deve ser composta de, no minimo, 150 (cento e cinquenta) cirurgides-dentistas e 150 (cento e
cinquenta) especialistas, atendendo no minimo as especialidades constantes no subitem 3.2.2. do Anexo |.
A relagao dos profissionais devera conter nome, endereco de atendimento e telefone.

5.6.2. Comprovar a existéncia, através de declaracédo, de uma central de atendimento telefénica, aplicativo
ou site, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para recebimento de
informagdes, sugestdes e/ou reclamagdes sobre o plano e principalmente sobre os locais credenciados no
qual devera ser informado ao beneficiario o nimero de protocolo para acompanhamento da ocorréncia.

5.6.3. Comprovar, através de declaragao, a existéncia de no minimo 1 (uma) clinica/hospital credenciado em
Fortaleza, para atendimento dos casos de urgéncia com disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7(sete) dias por semana.

5.6.4. Comprovar a existéncia, através de declaragdo, de, no minimo, 10 (dez) clinicas
préprias/credenciadas em todo Estado do Ceard, sendo, pelo menos 5 (cinco) em Fortaleza.

5.6.5. Comprovar a disponibilidade na rede credenciada, através de declaragéo, de, no minimo, 5 (cinco)
cirurgides-dentistas/especialistas credenciados em cada uma das Unidades de Negdécio do Interior,
preferencialmente nos municipios de Acopiara, Crateus, Itapipoca, Juazeiro do Norte, Quixada, Russas,
Sobral e Tiangud, conforme especificado no item 3.2.4 do Anexo |.

5.6.6. Apresentar relagdo de pelo menos 03 (irés) clinicas de radiologia em Fortaleza e pelo menos 01
(uma) em cada regido das Unidades de Negdcio do Interior, preferencialmente nos municipios de Acopiara,
Crateus, Itapipoca, Juazeiro do Norte, Quixada, Russas, Sobral e Tiangua, conforme especificado no item
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3.2.4 do Anexo |, constando enderego e no minimo 1 (um) telefone para informagdes, sendo observados os
servigos garantidos no item 3.2.2. do Anexo |I.

5.6.7. Apresentar prova de registro do produto (plano) na Agéncia Nacional de Saude — ANS, com validade
na data de apresentagdo com a cobertura exigida para atendimento as regras deste Termo.

5.6.7.1. O plano cotado devera atender no minimo as exigéncias do Termo de Referéncia, bem como
atender o rol minimo de servigos exigidos pela ANS para as operadoras do plano odontolégico.

5.6.8. Apresentar indice de Desempenho da Saude Suplementar (IDSS) da Operadora, fornecido pela ANS
de acordo com a ultima informacao divulgada pela ANS.

5.7. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

5.7.1. Certidao negativa expedida pelo Cartério Distribuidor de Faléncia ou de Recuperagéo Judicial do local
da sede da instituicao, com data de expedigdo néo superior a 60 (sessenta) dias, quando nao houver prazo
de validade expresso no documento.

5.7.1.1. Na auséncia da certiddao negativa, a licitante em recuperacdo judicial devera comprovar o
acolhimento judicial do plano de recuperacgéo judicial nos termos do art. 58 da Lei n° 11.101/2005. Ja a
licitante em recuperagao extrajudicial devera apresentar a homologacao judicial do plano de recuperagéao.

5.8. Declaragao da requerente, comprovando o fiel cumprimento das recomendag¢ées trazidas pelo
art. 7° da Constituicao Federal, inciso XXXIIl, isto é, que ndo utiliza trabalho de menores de 18
(dezoito) anos na execugao de servigos perigosos ou insalubres, nem de menores de 16 (dezesseis)
anos para trabalho de qualquer natureza, de acordo com o MODELO DE DECLARAGAO — ANEXO IV.

6. DA ENTREGA DA DOCUMENTAGCAO

6.1. Os documentos exigidos neste Edital para Credenciamento poderao ser apresentados no original, em
copia autenticada por cartério competente ou obtidos através de sitios oficiais, cuja autenticidade sera
verificada pelo Comité.

6.2. Documentos emitidos pela internet, que possuam em seu conteudo os elementos de autenticacao
eletrbnica, ndo necessitam ter suas cépias autenticadas.

6.3. Nao serao aceitos documentos apresentados através de fax ou e-mail, assim como nio serdo aceitos
protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos, em substituicdo aos documentos requeridos no
presente Edital e seus Anexos.

6.4. Para controle da "Documentacdo para Habilitagdo", conveniente se faz apresenta-la devidamente
numerada, conforme exemplificado a seguir:

— 5/54 (folha 5 do total de 54);
—1/25 (folha 1 do total de 25).

6.5. O requerimento de credenciamento (Anexo lll) obrigatoriamente instruido com os documentos de
habilitacdo deverdo ser entregues no horario e local indicados no item 2.1 deste Edital, sendo permitida
também a remessa postal para este endereco.

6.6. A entrega da documentagao configura a aceitagdo de todas as normas e condi¢des estabelecidas neste
Edital, bem como implica a obrigatoriedade de manter todas as condi¢cées de habilitacdo e qualificagdo
exigidas para a contratagéo, obrigando-se o requerente a declarar, sob as penas da lei, a superveniéncia de
fato impeditivo a participagéo, quando for o caso.

6.7. A Cagece podera, a qualquer tempo, verificar a veracidade das informagdes prestadas por atestados,
certiddes, declaragbes e coépias de trabalhos realizados, bem como solicitar outros documentos ou a
revalidagcao dos fornecidos.

6.8. Para ter direito a manifestar-se no procedimento de habilitagdo para credenciamento, inclusive em
renuncia ao direito de interpor recurso, cada participante devera identificar-se, apresentando documento
legal de identidade.
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6.9. As solicitagdes de credenciamento serdo analisadas no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados a
partir da entrega da documentagéo de habilitagédo, restando, apds analise, habilitados os que atenderem o
disciplinado no presente Edital.

7. DA ANALISE DA DOCUMENTAGAO

7.1. O credenciamento sera processado e julgado por Comité nomeado pela Cagece, que deferira ou
indeferira a solicitagao de credenciamento de acordo com as disposigdes contidas no presente Edital e seus
anexos.

7.2. Os documentos apresentados serdo apreciados pelo Comité que credenciara a Empresa interessada
cuja documentagéo néo contenha vicios de qualquer natureza.

7.3. Abertos os trabalhos da reunido, faculta-se ao Comité de Credenciamento promover diligéncias para a
obtencao de informagdes e esclarecimentos complementares de quaisquer das empresas participantes,
caso necessario.

7.4. Ap6s adocao das providéncias pelo Coordenador do Comité de Credenciamento, todos os documentos
serao juntados ao respectivo processo.

7.5. O Comité efetuara a analise da "Documentagéo para Habilitagao" apresentada nos termos deste Edital
e da Legislagdo que disciplina a matéria, cujo resultado, proferido apoés as diligéncias eventualmente
necessarias, sera registrado em Ata.

7.6. Os casos omissos ou situagdes especiais ndo previstos neste Edital serdo analisados pelo Comité
nomeado pela Cagece.

7.7. Da Inabilitagao:

7.7.1. Sera inabilitado o requerente que deixar de apresentar a documentagao na forma e prazos previstos
no item 5 deste Edital, apresenta-la com vicios/defeitos, contrariar qualquer exigéncia contida neste Edital,
ou cujos documentos estiverem com prazo(s) de validade expirado(s).

7.7.2. Constatada irregularidade na documentagédo apresentada, sera comunicado por escrito a Empresa
interessada os motivos da inabilitagéo.

7.7.2.1. Caso seja sanado o motivo da inabilitagdo, a empresa requerente podera apresentar documentagao
complementar entre o 5° dia util e o 20° dia util a contar da data do recebimento do oficio. Apds este prazo,
a empresa requerente podera iniciar novo processo de credenciamento entregando toda a documentacao,
observado o prazo de vigéncia do presente Edital.

7.8. Da Habilitagao:

7.8.1. A habilitagdo da Operadora de Plano de Assisténcia Odontoldgica, conforme as regras deste edital,
nao gera qualquer garantia de adesdo minima por parte dos provaveis usuarios.

7.8.2. O requerente perdera a sua condicdo de credenciado até a contratagdo, se a Cagece tiver
conhecimento de fato ou circunstancia superveniente, s6 conhecido apds o julgamento, que invalide sua
habilitagao juridica, regularidade fiscal, qualificagdo econémico-financeira ou técnica.

7.8.3. Decorrida a fase de habilitagdo, havendo interesse de desisténcia, o requerente devera informar a
Cagece formalmente.

7.9. Publicacao da Habilitagao

7.9.1. Sera publicada no site da Cagece (www.cagece.com.br), em ordem alfabética, a lista de empresas
habilitadas no Credenciamento com seu respectivo indice de Desempenho de Salde Suplementar —
IDSS.

8. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

8.1. Das decisdes proferidas pelo Comité, caberdo recursos nos prazos e condi¢gdes estabelecidas neste
Edital, que deverao ser dirigidos ao Comité de Credenciamento de Operadoras de Plano Odontoldgico.

8.2. Os recursos referentes ao indeferimento das solicitagdes de credenciamento poderéo ser interpostos no
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prazo de 03 (trés) dias uteis contados do dia subsequente a intimagdo dos atos. Os recursos serao
analisados pelo Comité nomeado pela Cagece.

8.3. Os recursos deverao ser protocolizados na Cagece e encaminhados a Geréncia de Pessoas — Gepes,
situada na sede da Cagece, sempre em dias Uteis, no horario de 8:00 as 12:00 e de 13:00 as 17:00.

8.4. Interposto o recurso, dele sera dada ciéncia aos demais participantes abrangidos, que poderao
contrarrazoa-lo no prazo de 03 (trés) dias uteis.

8.5. E vedada a apresentacdo de mais de um recurso sobre a mesma matéria pelo mesmo participante.

8.6. A decisdo em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-a conhecimento aos interessados, por meio
de comunicagao por escrito, ou, ainda, de publicagdo no site da Cagece (www.cagece.com.br).

9. DA VIGENCIA DO EDITAL DE CREDENCIAMENTO
9.1. O prazo de vigéncia do presente edital de credenciamento sera de 05/12/2019 até o dia 04/12/2021.

9.1.1. O prazo deste Edital podera ser prorrogado, se houver interesse da administragéo.

10. CELEBRAGAO DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

10.1. As empresas habilitadas ao credenciamento serdao comunicadas por meio de oficio, ocasido em que
serdo convocadas para assinatura do Termo de Credenciamento, de acordo com a oportunidade e
conveniéncia da Cagece.

10.2. A contratacao formalizar-se-a mediante a assinatura de instrumento publico, observadas as clausulas
e condi¢cdes deste Edital, conforme a minuta do Termo de Credenciamento que integra este Edital (Anexo
V).

10.3. O termo a ser firmado, cuja minuta integra o presente edital para todos os fins e efeitos de direito,
regulamentara as condigbes de sua execugdo, bem como os direitos, obrigacbes e responsabilidades das
partes, aplicando-se, no que couber, as disposi¢cdes da Lei 13.303/16 e do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Cagece.

10.4. A empresa convocada devera comparecer para celebrar o Termo de Credenciamento no prazo
maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da comunica¢do que sera realizada por via
postal, com aviso de recebimento. Este prazo podera ser prorrogado por igual periodo caso devidamente
justificado.

10.4.1. A nao assinatura do Termo de Credenciamento no prazo do item 11.4 acarretara a aplicagao das
sangdes cabiveis, nos termos do item 12 deste documento.

10.5. No momento da assinatura, a empresa devera apresentar garantia de execugdo do Termo de
Credenciamento, conforme item 15 deste Termo.

10.6. Apds a decisdo dos recursos eventualmente interpostos, sera celebrado e publicado no Diario Oficial
do Estado (DOE) o extrato do Termo de Credenciamento com a empresa habilitada e divulgado em Sitio
eletrdnico da Cagece.

11. SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Por infragdo a normas legais e de credenciamento, a empresa sera impedida de nova habilitagdo por
até 6 (seis) meses nos seguintes casos:

11.1.1. Omisséo de informacgdes, ou a prestagao de informacdes inveridicas;
11.1.2. Decretagao de faléncia ou instauragao de insolvéncia civil;
11.1.3. Nao proceder a atualizac&o do registro cadastral do item 3.4.

11.2. A nao assinatura do Termo de Credenciamento no prazo do item 10.4 sera entendida como
desisténcia, a ndo ser que a empresa tenha solicitado dilagao de prazo.
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11.3. Nenhuma sancgéo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da intimagéo do ato, sendo-lhe franqueada vista ao
processo.

12. DO ADITAMENTO E DA RESCISAO

12.1. O Termo de Credenciamento firmado entre as partes podera ser declarado rescindido caso seja
constatada qualquer irregularidade na observancia e cumprimento das normas fixadas neste Edital e
anexos, mediante aviso por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, contados a partir da data
do recebimento da referida comunicagao pela outra parte.

12.2. As partes poderao solicitar a qualquer tempo a rescisdo do Termo de Credenciamento, caso ndo haja
mais interesse, sem que tenha direito a qualquer indenizagdo ou compensacdo, desde que informado a
outra parte com 30 (trinta) dias de antecedéncia a intencdo de rescindir, contados a partir da data do
recebimento da referida comunicacgao.

12.3. Em fungéo da assinatura de um novo Termo de Credenciamento, ficam revogados, para todos os
efeitos legais, quaisquer outros documentos firmados anteriormente com o mesmo objeto.

12.4. Os Termos de Credenciamento podem ser alterados mediante termo aditivo, ocorrendo uma das
hipéteses do art. 81 da Lei n° 13.303/16, assinado por ambas as partes e publicado o extrato do Diario
Oficial do Estado.

13. REVOGAGAO OU ANULAGAO DO PRESENTE PROCESSO

13.1. A Cagece podera revogar o presente credenciamento por razdes de interesse publico decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou anula-lo
de oficio por ilegalidade ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado, bem como adia-lo ou prorrogar o prazo para recebimento da documentagéo, sem que caiba
aos(as) interessados(as), quaisquer reclamagdes ou direitos a indenizagdo ou reembolso.

13.2. A anulagdo do procedimento de credenciamento induz a dos respectivos Termos de Credenciamento,
e em decorréncia dessa anulagédo os proponentes ndo terdo direito a indenizagao, ressalvado o direito do
credenciado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do termo,
devidamente comprovados.

14. DA GARANTIA

14.1. O Credenciado oferecera como caugéo da execugao do termo de credenciamento, uma das seguintes
modalidades, a critério da Cagece, optando por uma das garantias a seguir:

|. Carta Fianga Bancaria;
[l. Seguro-Garantia;
[ll. Espécie (depdsito em conta-corrente de titularidade da Cagece).

14.2. Na garantia para a execucdo do termo de credenciamento deverd estar expresso seu prazo de
validade superior a 90 (noventa) dias do prazo de vigéncia.

14.3. Para garantia do fiel cumprimento do contrato, a Empresa Credenciada devera apresentar como
garantia inicial um valor correspondente a 1% de (A x B x C), no prazo maximo de 10(dez) dias uteis,
contado da data de assinatura do Termo de Credenciamento, onde:

A = Numero de beneficiarios previsto no item 3.1 do Anexo |

B = Valor unitario do item 3.1.1

C = Numero de meses de vigéncia do termo de credenciamento.

14.3.1. O valor da garantia ndo podera ser inferior a R$5.000,00 (cinco mil reais).

14.4. A cada 6 (seis) meses sera revisado o valor do montante da garantia, de forma que a Credenciada
ajuste a garantia para o periodo seguinte, considerando 1% de (A x B), onde:
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A = média das 6 (seis) ultimas faturas ja pagas pelo contrato
B = Numero de meses de vigéncia do termo de credenciamento.
14.4.1. O valor da garantia ndo podera ser inferior a R$5.000,00 (cinco mil reais).

14.4.2. A Cagece solicitara o ajuste do valor da garantia de forma que a cobertura abranja todo o periodo do
Termo de Credenciamento acrescido de 90 (noventa) dias.

14.5. A devolugao da garantia estabelecida neste subitem dar-se-a mediante abertura de processo junto a
Cagece, pelo credenciado, com oficio emitido em papel timbrado, informando o domicilio bancario de
titularidade da empresa e anexo cépia do Termo de Recebimento Definitivo - TRD devidamente assinado
pelas partes.

14.6. Para efeito de devolugdo de que trata o subitem anterior, a garantia prestada pelo CREDENCIADO,
quando em moeda corrente nacional, sera atualizada monetariamente, através da aplicagdo da Caderneta
de poupanga, calculada "pro rata die".

15. DISPOSIGOES GERAIS

15.1. A participagado no presente credenciamento implica a concordancia, por parte do proponente, com
todos os termos e condi¢des deste Edital.

15.2. Os interessados arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentagdo de sua
documentacao para o credenciamento/contratacéo.

15.3. Nao sera conhecida a documentagdo para habilitagdo apresentada via e-mail, exceto os
expressamente previstos neste edital e documentos solicitados em carater de diligéncia, a critério da
Cagece.

15.4. A falta de data, assinatura e/ou rubrica nas declaracées elaboradas pelo proprio participante somente
podera ser suprida por ele mesmo ou por seu representante legal com poderes para esse fim.

15.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento, exceto quando tiver sido explicitamente disposto em contrario.

15.6. SO se iniciam e vencem os prazos referidos neste Edital em dia de expediente na localidade onde esta
situada a sede da Cagece promotora do credenciamento.

15.7. Os pedidos de esclarecimentos ou impugnagdes ao Edital deverdo ser protocolados na Sede da
Cagece, enderegados a Geréncia de Pessoas - Gepes, em Fortaleza situada no endereco apresentado no
item 2.1, aos cuidados do Comité de Credenciamento de Operadoras de Plano Odontoldgico.

15.7.1. Eventuais impugnagbes ou recursos deverdo ser entregues no endereco da Sede da Cagece
descrito neste Edital, sempre em dias uteis e em horario comercial.

16. FORO

16.1. Para dirimir as questdes oriundas deste credenciamento e do futuro Termo de Credenciamento sera
competente a Secao Judiciaria da Justica Estadual no Estado do Ceara, Subsec¢ao Judiciaria de Fortaleza.

Fortaleza-CE, 05 de dezembro de 2019.

COORDENADOR DO COMITE



ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. UNIDADE REQUISITANTE: GERENCIA DE PESSOAS — GEPES.
2. OBJETO: Credenciamento de Operadoras de Plano de Assisténcia Odontolégica para prestagdo de
servico aos empregados da Cagece, ocupantes de cargos comissionados ndo empregados, titulares
especiais e dependentes, com cobertura eletiva em todo o Estado do Ceara e de urgéncia e/ou emergéncia
em todo territério nacional de acordo com as especificacoes e quantitativos previstos neste termo.
3. DISPOSIGOES GERAIS
3.1. DO UNIVERSO DE PROVAVEIS USUARIOS

3.1.1. O universo provavel de usuarios é de 5.015 (cinco mil e quinze) pessoas, distribuidas nas faixas
etarias, conforme segue:

FAIXA ETARIA TITULARES DEPENDENTES TOTAL
00A 18 815 815
19A23 2 199 201
24 A28 59 299 358
29A 33 185 178 363
34 A 38 165 222 387
39A43 215 173 388
44 A48 112 119 231
49 A 53 43 144 187
54 A 58 148 276 424
A partir de 59 557 1.104 1.661
TOTAIS 1.486 3.529 5.015

3.1.2. O universo € variavel de acordo com a adeséo dos empregados.
3.2. ESPECIFICACOES TECNICAS — Assisténcia Odontoldgica

3.2.1. ESTRUTURA DE ATENDIMENTO DO PLANO

A Credenciada, apds a assinatura do termo de credenciamento, devera permanecer a estrutura apresentada
para habilitacdo durante toda a vigéncia do contrato, além da estrutura especificada abaixo:

3.2.1.1. Manter as quantidades de credenciamentos exigidos neste termo, durante todo o periodo de
vigéncia contratual. Em caso de descredenciamento de algum credenciado (cirurgido-dentista/clinica)
constante de qualquer das listas apresentadas, a Credenciada devera substitui-lo por outro constante da
mesma lista apresentada neste termo, sendo indispensavel o aviso prévio de descredenciamento, por
escrito, em periodo nao superior a 30 (trinta) dias.

3.2.1.2. Obrigatoriamente fornecer, sempre que |he for solicitado, relatério dos custos dos procedimentos,
em que constem todos os servigos, materiais, honorarios e demais itens utilizados na prestacdo do objeto
deste credenciamento, com seus respectivos valores, por beneficiario, independentemente da sua natureza
de benéeficiario.

3.2.1.3. Néo intervir na escolha do cirurgiao-dentista e/ou clinica para o atendimento eletivo, ficando esta a
critério do usuério.

3.2.1.4. Disponibilizar, sem 6nus para a Cagece, uma unidade moével a titulo de prevencado bucal, nos
eventos anuais da Semana de Saude do Trabalhador que acontecerdo na Sede da Cagece em Fortaleza e
nas Sedes das Unidades de Negocio da capital e interior. O calendario sera divulgado com antecedéncia
para a Credenciada e o periodo de permanéncia em cada Unidade € de, no maximo, cinco (05) dias.

3.2.1.5. A operadora devera ofertar o Plano-Referéncia, nos termos do art. 10 da Lei 9.656/98, e ainda o
seguinte:

a) Inexisténcia de qualquer tipo de caréncia para os beneficiarios titulares e dependentes, bem como para
os beneficiarios titulares especiais e seus dependentes inscritos nos primeiros 60 (sessenta) dias a partir do
inicio do termo de credenciamento;
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b) Inexisténcia de qualquer tipo de caréncia dos beneficiarios titulares e seus dependentes, inscritos em até
30 (trinta) dias apo6s o inicio da condi¢do do vinculo empregaticio com a Credenciante;

c) Inexisténcia de qualquer tipo de caréncia para inscrigdo de filho natural ou adotivo como beneficiario, no
prazo maximo de 30(trinta) dias, a contar do dia do parto ou da adogao;

d) Inexisténcia de qualquer tipo de caréncia para adesao de conjuge em até 30 (trinta) dias da data do
casamento mediante apresentagao da certiddo de casamento;

e) Inexisténcia de qualquer tipo de caréncia para adesdo de companheiro(a) em até 30 (trinta) dias da data
de formalizagdo da unido estavel, mediante apresentagdo da escritura publica ou declaragdo marital
autenticada em cartério e dos comprovantes de residéncia em comum;

f) Inexisténcia de qualquer taxa de inscri¢ao;

g) Métodos complementares de diagnéstico e tratamento, que sejam cobertos pelo plano ofertado no
certame e registrado na ANS, executado em servigos reconhecidamente capacitados e que atendam
convenientemente aos usuarios;

h) Servigo de urgéncia e emergéncia nos Estados da Federagéo e do Distrito Federal;

i) Em caso de indisponibilidade de prestador integrante da rede ou da inexisténcia de prestador no
Municipio, se o beneficiario for obrigado a pagar os custos do atendimento, a operadora devera reembolsa-
lo no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da data da solicitagdo de reembolso, conforme previsto na
Resolucado Normativa da ANS - RN N° 259, de 17/06/2011 e suas alteragdes posteriores.

3.2.2. COBERTURAS
3.2.2.1. Especialidades Odontoldgicas Cobertas

Atender aos procedimentos abaixo listados e aos demais previstos no Rol de procedimentos da RN338 da
Agéncia Nacional de Saude - ANS e suas atualizagdes.

NOMENCLATURA

Il. DIAGNOSTICO

Consulta Inicial

Exame histopatoldgico

Il. URGENCIA

Curativo e/ou sutura em caso de hemorragia bucal/labial

ITratamento em caso de Odontalgia aguda/Pulpectomia/Necrose

Imobilizagao dentaria temporaria

Recimentagao de pecal/trabalho protético

Tratamento de Alveolite

Colagem de fragmentos

Incisdo e drenagem de abcesso extraoral

Incisdo e drenagem de abcesso intra oral

Reimplante de dente Avulsionado

Reducao de luxagdo da ATM

[Tratamento de abcesso periodontal

[Tratamento de odontalgia aguda

lll. RADIOLOGIA

Radiografia Periapical

Radiografia interproximal (Bite-Wing)

Radiografia Oclusal

Radiografias Multiplas (periapical ou interproximal)

Radiografia panoramica de mandibula/maxila (Ortopantomografia)

IV. PREVENGCAO EM SAUDE BUCAL

Atividade Educativa (orientagao de higiene e saude bucal)

Evidenciagao de placa bacteriana

Profilaxia / Polimento Coronario

Fluorterapia (Aplicacdo topica de fluor)

Aplicacao de selante

Dessensibilizagao dentaria
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Remineralizacdo dentaria

V. DENTISTICA

Aplicacao de cariostatico

IAdequacgéo do meio bucal

Restauracao temporaria/tratamento expectante

Restauracées amalgama ou resina de 1 face

Restauragbées amalgama ou resina de 2 faces

Restauragcées amalgama ou resina de 3 faces

Restauragées amalgama ou resina de 4 faces ou faceta direta

Restauragées de angulos

Restauracéo a Pino

Restauracdo de superficie radicular

Nucleo de preenchimento

Ajuste oclusal

Recimentacao de Peca Protética

Tratamento restaurador atraumatico

VIl. PERIODONTIA

Raspagem Supra-gengival, alisamento e polimento coronario

Raspagem Sub-gengival, alisamento radicular/curetagem de bolsa periodontal

Imobilizagao dentaria temporaria

Gengivectomia/Gengivoplastia

Gengivectomia/Gengivoplastia por indicagéo restauradora ou protéica

Rasp. de calculo com curetagem de bolsas supra e infra 6ssea, alisamento e
polimento radicular

Aumento coroa clinica

Cunha distal e proximal

Cirurgia periodontal a retalho

Sepultamento radicular

VIl. ENDODONTIA

Capeamento pulpar direto — excluindo restauragao final

Pulpotomia

Remocéao de obturagao radicular

Remocéao de nucleo intraradicular/corpo estranho

Tratamento endodéntico em dentes permanentes com 01 (um) conduto

Tratamento endoddntico em dentes permanentes com 02 (dois) condutos

Tratamento endoddntico em dentes permanentes com 03 (trés) condutos

—_ e~~~ |~

Tratamento endoddntico em dentes permanentes com 04 (quatro) condutos ou mais

Tratamento endoddntico em dentes deciduos

Retratamento de dentes incisivos, caninos, pré-molares e molares.

Tratamento endodéntico em dente com rizogénese incompleta

[Tratamento de perfuracao radicular

VIil. CIRURGIA

Alveoloplastia

Apicectomia Unirradicular

Apicectomia birradicular

Apicectomia Triradicular

Apcectomia unirradicular com obturagéo retrégrada

Apcectomia birradicular com obturagéo retrégrada

Apcectomia triradicular com obturacgédo retrégrada

Aumento de coroa clinica

Biopsia

Cirurgia de torus unilateral

Cirurgia de torus bilateral
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Cirurgia de torus palatino

Correcgao de bridas musculares

Excisdo de mucocele

Excisao de ranula

Exodontia a retalho

Exodontia de raiz residual

Exodontia simples

Exodontia multipla

Exodontia de dente deciduo

Exodontia de dente permanente

Exodontia de dente incluso/impactado

Gengivectomia

Reducgéao cruenta (Fratura alvéolo dentaria)

Redugéo incruenta (Fratura alvéolo dentaria)

Frenectomia labial

Frenectomia lingual

Remocéao de dentes retidos (Inclusos, semi-inclusos ou impactados)

Sulcoplastia

Ulectomia

Ulotomia

Hemissecgdo com ou sem amputagao radicular

Amputacdo radicular com ou sem obturacao retrégrada

Apicetomia com ou sem obturacéo retrégrada

Aprofundamento/aumento de vestibulo

IX. |ODONTOPEDIATRIA
Selantes
Pulpotomia
Tratamento endodéntico em deciduos
Exodontia de dentes deciduos
Ulotomia/Ulectomia
Restauracado Resina ou reconstrugao
londbmetro de vidro
X. PROTESE
Coroa unitaria provisoria com ou sem pino/provisorio para preparo de RMF (restauragdo metalica
fundida)
Reabilitagdo com coroa total metalica unitaria — inclui pega protética
Reabilitagdo com coroa total de cerbmero unitaria — inclui pega protética
Reabilitagdo com nucleo metalico fundido / nucleo pré-fabricado — inclui pecga protética
Reabilitagdo com restauragdo metalica fundida (RMF) unitaria — inclui pega protética
XI. ORTODONTIA

3.2.2.2. Tratamento Ortodontico

3.2.2.2.1. A Cagece nao arcara com os custos do Tratamento Ortoddntico, inclusive aparelho, kit ortodontico

e taxa de manutengéo mensal.

3.2.2.2.2. O empregado que optar pelo tratamento ortodéntico do titular e/ou dependente pagara um valor
de manutengdo mensal de até R$75,00 (setenta e cinco reais) por beneficiario diretamente ao profissional

dentista.

3.2.2.2.3. O empregado arcara com o custo do aparelho e kit Ortodéntico, devendo para estes casos serem
pagos diretamente pelo beneficiario ao profissional dentista. O custo do aparelho ortodéntico, com o
fornecimento de todas as pecas, variara de acordo com o tratamento a ser adotado, podendo este valor ser

parcelado em no minimo 4 vezes.

3.2.2.2.4. Para a aquisi¢gao do Kit Ortodéntico, sera garantido um desconto de pelo menos 50% (cinquenta
por cento) nas clinicas credenciadas do plano, observados os valores de tabela praticados no mercado.
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3.2.3. CONDICOES DE ELEGIBILIDADE DOS BENEFICIARIOS

3.2.3.1. O grupo de beneficiarios (titulares e dependentes) esta descrito no ANEXO A deste Termo. Este
grupo podera ser alterado pela Credenciante a qualquer tempo, mediante comunicagao prévia de 30 dias a
Credenciada.

3.2.3.2. Um beneficidrio s6 poderd fazer a adesdo a uma unica CREDENCIADA. Os dependentes sé
poderao optar pela mesma credenciada de seu titular.

3.2.3.3. Em caso de 6bito do titular, um de seus dependentes, cadastrado no plano, passara a condi¢géo de
titular nos termos do art. 30 da Lei 9.656/98.

3.2.3.4. Apds a adeséo ao Plano Odontoldgico pelo empregado da Cagece e seus dependentes, o titular
podera solicitar a Geréncia de Pessoas a exclusao de beneficiario, ficando ciente que esta solicitacdo s6
tera efeito a partir da data de ciéncia pela operadora.

3.2.3.5. A cobranga dos servigos dos TITULARES ESPECIAIS (Anexo A) e seus dependentes sera feita
mediante envio de boleto bancario diretamente ao endereco do titular especial emitido pela Credenciada. A
Cagece nao tem responsabilidade sobre o pagamento desses boletos.

3.2.3.6. O valor unitario para os titulares especiais e seus dependentes sera o mesmo valor unitario
contratado para os titulares e seus dependentes.

3.2.3.7. Todo e qualquer beneficiario TITULAR ESPECIAL (Anexo A) e respectivos dependentes devera
garantir apés adesdo o pagamento do boleto, no minimo, de 3 (trés) mensalidades consecutivas. Em
havendo inadimpléncia superior a 90 (noventa) dias, o beneficiario perdera o direito ao beneficio.

3.2.3.8. Todo e qualquer beneficiario que caso solicite sua exclusdo e posterior reinclusdo no prazo de até
30 dias na mesma operadora, esta isento de cumprimento normal de novo periodo de caréncia se ja tiver
garantido o pagamento, no minimo, de 12 (doze) mensalidades consecutivas, salvo em caso de 6bito do
titular.

3.2.3.9. Para os aposentados por invalidez e seus dependentes, ultrapassado o periodo de 36 (trinta e seis)
meses, serdo aplicadas as regras dos subitens 3.2.3.5, 3.2.3.6, 3.2.3.7 € 3.2.3.8.

3.2.4. DAABRANGENCIA GEOGRAFICA DO ATENDIMENTO

Os planos terdo abrangéncia geografica conforme a seguir:

a) Em toda Regiao Metropolitana de Fortaleza;

b) E nas Unidades de Negdcio do Estado do Ceara conforme especificado abaixo:

Unidade de Negécio Bacia do Acarau e Coreau - UN-BAC (Sede: Sobral): Acarau, Alcantaras, Bela
Cruz, Cariré, Coreau, Cruz, Forquilha, Frecheirinha, Groairas, Hidrolandia, Ipu, Jijoca de Jericoacoara,
Marco, Martinépole, Massapé, Meruoca, Moraujo, Morrinhos, Santa Quitéria, Santana do Acarau, Sobral,
Senador S3, Uruoca, e Varzea da Volta.

Unidade de Negécio Bacia do Parnaiba — UN-BPA (Sede: Crateus): Ararenda, Catunda, Crateus,
Independéncia, Ipaporanga, Ipueiras, Monsenhor Tabosa, Nova Russas, Novo Oriente, Poranga,
Quiterianépolis, Tamboril.

Unidade de Negocio Bacia do Banabuii — UN-BBA (Sede: Quixada): Banabuiu, Boa Viagem,
Capistrano, Canindé, Caridade, Chord, Dep. Irapuan Pinheiro, Ibaretama, Ibicuitinga, Itapiuna, Itatira,
Jaguaretama, Madalena, Milha, Mombacga, Morada Nova, Ocara, Pedra Branca, Piquet Carneiro, Quixada,
Quixeramobim, Senador Pompeu, Solondpole.

Unidade de Negécio Bacia do Salgado — UN-BSA (Sede: Juazeiro do Norte): Abaiara, Altaneira, Aurora,
Baixio, Barbalha, Barro, Brejo Santo, Caririagu, Cedro, Crato, Farias Brito, Granjeiro, Ipaumirim, Jardim, Jati,
Juazeiro do Norte, Lavras da Mangabeira, Mauriti, Milagres, Missdo Velha, Nova Olinda, Penaforte,
Porteiras, Santana do Cariri, Umari e Varzea Alegre.

Unidade de Negécio Bacia Metropolitana — UN-BME (Sede: Fortaleza): Acarape, Aquiraz, Aracoiaba,
Aratuba, Barreira, Baturité, Beberibe, Cascavel, Caucaia, Chorozinho, Euzébio, Guaiuba, Guaramiranga,
Horizonte, Itaitinga, Maracanau, Maranguape, Mulungu, Pacajus, Pacatuba, Pacoti, Palmacia, Pindoretama
e Redencgao.

Unidade de Negécio Bacia do Curu e Litoral — UN-BCL (Sede: Itapipoca): Amontada, Apuiarés, General
Sampaio, lrauguba, Itapajé, Itapipoca, Itarema, Miraima, Paracuru, Paraipaba, Paramoti, Pentecoste, Sao
Gongalo do Amarante, Séo Luis do Curu, Tejuguoca, Trairi, Tururu, Umirim, Uruburetama.

Unidade de Negocio Bacia do Alto Jaguaribe — UN-BAJ (Sede: Acopiara): Acopiara, Aiuaba, Antonina
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do Norte, Araripe, Arneiroz, Assaré, Campos Sales, Carius, Catarina, Ico, Iguatu, Jucas, Orés, Parambd,
Potengi, Quixeld, Saboeiro, Salitre, Tarrafas e Taua.

Unidade de Negécio Bacia do Baixo e Médio Jaguaribe — UN-BBJ (Sede: Russas): Alto Santo, Aracati,
Ereré, Fortim, Icapui, Iracema, ltaicaba, Jaguaribara, Jaguaribe, Jaguaruana, Limoeiro do Norte, Nova
Jaguaribara, Palhano, Pereiro, Potiretama, Quixeré, Russas, Sdo Jodo do Jaguaribe e Tabuleiro do Norte.

Unidade de Negécio Bacia da Serra da Ibiapaba — UN-BSI (Sede: Tiangua): Barroquinha, Camocim,
Carnaubal, Chaval, Croata, Graga, Granja, Guaraciaba do Norte, Ibiapina, Ipu, Mucambo, Pacuja, Pires
Ferreira, Reriutaba, Sao Benedito, Tiangua, Ubajara, Varjota, Vigosa do Ceara.

3.2.5. DAS CARENCIAS

3.2.5.1. Para beneficiarios inscritos fora do periodo isento de caréncias, a Credenciada podera exigir o
cumprimento das seguintes caréncias, conforme Rol de Procedimentos e Eventos em Saude vigente e suas
atualizacoes:

Procedimentos Prazo de Caréncia (horas ou dias)
Urgéncia e Emergéncia 24 horas
Diagnostico 24 horas
Extracado simples/curativo 24 horas
Consultas 15 dias
Prevencao em saude bucal 15 dias
Radiologia simples 15 dias
Documentacao Ortodontica 30 dias
Radiologia 30 dias
Dentistica 60 dias
Cirurgia 60 dias
Endodontia 60 dias
Tratamentos para disfungéo témporo mandibular 60 dias
Periodontia 90 dias
Ortodontia 90 dias
Préteses 180 dias
Demais Procedimentos 180 dias

4. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

4.1. As despesas decorrentes da contratagdo serdo provenientes dos recursos proprios da Cagece.
4.1.1. A Cagece descontara do empregado parte das despesas decorrentes do plano odontoldgico,
conforme estabelecido no Acordo Coletivo de Trabalho — ACT.

5. GARANTIA

5.1. O Credenciado oferecera como caugao da execugédo do termo de credenciamento, uma das seguintes
modalidades, a critério da Cagece, optando por uma das garantias a seguir:

I. Carta Fianca Bancaria;

[I. Seguro-Garantia;

[ll. Espécie (depdsito em conta-corrente de titularidade da Cagece).

5.2. Na garantia para a execugao do termo de credenciamento devera estar expresso seu prazo de validade
superior a 90 (noventa) dias do prazo de vigéncia.

5.3. Para garantia do fiel cumprimento do contrato, a Empresa Credenciada devera apresentar como
garantia inicial um valor correspondente a 1% de (A x B x C), no prazo maximo de 10(dez) dias uteis,
contado da data de assinatura do Termo de Credenciamento, onde:
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A = Numero de beneficiarios previsto no item 3.1 do Anexo |
B = Valor unitario do item 3.1.1

C = Numero de meses de vigéncia do termo de credenciamento.

5.3.1. O valor da garantia ndo podera ser inferior a R$5.000,00 (cinco mil reais).

5.4. A cada 6 (seis) meses sera revisado o valor do montante da garantia, de forma que a Credenciada
ajuste a garantia para o periodo seguinte, considerando 1% de (A x B), onde:

A = média das 6 (seis) ultimas faturas ja pagas pelo contrato

B = Numero de meses de vigéncia do termo de credenciamento.

5.4.1. O valor da garantia ndo podera ser inferior a R$5.000,00 (cinco mil reais).

5.4.2. A Cagece solicitara o ajuste do valor da garantia de forma que a cobertura abranja todo o periodo do
Termo de Credenciamento acrescido de 90 (noventa) dias.

5.5. A devolugdo da garantia estabelecida neste subitem dar-se-a mediante abertura de processo junto a
Cagece, pelo credenciado, com oficio emitido em papel timbrado, informando o domicilio bancario de
titularidade da empresa e anexo copia do Termo de Recebimento Definitivo - TRD devidamente assinado
pelas partes.

5.6. Para efeito de devolugdo de que trata o subitem anterior, a garantia prestada pelo CREDENCIADO,
quando em moeda corrente nacional, sera atualizada monetariamente, através da aplicacdo da Caderneta
de poupanga, calculada "pro rata die".

6. DA REMUNERAGAO

6.1. A Cagece pagara ao credenciado a importancia de R$18,00 (dezoito reais) por beneficiario que aderir
ao plano odontolégico, a ser pago com recursos proprios.

6.2. No valor estabelecido no item acima estao incluidos todos os custos diretos e indiretos requeridos para
execucao dos servigos, encargos sociais, seguros, beneficios diversos, tributos e quaisquer outros servigcos
que vierem a existir sobre os aludidos servigos, constituindo a Unica remuneragdo pela execugdo dos
servigos contratados.

6.3. Os precos dos servigos constantes neste Termo poderao ser reajustados anualmente, a critério da
Cagece até o percentual maximo de variagdo do indice Nacional de Pregos do Consumidor Amplo — IPCA,
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE ou outro que venha a substitui-lo,
observado o valor praticado no mercado, ou por outro indice que, por medida governamental, o substitua.

6.3.1. No calculo dos reajustes se utilizara a seguinte férmula:
VUR(i) = VU(0o) x I(i)

onde,

VUR(i) = valor por usuario reajustado;

VU(o) = valor por usuario a ser reajustado;

[(i) = indice da data em que couber o reajuste;

I(0) = indice da data de publicagdo deste edital ou do ultimo reajuste.

7. DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado no trigésimo dia contado da data do encerramento da medigéo,
devidamente atestada pelo gestor da contratagdo, acompanhada de todos os documentos complementares
descritos no item 7.4, mediante crédito em conta-corrente em nome da credenciada, exclusivamente no
Banco Bradesco S/A, conforme Lei n® 15.241, de 06 de dezembro de 2012.

7.1.1. A partir da data do encerramento da medi¢ao, o fornecedor tem 5 (cinco) dias para apresentar todos
os documentos complementares. Caso seja ultrapassado este prazo, os 30 dias citados no item 7.1
somente comegardo a contar a partir da data de entrega da nota fiscal e do ultimo documento
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complementar exigido no subitem 7.4.

7.1.2. A nota fiscal/fatura que apresente incorre¢cdes sera devolvida a credenciada para as devidas
correcdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem 7.1 comecara a fluir a partir da data de apresentacao
da nota fiscal/fatura corrigida.

7.2. Nao sera efetuado qualquer pagamento a credenciada, em caso de descumprimento das condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo exigidas no presente edital de credenciamento.

7.3. E vedada a realizagdo de pagamento antes da execucdo do objeto ou se 0 mesmo nao estiver de
acordo com as especificagdes deste instrumento.

7.4. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentagdo dos seguintes documentos
complementares a medic¢ao:

7.4.1. Documentagéo relativa a regularidade para com a Seguridade Social (INSS) e Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS).

7.5. Toda a documentacdo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de
reprografia. Caso esta documentagao tenha sido emitida pela internet, sé sera aceita apds a confirmacgao de
sua autenticidade.

7.6. Nos casos de eventuais atrasos ou antecipagbes de pagamentos, havera recomposigao ou desconto
com base nos juros de mora de 1% (um por cento) ao més “pro rata die”, a partir da data do vencimento e a
data do efetivo pagamento.

7.7. A Cagece nao aceita cobranga bancaria.

7.8. A Credenciante devera providenciar a cobrancga direta e em separado aos titulares especiais e seus
dependentes, que por definicdo da Cagece, permanegam no Plano, porém sem possibilidade de desconto
em folha.

7.9. O pagamento sera efetuado mediante a apresentagdo da Fatura, Nota Fiscal dos servigos realizados,
tomando-se por base o quadro de beneficiarios efetivos do més da cobertura dos servigos, a partir do 1°
(primeiro) dia util do més subsequente, comprovando a prestacdo dos servigos, devidamente certificados
pela Gepes - Geréncia de Pessoas da Cagece.

7.10. Sobre o valor da remuneragédo poderdo ser deduzidos tributos e contribuicdes a que a Cagece se
obrigue na qualidade de substituto tributario a recolher ao 6rgédo devido ou qualquer outro que a Cagece se
obrigue em fungéo da natureza juridica da Credenciada.

8. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Por infracdo a normas legais e de credenciamento sera rescindido o Termo de Credenciamento nos
seguintes casos:

8.1.1. Reproducao, divulgagéo ou utilizagdo, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de
que seus empregados tenham tido conhecimento em raz&do da execugdo do objeto deste Edital, sem
consentimento prévio da Cagece;

8.1.2. Omissao de informagdes, ou a prestacao de informagdes inveridicas;
8.1.3 Decretacao de faléncia ou instauracdo de insolvéncia civil.

8.2. Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da intimagédo do ato, sendo-lhe franqueada vista ao
processo.

8.3. Pela inexecugao total ou parcial do credenciamento objeto deste Edital, garantida a prévia defesa,
conforme subitem 8.2, o credenciado ficara sujeito as seguintes sangdes, nos termos estabelecidos neste
Termo de Referéncia:

8.3.1. Adverténcia;
8.3.2. Multa;
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8.3.3. Suspenséao temporaria de participagdo em credenciamento da Cagece e impedimento de contratar
com a Cagece, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

8.3.4. A Adverténcia sera enviada por escrito, através de oficio emitido pela Gepes — Geréncia de Pessoas,
nos casos em que nao ensejar multa ou suspensao temporaria;

8.3.5. As multas seréo aplicadas nos casos abaixo, conforme os percentuais determinados:

Eventos N°. de Ocorréncias Valor da Multa

Desisténcia da execucdo do objeto ou
rescisdo contratual ndo motivada pela y Multa de 20% (vinte por cento)
Credenciante, sem o aviso prévio de no sobre o valor do contrato

minimo 60 dias.

3 vezes com 0 mesmo

Suspenséo injustificada de| . . . o 0
. cirurgido-dentista ou clinica, | 10% do valor da fatura em que se

procedimentos marcados para e o . .

L . em prazo inferior a 1 (um) | verificar a ultima ocorréncia
beneficiarios da Credenciante. ano
Nao cobertura de uaisquer das

L | quaisq . 5% do valor da fatura mensal em
especialidades descritas no subitem 1 o .
3921 que se verificar a ocorréncia

Nao atendimento pela rede da| 3 vezesnoprazode 1(um) |2% do valor da fatura mensal em
Credenciada. més que se verificar a ocorréncia

Cobranca indevida de procedimentos 2% do valor da fatura mensal em
ou material coberto pelo contrato. que se verificar a ocorréncia.

8.3.6. No caso de cometimento pela Credenciada de novo evento pelo qual ja tenha sido punida, a multa a
ser aplicada tera seu valor acrescido em metade do percentual previsto no item objeto da reincidéncia.

8.3.7. As multas previstas ndo eximem a CREDENCIADA de reparagao por eventuais danos, perdas ou
prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administragao.

8.3.8. A multa pode ser descontada da garantia, dos pagamentos devidos a credenciada em razao do
contrato em que ocorreu a aplicagdao da multa ou de outros contratos firmados entre a CAGECE e a
credenciada, aplicando-se a compensagao prevista nos artigos 368 e seguintes do Cédigo Civil.

8.3.9. Se nao for possivel o pagamento da multa nos termos acima, a credenciada recolhera a multa por
meio de depdsito bancario em nome da CAGECE, se nao o fizer, sera cobrada em processo de execugéo.

9. DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

9.1. Prestar os servigos de acordo com as especificagdes estabelecidas neste Termo a partir da assinatura
do Termo de Credenciamento.

9.2. Manter durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condi¢des de habilitagao e qualificagdo exigidas no credenciamento.

9.3. Manter profissionais credenciados inscritos no Conselho Regional de Odontologia — CRO.
9.4. A Credenciada devera manter, mensalmente, a relagdo atualizada das clinicas odontolégicas,

radiologicas, centros médicos e profissionais credenciados para atendimento a Cagece, disponibilizando
dados dos credenciados: nome, enderego, contato.

9.5. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
credenciante, salvo quando implicarem em indagagdes de carater técnico, hipdtese em que serao
respondidas no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

9.6. Fornecer relatério de beneficiarios da Credenciada até o dia 10 (dez) do més subsequente as
inclusdes/exclusbes/alteragbes do cadastro, ou até o 1° (primeiro) dia util que o suceder para validagéo pela
Gepes - Geréncia de Pessoas da Cagece.

9.7. Responder perante a Cagece, mesmo no caso de auséncia ou omissao da Fiscalizagao, indenizando-a
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devidamente por quaisquer atos ou fatos lesivos aos seus interesses, que possam interferir na execug¢ao do
Contrato, quer sejam eles praticados por empregados, prepostos ou mandatarios seus. A responsabilidade
se estendera a danos causados a terceiros, devendo a Credenciada adotar medidas preventivas contra
esses danos, com fiel observancia das normas emanadas das autoridades competentes e das disposi¢oes
legais vigentes.

9.8. Responder perante as leis vigentes, pelo sigilo dos documentos manuseados, sendo que a
Credenciada nao devera, mesmo apdés o término do Contrato, sem consentimento prévio por escrito da
Credenciante, fazer uso de quaisquer documentos ou informagbes especificadas no paragrafo anterior, a
nao ser para fins de execugéo do Contrato.

9.9. Entregar os cartbes de identificacdo de todos os beneficiarios do Plano, apds contratagédo, separados
por Unidade de Negdcio/Servigo, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data de recebimento
do arquivo de cadastro da Cagece ou utilizar-se de outras formas de acesso do usuario ao atendimento do
plano, mediante aprovagéo prévia da Credenciante.

9.10. Emitir e entregar novos cartdes no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data de
recebimento do relatério de movimentagéo expedido pela Gepes/Cagece ou da solicitagdo de 22 via.

9.11. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a credenciante ou a terceiros, decorrentes da
sua culpa ou dolo, quando da execugao do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito de exclusédo ou
redugdo de sua responsabilidade o fato da credenciante proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a execugéo
contratual.

9.12. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execugao contratual, inclusive as obrigagdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos, encargos
sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e
especifica de acidentes do trabalho e legislagdo correlata, aplicaveis ao pessoal empregado para execugao
contratual.

9.13. Respeitar as normas de seguranca e medicina do trabalho, previstas na Consolidacéo das Leis do
Trabalho e legislacdo pertinente.

9.14. Mesmo apo6s a rescisdo da contratacdo, a Credenciada continuara responsavel por todos os atos
praticados na vigéncia do contrato.

9.15. Sera de inteira responsabilidade da Credenciada o pagamento dos empregados utilizados na
prestacdo do Servico, bem como de todos os encargos trabalhistas, nao gerando qualquer vinculo
empregaticio para com a Cagece.

9.16. O registro cadastral devera ser atualizado anualmente pelas empresas credenciadas, mediante
atualizagcao cadastral realizada através do Portal do Fornecedor da Cagece, enderego:

https://www.cagece.com.br/portal-do-fornecedor.

9.16.1. E facultado a Cagece descredenciar a empresa credenciada que n&o proceder & atualizagdo do
registro cadastral. Sendo este ato decorrente de processo administrativo, assegurado o contraditério e
ampla defesa.

10. DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIANTE

10.1. Proporcionar a Credenciada todas as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das obrigagdes.
decorrentes do objeto contratual, conforme condi¢ées estabelecidas no Edital de Credenciamento N°
01/2019.

10.2. Fiscalizar a execugéo do objeto contratual através da Geréncia de Pessoas — Gepes, podendo, em
decorréncia, solicitar providéncias da Credenciada, que atendera ou justificara de imediato.

10.3. Notificar a Credenciada de qualquer irregularidade decorrente da execugdo do objeto contratual.
10.4. Efetuar os pagamentos devidos a Credenciada nas condi¢des estabelecidas neste Termo.
10.5. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

10.6. Fornecer o quadro de beneficiarios da Credenciante a Credenciada até o ultimo dia util de cada més,
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https://www.cagece.com.br/portal-do-fornecedor

por intermédio do Relatério de Inclusdo/Exclusdo Mensal de Beneficiarios, emitido pela Gepes - Geréncia de
Pessoas da Cagece para que as inclusdes/exclusbes/alteragbes sejam realizadas no 1° dia do més
subsequente.

10.7. Disponibilizar espago, na intranet, para a Credenciada divulgar beneficios e rede credenciada.

10.8. Divulgar aos empregados o indice de Desempenho de Saude Suplementar IDSS de cada operadora
credenciada, cabendo a cada um deles fazer sua escolha no momento da ades&o ao plano odontoldgico.

11. DA FISCALIZAGAO

11.1. A execugdo contratual sera acompanhada e fiscalizada pela Gepes — Geréncia de Pessoas,
especialmente designada para este fim pela Credenciante, de acordo com o estabelecido no art. 40, inciso
VIl da Lei 13.303/16, doravante denominada simplesmente de GESTORA.

12. PRAZO DE VIGENCIA DO TERMO DO CREDENCIAMENTO

12.1. Os termos de credenciamento advindos do presente Edital terdo prazo de vigéncia iniciado na data de
sua assinatura e finalizados em 04/12/2021 e poderao ser prorrogados a critério das partes até a data de
validade do Edital, devendo ser observados neste momento se as condi¢des de habilitagdo/credenciamento
subsistem.

13. REVOGAGAO OU ANULAGAO DO PRESENTE PROCESSO

13.1 A Cagece podera revogar o presente credenciamento por razées de interesse publico decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou anula-lo
por ilegalidade de oficio ou por provocagcdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado, bem como adia-lo ou prorrogar o prazo para recebimento da documentagéo, sem que caiba
aos(as) interessados(as), quaisquer reclamacgdes ou direitos a indenizagdo ou reembolso.

13.2 A anulagao do procedimento de credenciamento induz a dos respectivos Termos de Credenciamento, e
em decorréncia dessa anulagao os proponentes nao terdo direito a indenizagao, ressalvado o direito do
credenciado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do termo,
devidamente comprovados.
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ANEXO A - BENEFICIARIOS
1. CONCEITOS:

- Titular: usuério cadastrado no plano de assisténcia odontoldégica como responsavel pelos dependentes.

- Dependente: usuario cadastrado no plano de assisténcia odontolégica como beneficiario de um titular, com
custo estalecido no Acordo Coletivo de Trabalho (ACT).

- Agregado: beneficiario do plano de assisténcia odontolégica com custo total pago pelo titular.

- Titular Especial: usuario sem contrato vigente na Cagece, cadastrado no plano de assisténcia odontolégica
como responsavel pelos dependentes especiais, com custo total pago pelo titular especial por meio de
boleto bancario.

- Dependente Especial: usuario beneficiario do plano de assisténcia odontolégica, com custo pago pelo
titular especial por meio de boleto bancario.

- Operadora: empresa prestadora do servi¢o de plano de assisténcia odontolégica.

2. DAS CONDIGOES DE INCLUSAO E PERMANENCIA DOS BENEFICIARIOS

2.1. Beneficiarios TITULARES do Plano:

2.1.1. Os empregados ativos da Cagece e nao-empregados ocupantes de cargo comissionado;

2.1.2. Empregados aposentados pelo INSS com contrato de trabalho vigente em gozo de licenga saude,
sem vencimentos pela Cagece.

2.1.3. Ex-empregados aposentados beneficiados pelo Plano de Incentivo a Aposentadoria da Cagece ou
que, vierem a aderir a este Plano de Incentivo durante a vigéncia do termo de credenciamento.

2.1.4. Dependentes dos titulares falecidos durante a vigéncia do contrato, nos termos do art. 30 da Lei
9.656/98- ANS, com prazo estabelecido no ACT.

2.2. Beneficiarios DEPENDENTES DOS TITULARES previstos no item 2.1:

2.2.1. Cbnjuge ou companheiro(a);

2.2.2. Filhos ou enteados até 28(vinte e oito) anos, ou de qualquer idade, quando incapacitado fisica ou
mentalmente para o trabalho;

2.2.3. Irmao (&), neto (a), sem arrimo dos pais, até 28(vinte e oito) anos ou de qualquer idade, quando
incapacitado fisica ou mentalmente para o trabalho, desde que o titular detenha a guarda judicial;

2.2.4. O absolutamente incapaz, do qual o titular seja tutor ou curador, comprovado através de sentenga
judicial registrada em cartério.

2.2.5. Pais desde que sejam dependentes do Imposto de Renda ou do ao Instituto Nacional de Seguridade
Social (INSS).

2.2.5.1. Para inclusdo destes beneficiarios sera necessaria a comprovagédo do vinculo de dependéncia
mediante a apresentagcdo de documentacdo que comprove dependéncia econdmica ou financeira junto ao
Instituto Nacional de Seguridade Social e/ou aos érgaos de fiscalizagdo do Imposto de Renda.

2.2.5.2. Para permanéncia como DEPENDENTES, o titular deverd comprovar anualmente o vinculo de
dependéncia destes beneficiarios mediante a apresentagdo de documentagdo que comprove dependéncia
econOmica ou financeira junto ao Instituto Nacional de Seguridade Social e/ou aos 6rgaos de fiscalizagao do
Imposto de Renda. Caso ndo apresente esta comprovacdo o dependente passara a condicdo de
AGREGADO.

2.2.5.2.1. E de responsabilidade do titular apresentar & Geréncia de Pessoas a declaracdo de imposto de
renda anualmente no periodo de 10 de abril a 10 de maio. Caso ndo apresente, a partir do més de Maio o
custo deste dependente sera descontado de sua folha de pagamento, pois o dependente passara a
condigado de agregado com custo total pago pelo empregado.

2.3. Beneficiarios AGREGADOS DOS TITULARES previsto no item 2.1 com custo total pago pelo titular:

a) Filhos ou enteados maiores de 28 anos e menores de 38 (trinta e oito) anos;

b) Irmaos, netos, sobrinhos até 38 anos de idade;

c) Os beneficiarios previstos no item 2.2.5, caso o titular ndo apresente a comprovagéo prevista no item
2.2.5.2, passara o dependente para a condi¢do de agregado com custo total pago pelo empregado.

2.4. Beneficiarios TITULARES ESPECIAIS do plano:

2.4.1 Ex-empregados aposentados(as) desde 2 de janeiro de 2003 ou que vierem a se aposentar durante a
vigéncia do contrato, devendo em ambos os casos optarem por permanecer como beneficiarios(as), nos
termos do art. 31 da Lei 9.656/98;

2.4.2 Ex-empregados aposentados(as) beneficiados pelo Plano de Incentivo a Aposentadoria da Cagece,
apo6s o término do prazo de recebimento dos incentivos previstos no plano.
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2.4.3 Dependentes dos titulares especiais falecidos, cadastrados no plano, durante a vigéncia do termo de
credenciamento, nos termos do art. 30 da Lei 9.656/98.

2.4.4 Empregados(as) com vinculo empregaticio que se encontram com contrato suspenso por motivo de
licenca particular ou aposentadoria por invalidez.

2.5. Beneficiarios DEPENDENTES DOS TITULARES ESPECIAIS, com custo total pago pelo titular especial:
a) cdnjuge ou companheiro(a);

b) filhos, até 38 (trinta e oito) de idade, ou de qualquer idade, quando incapacitado fisica ou mentalmente
para o trabalho;
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ANEXO Il - MODELO DE FICHA DE DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

DADOS PESSOAIS DO(S) REPRESENTANTE(S) E/OU PROCURADOR(ES) DA FUTURA
CREDENCIADA, INDICADO(S) PARAASSINATURA DO CONTRATO:

NOME

NACIONALIDADE

ESTADO CIVIL

PROFISSAO

RG

CNPF

DOMICILIO

CIDADE

UF

FONE

FAX

E-MAIL
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ANEXO Ill - DECLARAGAO DE HABILITAGAO

Ao
Comité de Credenciamento de Operadoras de Plano Odontolégico

Companhia de Agua e Esgoto do Ceara — Cagece

XXXXXXXXXX (raz&o social), com sede na XXXXXXXXXX (endereco), inscrita no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica — CNPJ sob 0 n.® XXXXXXXXXX, vem por meio de seu(s) representante(s) legal (is)
XXXXXXXXXX, manifestar seu interesse em se cadastrar como Empresa Credenciada para servigos de
assisténcia odontolégica aos empregados da Cagece, ocupantes de cargos comissionados nao
empregados, titulares especiais e dependentes.

Para tanto, DECLARA ter pleno conhecimento de todas as informag¢des necessarias para execugdo dos
servigos objetos desse Credenciamento, comprometendo-se a envidar seus melhores esforgos e a realizar
as agdes necessarias para sua perfeita execugdo, conforme estabelecido na Minuta do Contrato de
Prestacdo de Servigos constante do Anexo V.

XXXXXXXXXX

Local e Data

XXXXXXXXXX

Assinatura do(s) representante(s) legal(is)
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ANEXO IV — DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA
CONSTITUIGAO FEDERAL DE 1988 E DEMAIS LEGISLAGOES PERTINENTES

XXXXXXXXXX (raz&o social), com sede na XXXXXXXXXX (endereco), inscrita no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica — CNPJ sob 0 n.? XXXXXXXXXX, vem por meio de seu(s) representante(s) legal (is)
XXXXXXXXXX, DECLARAR sob as penas da Lei, para fins de credenciamento junto a Cagece como
operadora de plano odontolégico, que esta cumprindo o que estabelece o art. 7°, Inciso XXXIIl, da
Constituigdo Federal, respondendo nas instancias civil, penal e administrativa pela inconsisténcia desta
declaragéo.

XXXXXXXXXX

Local e Data
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ANEXO V — MINUTA DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

TERMO DE CREDENCIAMENTO QUE ENTRE SI CELEBRAM
A COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA - CAGECE
DE UM LADO, E XXXXXXXXXX (RAZAO SOCIAL) DO OUTRO,
PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA AOS EMPREGADOS DA CAGECE,
OCUPANTES DE CARGOS COMISSIONADOS NAO
EMPREGADOS, TITULARES ESPECIAIS E DEPENDENTES,
DE ACORDO COM AS ESPECIFICAGOES CONTIDAS NO
EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 01/2019 E SEUS ANEXOS,
NA FORMA ABAIXO:

A Companhia de Agua e Esgoto do Ceara — Cagece, vinculada a Secretaria das Cidades, com sede na Rua
Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 — Vila Unido, em Fortaleza/CE, inscrita no CNPJ sob o n° 07.040.108/0001-
57, doravante denominada simplesmente Cagece, neste ato representada pelo seu Diretor Presidente
XXXXXXXXXX, brasileiro, casado, XXXXXXXXXX, Diretor de Gestdo Corporativa XXXXXXXXXX, brasileiro,
XXXXXXXXXX e XXXXXXXXXX, residentes e domiciliados nesta cidade de Fortaleza/CE, e XXXXXXXXXX,
com sede em (cidade), na Rua/Av. (endereco), inscrito no CNPJ sob o n® XXXXXXXXXX, doravante
designado Credenciado, todos ao final assinados, resolveram celebrar este Credenciamento, mediante as
clausulas e condi¢des seguintes, tendo como fundamento o Edital de Credenciamento N° 01/2019, a Lei
Federal n® 13.303/16, com suas alteragdes, e, em especial o caput do artigo 30, e ainda, o Regulamento de
Licitagdes e Contratos da Cagece.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Credenciamento tem como objeto os servicos de assisténcia odontolégica aos
empregados da Cagece, ocupantes de cargos comissionados nao empregados, titulares especiais e
dependentes, de acordo com as especificagbes contidas no Edital de Credenciamento n® 01/2019 e seus
anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DA PRESTAGAO DO SERVIGCO

A Credenciada devera executar o servico de acordo com as condigdes estabelecidas no Edital de
Credenciamento n° 01/2019 e seus anexos.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PAGAMENTO

3.1. A Cagece pagara ao credenciado a importancia de R$18,00 (dezoito reais) por beneficiario que aderir
ao plano odontoldgico, a ser pago com recursos proprios.

3.2. No valor estabelecido no subitem acima estao incluidos todos os custos diretos e indiretos requeridos
para execugdo dos servigcos, encargos sociais, seguros, beneficios diversos, tributos e quaisquer outros
servigos que vierem a existir sobre os aludidos servigos, constituindo a Unica remuneragao pela execugao
dos servigos contratados.

3.3. Os precgos dos servigos constantes neste Termo poderdo ser reajustados anualmente, a critério da
Cagece até o percentual maximo de variagéo do indice Nacional de Pregos do Consumidor Amplo — IPCA,
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE ou outro que venha a substitui-lo,
observado o valor praticado no mercado, ou por outro indice que, por medida governamental, o substitua.
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3.3.1. No caélculo dos reajustes se utilizara a seguinte féormula:

VUR(i) = VU(0) x I(i)

onde:

VUR(i) = valor por usudrio reajustado;

VU(0o) = valor por usuario a ser reajustado;

I(i) = indice da data em que couber o reajuste;

I(0) = indice da data de publicagdo deste edital ou do ultimo reajuste.

3.4. O pagamento sera efetuado no trigésimo dia contado da data do encerramento da medigao,
devidamente atestada pelo gestor da contratagao, acompanhada de todos os documentos complementares
descritos no item 3.7, mediante crédito em conta-corrente em nome da credenciada, exclusivamente no
Banco Bradesco S/A, conforme Lei n® 15.241, de 06 de dezembro de 2012.

3.4.1. A partir da data do encerramento da medigéo, o fornecedor tem 5 (cinco) dias para apresentar todos
os documentos complementares. Caso seja ultrapassado este prazo, os 30 dias citados no item 3.4
somente comecgarao a contar a partir da data de entrega da nota fiscal e do ultimo documento complementar
exigido no subitem 3.7.

3.4.2. A nota fiscal/fatura que apresente incorrecbes sera devolvida a credenciada para as devidas
corregdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem 3.4 comecara a fluir a partir da data de apresentacao
da nota fiscal/fatura corrigida.

3.5. Nao sera efetuado qualquer pagamento a credenciada, em caso de descumprimento das condigbes de
habilitagcdo e qualificagdo exigidas no Edital de Credenciamento.

3.6. E vedada a realizacdo de pagamento antes da execucdo do objeto ou se 0 mesmo nao estiver de
acordo com as especificagdes deste instrumento.

3.7. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo dos seguintes documentos
complementares a medigao:

3.7.1. Documentagéo relativa a regularidade para com a Seguridade Social (INSS) e Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS).

3.8. Toda a documentacdao exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de
reprografia. Caso esta documentacao tenha sido emitida pela internet, s6 seré aceita apds a confirmagéo de
sua autenticidade.

3.9. Nos casos de eventuais atrasos ou antecipagdes de pagamentos, havera recomposi¢cdo ou desconto
com base nos juros de mora de 1% (um por cento) ao més "pro rata die", a partir da data do vencimento e a
data do efetivo pagamento.

3.10. A Cagece nao aceita cobranga bancaria.

3.11. A Credenciante devera providenciar a cobranca direta e em separado aos titulares especiais e seus
dependentes, que por definicdo da Cagece, permanegam no Plano, porém sem possibilidade de desconto
em folha.

3.12. O pagamento sera efetuado mediante a apresentagéo da Fatura, Nota Fiscal dos servigos realizados,
tomando-se por base o quadro de beneficiarios efetivos do més da cobertura dos servigos, a partir do 1°
(primeiro) dia util do més subsequente, comprovando a prestagdo dos servigos, devidamente certificados
pela Gepes - Geréncia de Pessoas da Cagece.

3.13. Sobre o valor da remuneragédo poderdao ser deduzidos tributos e contribuicdes a que a Cagece se

26



obrigue na qualidade de substituto tributario a recolher ao 6rgao devido ou qualquer outro que a Cagece se
obrigue em funcéo da natureza juridica da Credenciada.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA

4.1. O prazo de vigéncia e execucao deste Termo de Credenciamento tera inicio na data de sua publicacédo
até o dia 04/12/2021.

4.2. O prazo deste Termo de Credenciamento podera ser prorrogado por igual periodo, se houver interesse
da administracao.

CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA

5.1. O Credenciado oferecera como caugao da execugédo do termo de credenciamento, uma das seguintes
modalidades, a critério da Cagece, optando por uma das garantias a seguir:

I. Carta Fianca Bancaria;

II. Seguro Garantia;

[ll. Espécie (depdsito em conta corrente de titularidade da Cagece).

5.2. Na garantia para a execugao do termo de credenciamento devera estar expresso seu prazo de validade
superior a 90 (noventa) dias do prazo de vigéncia.

5.3. Para garantia do fiel cumprimento do contrato, a Empresa Credenciada devera apresentar como
garantia inicial um valor correspondente a 1% de (A x B x C), no prazo maximo de 10(dez) dias uteis,
contado da data de assinatura do Termo de Credenciamento, onde:
A = Numero de beneficiarios previsto no item 3.1 do Anexo | do TR

B = Valor unitario do item 3.1.1

C = Numero de meses de vigéncia do termo de credenciamento.

5.3.1. O valor da garantia ndo podera ser inferior a R$5.000,00 (cinco mil reais).

5.4. A cada 6 (seis) meses sera revisado o valor do montante da garantia, de forma que a Credenciada
ajuste a garantia para o periodo seguinte, considerando 1% de (A x B), onde:

A = média das 6 (seis) ultimas faturas ja pagas pelo contrato

B = Numero de meses de vigéncia do termo de credenciamento.

5.4.1. O valor da garantia ndo podera ser inferior a R$5.000,00 (cinco mil reais).

5.4.2. A Cagece solicitara o ajuste do valor da garantia de forma que a cobertura abranja todo o periodo do
Termo de Credenciamento acrescido de 90 (noventa) dias.

5.5. A devolugédo da garantia estabelecida neste subitem dar-se-a mediante abertura de processo junto a
Cagece, pelo credenciado, com oficio emitido em papel timbrado, informando o domicilio bancario de
titularidade da empresa e anexo cépia do Termo de Recebimento Definitivo - TRD devidamente assinado
pelas partes.

5.6. Para efeito de devolugcédo de que trata o subitem anterior, a garantia prestada pelo CREDENCIADO,
quando em moeda corrente nacional, sera atualizada monetariamente, através da aplicagdo da Caderneta
de poupanga, calculada "pro rata die".

CLAUSULA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.1. Por infracdo a normas legais e de credenciamento sera rescindido o Termo de Credenciamento nos
seguintes casos:

6.1.1 Reproducéo, divulgacdo ou utilizagdo, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de
que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste Edital, sem
consentimento prévio da Cagece.
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6.1.2 Omissao de informacdes, ou a prestagao de informagdes inveridicas;
6.1.3 Decretagao de faléncia ou instauragéo de insolvéncia civil;

6.2 Nenhuma sancgéo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da intimag¢do do ato, sendo-lhe franqueada vista ao
processo.

6.3 Pela inexecugdo total ou parcial do credenciamento objeto deste Edital, garantida a prévia defesa,
conforme subitem 8.2, o credenciado ficara sujeito as seguintes sang¢des, nos termos estabelecidos neste
Termo de Referéncia:

6.3.1 Adverténcia;
6.3.2 Multa;

6.3.3. Suspensdo temporaria de participagdo em credenciamento da Cagece e impedimento de contratar
com a Cagece, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

6.3.4. A Adverténcia sera enviada por escrito, através de oficio emitido pela Gepes — Geréncia de Pessoas,
nos casos em que nao ensejar multa ou suspensao temporaria;

6.3.5. As multas serdo aplicadas nos casos abaixo, conforme os percentuais determinados:
Eventos N°. de Ocorréncias Valor da Multa

Desisténcia da execugcdo do objeto ou

rescisdo contratual n&o motivada pela 1 Multa de 20% (vinte por cento)
Credenciante, sem o aviso prévio de no sobre o valor do contrato
minimo 60 dias.
Suspenséao injustificada de procedimentos 3 vezes com 0 mesmo 10% do valor da fatura em
marcados para beneficiarios da| cirurgido-dentista ou clinica, |que se verificar a Ultima
Credenciante. em prazo inferior a 1 (um) ano.| ocorréncia
~ . 5% do valor da fatura mensal
Nao cobertura de  quaisquer das e
- . ; 1 em que se Vverificar a
especialidades descritas no subitem 3.2.2.1. Al
ocorréncia

2% do valor da fatura mensal
em que se verificar a
ocorréncia

Néao atendimento pela rede da| 3 vezes no prazo de 1 (um)
Credenciada. més

2% do valor da fatura mensal
1 em que se Vverificar a
ocorréncia.

Cobranca indevida de procedimentos ou
material coberto pelo contrato.

6.3.6. No caso de cometimento pela Credenciada de novo evento pelo qual ja tenha sido punida, a multa a
ser aplicada tera seu valor acrescido em metade do percentual previsto no item objeto da reincidéncia.

6.3.7. As multas previstas ndo eximem a CREDENCIADA de reparagédo por eventuais danos, perdas ou
prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administragao.

6.3.8. A multa pode ser descontada da garantia, dos pagamentos devidos a credenciada em razdo do
contrato em que ocorreu a aplicagdo da multa ou de outros contratos firmados entre a CAGECE e a
credenciada, aplicando-se a compensacéao prevista nos artigos 368 e seguintes do Cédigo Civil.

6.3.9. Se nao for possivel o pagamento da multa nos termos acima, a credenciada recolhera a multa por
meio de depdsito bancario em nome da CAGECE, se nao o fizer, sera cobrada em processo de execugao.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
7.1. Constituem OBRIGAGOES DA CAGECE:

7.1.1. Proporcionar a Credenciada todas as condigbes necessarias ao pleno cumprimento das obrigagbes

decorrentes do objeto contratual, conforme condigbes estabelecidas no Edital de Credenciamento N°
01/2019.

7.1.2. Fiscalizar a execugao do objeto contratual através da Geréncia de Pessoas — Gepes, podendo, em
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decorréncia, solicitar providéncias da Credenciada, que atendera ou justificara de imediato.

7.1.3. Notificar a Credenciada de qualquer irregularidade decorrente da execugéo do objeto contratual.
7.1.4. Efetuar os pagamentos devidos a Credenciada nas condigdes estabelecidas neste Termo.

7.1.5. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

7.1.6. Fornecer o quadro de beneficiarios da Credenciante a Credenciada até o ultimo dia util de cada més,
por intermédio do Relatério de Inclusdo/Exclusdo Mensal de Beneficiarios, emitido pela Gepes - Geréncia de
Pessoas da Cagece para que as inclusdes/exclusdes/alteracdes sejam realizadas no 1° dia do més
subsequente.

7.1.6 Disponibilizar espacgo, na intranet, para a Credenciada divulgar beneficios e rede credenciada.
7.2. Constituem OBRIGAGOES DA EMPRESA CREDENCIADA:

7.2.1. Prestar os servigos de acordo com as especificagdes estabelecidas neste Termo a partir da assinatura
do Termo de Credenciamento.

7.2.2. Manter durante toda a execucgéo contratual, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no credenciamento.

7.2.3. Manter profissionais credenciados inscritos no Conselho Regional de Odontologia — CRO.

7.2.4. A Credenciada devera manter, mensalmente, a relagdo atualizada das clinicas odontoldgicas,
radiologicas, centros médicos e profissionais credenciados para atendimento a Cagece, disponibilizando
dados dos credenciados: nome, enderego, contato.

7.2.5. Prestar imediatamente as informagGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
credenciante, salvo quando implicarem em indagagdes de carater técnico, hipdtese em que serao
respondidas no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

7.2.6. Fornecer relatorio de beneficiarios da Credenciada até o dia 10 (dez) do més subsequente as
inclusdes/exclusbes/alteragbes do cadastro, ou até o 1° (primeiro) dia util que o suceder para validagao pela
Gepes - Geréncia de Pessoas da Cagece.

7.2.7. Responder perante a Cagece, mesmo no caso de auséncia ou omissao da Fiscaliza¢do, indenizando-
a devidamente por quaisquer atos ou fatos lesivos aos seus interesses, que possam interferir na execugao
do Contrato, quer sejam eles praticados por empregados, prepostos ou mandatarios seus. A
responsabilidade se estendera a danos causados a terceiros, devendo a Credenciada adotar medidas
preventivas contra esses danos, com fiel observancia das normas emanadas das autoridades competentes
e das disposicoes legais vigentes.

7.2.8. Responder perante as leis vigentes, pelo sigilo dos documentos manuseados, sendo que a
Credenciada nao devera, mesmo apds o término do Contrato, sem consentimento prévio por escrito da
Credenciante, fazer uso de quaisquer documentos ou informagdes especificadas no paragrafo anterior, a
nao ser para fins de execugao do Contrato.

7.2.9. Entregar os cartdes de identificagdo de todos os beneficiarios do Plano, apés contratacdo, separados
por Unidade de Negdcio/Servigo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data de recebimento
do arquivo de cadastro da Cagece ou utilizar-se de outras formas de acesso do usuario ao atendimento do
plano, mediante aprovacgéo prévia da Credenciante.

7.2.10. Emitir e entregar novos cartdées no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data de
recebimento do relatério de movimentagéo expedido pela Gepes/Cagece ou da solicitagdo de 22via.

7.2.11. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Credenciante ou a terceiros, decorrentes da
sua culpa ou dolo, quando da execugao do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito de exclusdo ou
redugdo de sua responsabilidade o fato da Credenciante proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a
execugao contratual.

7.2.12. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execugao contratual, inclusive as obrigacdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos, encargos
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sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e
especifica de acidentes do trabalho e legislacdo correlata, aplicaveis ao pessoal empregado para execu¢ao
contratual.

7.2.13. Respeitar as normas de seguranga e medicina do trabalho, previstas na Consolidagao das Leis do
Trabalho e legislagao pertinente.

7.2.14. Mesmo apoés a rescisao da contratagdo, a Credenciada continuara responsavel por todos os atos
praticados na vigéncia do contrato.

7.2.15. Sera de inteira responsabilidade da Credenciada o pagamento dos empregados utilizados na
prestacdo do Servico, bem como de todos os encargos trabalhistas, ndo gerando qualquer vinculo
empregaticio para com a Cagece.

7.2.16. O registro cadastral devera ser atualizado anualmente pelas empresas credenciadas, mediante
atualizacdo cadastral realizada atravées do Portal do Fornecedor da Cagece, endereco:

https://www.cagece.com.br/portal-do-fornecedor.

7.2.16.1. E facultado a Cagece descredenciar a empresa credenciada que n&o proceder & atualizagdo do
registro cadastral. Sendo este ato decorrente de processo administrativo, assegurado o contraditério e
ampla defesa.

7.2.17. Em caso de indisponibilidade de prestador integrante da rede ou da inexisténcia de prestador no
Municipio, se o beneficiario for obrigado a pagar os custos do atendimento, a operadora devera reembolsa-
lo no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da data da solicitagdo de reembolso, conforme previsto na
Resolugao Normativa da ANS - RN N° 259, de 17/06/2011 e suas alteragdes posteriores.

CLAUSULA OITAVA - DO ADITAMENTO E DA RESCISAQO

8.1. O Termo de Credenciamento firmado entre as partes podera ser declarado rescindido caso seja
constatada qualquer irregularidade na observancia e cumprimento das normas fixadas neste Edital e
anexos, mediante aviso por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, contados a partir da data
do recebimento da referida comunicagao pela outra parte.

8.2. As partes poderao solicitar a qualquer tempo a rescisdo do Termo de Credenciamento, caso ndo haja
mais interesse, sem que tenha direito a qualquer indenizagdo ou compensacgdo, desde que informado a
outra parte com 30 (trinta) dias de antecedéncia a intencédo de rescindir, contados a partir da data do
recebimento da referida comunicagéo.

8.3. Em fungdo da assinatura de um novo Termo de Credenciamento, ficam revogados, para todos os
efeitos legais, quaisquer outros documentos firmados anteriormente com o mesmo objeto.

8.4. Os Termos de Credenciamento podem ser alterados mediante termo aditivo, ocorrendo uma das
hipéteses do art. 81 da Lei n® 13.303/16, assinado por ambas as partes e publicado o extrato do Diario
Oficial do Estado.

CLAUSULA NONA — DA FISCALIZAGAO

9.1. A execugdo contratual sera acompanhada e fiscalizada pela Geréncia de Pessoas — Gepes,
especialmente designada para este fim pela Credenciante, de acordo com o estabelecido no art. 40, inciso
VIl da Lei 13.303/16, doravante denominada simplesmente de GESTORA.

CLAUSULA DECIMA — DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. A Empresa Credenciada é facultada divulgar por qualquer meio de comunicagédo, os servicos de
odontologia aqui ajustados, desde que seja feito sem énus para a Cagece.

10.2. Quaisquer esclarecimentos necessarios ao perfeito entendimento deste Termo de Credenciamento
serao prestados pela Geréncia de Pessoas — Gepes da Cagece.
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10.3. Fica eleito o Foro de Fortaleza como competente para solucionar eventuais pendéncias decorrentes
do presente Termo de Credenciamento, com renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou
venha a ser.

10.4. E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente, em 3 (trés) vias de igual teor e para um
s6 efeito, com as testemunhas abaixo, que declaram conhecer todas as clausulas deste Termo de
Credenciamento.

Fortaleza-CE, XX de XXXXXXXXXX de 2019.

Diretor Presidente — Cagece Diretor de Gestdo Empresarial — Cagece
Diretor Juridico - Cagece Representante da CONTRATADA

C.P.F:
Testemunhas: 1 - XXXXXXXXXX 2 - XXXXXXXXXX
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ANEXO VI - PORTARIA N° 246/19/DPR
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(GOVERNO po
Estapo po Crara

Secretaria das Cidades

Cagece

PORTARIA N° 246/19/DPR

ASSUNTO: Alterar a composigdo da Portaria n°
130/18/DPR - Comité de Credenciamento de operadoras | FOLHA 01/01
de Plano Odontolégico

O Diretor-Presidente da Companhia de Agua e Esgoto do Cear - Cagece, no uso de suas
atribuigbes estatutarias,

Considerando a solicitagdo contida no processo n° 0657.000620/2019-08,

RESOLVE:

1. Alterar a composigao da Portaria n° 130/18/DPR - Comité de Credenciamento de operadoras de
Plano Odontolégico, que passa a ser composto pelos empregados: DANIELE ANDRADE GIRAQ,
matricula 2770-7, LEILIANE FREITAS DE ARAUJO GONCALVES, matricula 3319-7, ANCILA DO
ROSARIO CAVALCANTE FEITOSA, matricula 1062-6, EDENIA MARIA TORRES UCHOA,
matricula 2571-2, JOANA D’ARC SOUSA CORDEIRO, matricula 2732-4, PEDRO HENRIQUE
LEITE GOMES, matricula 3273-5, CECILIA DUARTE PAIVA, matricula 2706-5 e JARLENE
FERNANDES COSTA GAROFALO, matricula 3041-4, (membro consultivo), com o objetivo de
elaboragdo do regulamento do Credenciamento de operadoras de Plano Qdontolégico e
avaliagdo dos pedidos de credenciamento de empresas especializadas.

2. Definir como patrocinador do Comité o DIRETOR DE GESTAO CORPORATIVA - DGC, DARIO

SIDRIM PERINI, matricula 2813-4.

3. Definir como coordenadora do Comité a colaboradora DANIELE ANDRADE GIRAO, subordinada

a Geréncia de Pessoas, vinculada a DIRETORIA DE GESTAO CORPORATIVA - DGC.

4. O Comité devera elaborar o Regulamento de Credenciamento.

5. O Comité deverd, conforme Regulamento de Credenciamento, analisar as solicitagdes das
operadoras de plano odontoldgico interessadas em até 10 (dez) dias, contados a partir da entrega
do documento de habilitacdo pela empresa, adotando as providéncias necessérias para abertura
do processo de elaboragéo do Termo de Credenciamento.

6. Anexo |: Regimento Interno do Comité de Credenciamento de operadoras de Plano Odontoldgico.

7. Revogar as disposicdes em contrario.

CIENTIFIQUE-SE, ANOTE-SE E CUMPRA-SE.

Presidéncia’d‘a Com{pé;nhia de Agua e Esgoto do Ceara - Cagece, em Fortaleza, 08 de outubro

Neurisangelo C.'de Freitas
Diretor-Presidente



	7.2.17. Em caso de indisponibilidade de prestador integrante da rede ou da inexistência de prestador no Município, se o beneficiário for obrigado a pagar os custos do atendimento, a operadora deverá reembolsá-lo no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da data da solicitação de reembolso, conforme previsto na Resolução Normativa da ANS - RN N° 259, de 17/06/2011 e suas alterações posteriores.

