Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Unido
CEP: 60422-901 - Fortaleza / CE

CNPJ: 07.040.108/0001-57

= cagece

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO: 1069.000048/2025-54
UNIDADE INSTRUTORA: GETER — GERENCIA DE TERCEIRIZAC AO
UNIDADE DEMANDANTE: UNBAJ - UNIDADE DE NEGOCIO BACI A DO ALTO JAGUARIBE.

1. DO OBJETO:

1.1. Dispensa de Licitacdo para contratacdo de empresa na prestacao de servigos de méo-de-obra
terceirizada, cujos empregados sejam regidos pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) e
demais legislacdes vigentes, para a realizacdo de servicos sistematicos e continuados de Apoio
Administrativo e Comercial nas Areas de atuacio da Unidade de Negécio Bacia do Alto Jaguaribe-
UNBAJ, de acordo com as especificacfes e quantitativos previstos neste Termo de Referéncia.
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1.2. Este objeto sera realizado através de dispensa de licitagéo, do tipo MENOR PRECO, sob o

regime de execugéo indireta: empreitada por preco global.

2. DAS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS E ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

_ UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO DE QUANT VALOR
MEDIDA
Servigos continuos a serem executados com
1 UNIDADE 01 R$
" | dedicacéo exclusiva de méo de obra terceirizada. 4.519.209,24
2.1. Da Especificagdo Detalhada:
Subitens CATEGORIA(S) cODIGO CARGA QUANTI
CBO HORARIA DADES
SEMANAL
1.1 Assistente de Gestao | 1421-05 44 horas 03
1.2 Auxiliar Administrativo | 4110-05 44 horas 02
1.3 Auxiliar Administrativo Il 4110-05 44 horas 06
1.4 Auxiliar Administrativo |1l 4110-05 44 horas 07
1.5 Auxiliar Comercial | 3541-25 44 horas 03
1.6. Auxiliar Comercial Il 3541-25 44 horas 12
1.7. Auxiliar Comercial Il 3541-25 44 horas 13
1.8. Auxiliar de Servigos Gerais 5143-20 | 44 horas 05
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1.9. Atendente Comercial de Nucleo | 5211-40 44 horas 15
1.10. Atendente Comercial de Nucleo Il 5211-40 44 horas 18
1.11. Técnico em Teleprocessamento 3133-05 40 horas 01
TOTAL 85

2.1.1. Havendo divergéncias entre as especificacdes deste anexo e as do sistema, prevalecerao as
deste anexo.

2.2. Descricao e qualificacdo da categoria:

2.2.1. Descrigao das atividades inerentes ao Servi¢ 0 de Assistente de Gestéo I:

Requisitos gerais:

Diploma de Nivel Superior em qualquer area de conhecimento expedido por instituicdo brasileira
reconhecida pelo MEC, ou por instituicbes estrangeiras devidamente revalidado por 6rgéo
competente no Brasil; Conhecimento de Informética (editores de texto, planilha eletrbnica e
apresentacoes).

Principais Atividades

Executar servigos técnicos de atividade meio da setorial; Transferir conhecimentos experiéncia,
através de treinamento e orientacdes; Orientar e proceder a tramitacdo de processos, orcamentos,
contratos e demais assuntos administrativos, consultando documentos, levantando dados,
efetuando célculos e prestando informacdes quando necessario; Participar de estudos e pesquisas
que objetivem o aprimoramento de normas, rotinas, procedimentos e métodos de trabalho, para o
melhor desenvolvimento das atividades; Executar outras tarefas de mesma complexidade
associadas ao ambiente organizacional. Executar servicos técnicos nas areas de financas,
controladoria (planejar e executar analises de codificagéo, calculos, classificacdo e langamento de
documentacdo contabil e financeira, Elaborar plano de caixa, balancetes, balancos e relatorios
contdbeis, cuidando para o atendimento as boas préticas, normas e legislacdo vigente; Realizar
e/ou acompanhar atividades de auditoria interna, realizando andlises, levantamentos, emitindo
relatorios, laudos e pareceres técnicos; Acompanhar atividades de auditoria externa, realizando
levantamentos; Planejar e executar a analise do fluxo de caixa, buscando a manutencdo do
equilibrio financeiro do plano de contas; Elaborar orcamentos e simula¢des de impacto financeiro
zelando pela integridade e fidedignidade das informacdes fornecidas); de engenharia (acompanhar
e fiscalizar contratos de ampliacido e melhorias; elaborar orcamento de obras e servicos de
engenharia; emitir relatérios, laudos técnicos, pareceres e analises estatisticas; Acompanhar os
contratos de consultoria, abrangendo andlise, pareceres e medi¢des. Orientar, verificar e fiscalizar
a execucao de obras e servigcos de engenharia, inclusive instalacdo de equipamentos. Acompanhar
as licitacbes e monitorar obras de abastecimento de agua e saneamento, realizando medicfes e
recebendo obras concluidas; de geologia (levantamentos geoldgicos, geoquimicos e geofisicos;
Acompanhar e executar diagndsticos técnicos e planos diretores de sistemas de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario de pequeno, médio e grande porte; Acompanhar e executar estudos
de concepcdo, projetos basicos e projetos executivos de sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario; Elaborar termos de referéncia para contratacdo de diagndsticos, planos
diretores, estudos de concepcao, projetos basicos e projetos executivos para empreendimentos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario; Desenvolver estudos técnicos de substituicdo,
renovacao e recondicionamento de maquinas, equipamentos e instalacdes de pequeno, médio e
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grande porte; Desenvolver e implementar estudos de viabilidade técnica e operacional de
manutencgdo preditiva, preventiva e corretiva de maquinas, equipamentos e instalagfes de pequeno,
médio e grande porte; Acompanhar e controlar a instalagdo, montagem, operacdo, reparo e
manutencao de maquinas, equipamentos e sistemas de pequeno, médio e grande porte; Identificar
e propor novas tecnologias para instalacbes de &gua e esgoto; Realizar a padronizagéo,
mensuracdo e controle de qualidade; Elaborar termos de referéncia, acompanhar e analisar
estudos de impacto ambiental e estudos de viabilidade ambiental, bem como auxiliar na preparagao
de documentos para licenciamento ambiental junto aos 6rgdos municipais, estaduais e federais;
Desenvolver estudos sobre o impacto da poluicdo hidrica no meio ambiente e propor solu¢des
adequadas; Conduzir, quando necessério, veiculos de passeio oficiais da CONTRATANTE para
trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacdo, documentacao
comprobatoria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a
conduzir.

2.2.2. Descricéo das atividades inerentes ao Servico de Au  xiliar Administrativo I

Requisitos gerais:

Diploma de Nivel Médio; Conhecimento de informatica (editores de texto, planilha eletrénica e
apresentagfes), relacdes humanas, atendimento ao publico e operacdo de sistemas telefonicos;
conhecimentos de processos e rotinas administrativas; possuir boa redacao e gramatica.

Principais Atividades

Prestar suporte na execugdo dos servigos técnicos de atividade meio da setorial; auxiliar a equipe
no controle de processos no sistema de tramitacdo; organizar e controlar arquivo de documentos
recebidos/enviados; redigir correspondéncias internas; alimentar e atualizar banco de dados e
sistemas corporativos; operar planilha eletronicas; realizar editoracdo de textos; executar apoio
técnico nas areas de recursos humanos, administragdo, financas logistica; prestar atendimento aos
interessados, fornecendo e recebendo informacbes; tratar de documentos variados, cumprindo o
procedimento necessario referente aos mesmos; executar outras tarefas de mesma complexidade
associadas ao ambiente organizacional. Atender ao publico em geral, averiguando suas
necessidades, para orienta-los e/ou encaminha-los as pessoas e/ou setores competentes; Executar
registros e controles decorrentes das rotinas de administracdo de pessoal, material, patrimonial,
transporte, contabil e financeira; Executar servigos gerais de escritério, tais como: controlar malotes,
classificar documentos e correspondéncias, prestar informacgfes, organizar arquivos, ficharios,
minutas e outros textos, seguindo processos e rotinas estabelecidas para atender as necessidades
administrativas; Digitalizar textos, cartas, oficios, atas, circulares, tabelas, graficos, instrucoes,
normas, memorandos e outros documentos, conforme orientacdo; Zelar pela aparéncia e
arrumacao dos materiais e equipamentos, visando uma facil localizagdo, conservacao; Receber e
distribuir, interna e externamente, correspondéncias, documentos e encomendas; Efetuar pequenas
compras e pagamentos de contas; ocasionalmente, de maior e menor complexidade de acordo com
a necessidade do servi¢o; Conduzir, quando necessario, veiculos de passeio oficiais da CONTRATANTE
para trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacdo, documentacéo
comprobatéria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a conduzir.
2.2.3. Descricdo das atividades inerentes ao Servic 0 de Auxiliar Administrativo II:

Requisitos gerais:

Diploma de Nivel Médio; Conhecimento de informatica (editores de texto, planilha eletrénica e
apresentacgdes), relacdes humanas, atendimento ao publico e operagdo de sistemas telefonicos;
conhecimentos de processos e rotinas administrativas; possuir boa redacao e gramatica.
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Principais Atividades

Prestar suporte na execugao dos servigcos técnicos da atividade meio da setorial; auxiliar a execugéo
de atividades nas areas de planejamento, recursos humanos, administracdo e financeira; efetuar
atendimento ao publico, interno e externo, prestando informacdes e preenchendo documentos;
orientar e proceder a tramitagdo de processos, or¢camentos, contratos e demais assuntos
administrativos consultando e mantendo atualizados os documentos em arquivos e ficharios; redigir,
revisar e encaminhar documentos seguindo orientag&o superior, auxiliar na elaboracéo. conferéncia
e triagem de documentos cumprindo todo o procedimento necessario, receber, despachar e tramitar
processos; dar apoio no agendamento e organizacdo de reunides. executar outras tarefas de
mesma complexidade associadas ao ambiente organizacional. Atender ao publico em geral,
averiguando suas necessidades, para orienta-los e/ou encaminha-los as pessoas e/ou setores
competentes; Executar registros e controles decorrentes das rotinas de administracdo de pessoal,
material, patrimonial, transporte, contabil e financeira; Executar servigos gerais de escritorio, tais
como: controlar malotes, classificar documentos e correspondéncias, prestar informacoes,
organizar arquivos, ficharios, minutas e outros textos, seguindo processos e rotinas estabelecidas
para atender as necessidades administrativas; Digitalizar textos, cartas, oficios, atas, circulares,
tabelas, gréficos, instru¢cdes, normas, memorandos e outros documentos, conforme orientacao;
Zelar pela aparéncia e arrumagdo dos materiais e equipamentos, visando uma facil localizagéo,
conservacao; Executar servicos de apoio a comunicacao; Participar da elaboracdo de layout de
publicagbes legais; Participar de clipping de jornais; Participar de realizagdo de eventos e
montagens de estandes; Controlar contratos, realizar medicdes, cadastrar notas fiscais, elaborar
planilhas de orgamentos e relatérios diversos; Conduzir, quando necessério, veiculos de passeio
oficiais da CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante apresentagéo da Carteira Nacional
de Habilitacdo, documentacdo comprobatdria de regularidade com as autoridades de transito e
compativeis com os veiculos a conduzir.

2.2.4. Descricdo das atividades inerentes ao Servic o de Auxiliar Administrativo IlI:

Requisitos gerais:

Diploma de Nivel Médio; Conhecimento de informética (editores de texto, planilha eletrénica e
apresentacoes), relacdes humanas, atendimento ao publico e operacdo de sistemas telefénicos;
conhecimentos de processos e rotinas administrativas; possuir boa redagéo e gramatica.
Principais Atividades

Prestar suporte na execugéo dos servicos técnicos de atividade meio da setorial; auxiliar a equipe
no controle de processos no sistema de tramitacao; organizar e controlar arquivo de documentos

recebidos/enviados; redigir correspondéncias internas; alimentar e atualizar banco de dados e
sistemas corporativos; operar planilha eletronicas; realizar editoracdo de textos; executar apoio
técnico nas areas de recursos humanos, administragao, financas logistica; prestar atendimento aos

interessados, fornecendo e recebendo informacbes; tratar de documentos variados, cumprindo o
procedimento necessario referente aos mesmos; executar outras tarefas de mesma complexidade

associadas ao ambiente organizacional. Transferir conhecimentos e experiéncia, através de
treinamento e orientagdes; orientar e proceder a tramitacao de processos, orgcamentos, contratos e
demais assuntos administrativos, consultando documentos em arquivos e fichéarios, levantando
dados, efetuando calculos e prestando informa¢des quando necessario; Emitir pareceres técnicos;

Levantar as condicdes de maquinas e equipamentos sob sua responsabilidade; Acompanhar e
controlar o envio e recebimento de malotes que contenham documentos de seu interesse;
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Acompanhar e controlar os servigos de seguranca, limpeza e conservacdo; Acompanhar a utilizacdo
da frota de veiculo; Controlar o consumo de materiais; Analisar, mensalmente, os relatérios do
controle operacional emitidos pelos ndcleos; Acompanhar e registrar os langamentos contabeis
dentro das normas vigentes; Controlar e acompanhar as ordens de abastecimento; Verificar os
pedidos de fundo rotativo para os nucleos; Administrar o Centro de Treinamento, agendando salas
para reunies e seminarios, fornecendo apoio logistico e técnico a cursos e instalando
equipamentos audiovisuais; Fornecer suporte a viagens técnicas da empresa; Elaborar material
didatico para cursos e treinamentos; Orientar e executar atividades das rotinas administrativa e
financeira, preenchendo formularios, providenciando pagamentos; Executar registros e controles
decorrentes das rotinas de administracdo de pessoal, material, patrimonial, transporte, contabil e
financeira; Planejar, Orientar e executar trabalhos relativos a administracdo de material e patriménio,
para propiciar o efetivo controle dos bens existentes; Elaborar e acompanhar planilhas e
cronograma fisico-financeiros; Desenvolver atividades pertinentes a SGQ — Sistema de Gestédo da
Qualidade da Cagece; Acompanhar o desempenho do Sistema de Gestdo, de modo a contribuir
para a melhoria continua, que visem o aperfeicoamento do servigo prestado; Executar tarefas
correlatas de igual complexidade e, ocasionalmente, de maior e menor complexidade de acordo
com a necessidade do servico; Conduzir, quando necessério, veiculos de passeio oficiais da
CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de
Habilitacdo, documentacdo comprobatéria de regularidade com as autoridades de transito e
compativeis com os veiculos a conduzir.

2.2.5. Descricdo das atividades inerentes ao Servic o de Auxiliar Comercial |:

Requisitos gerais:

Diploma de Nivel Médio em instituicdo reconhecida pelo MEC; Conhecimento béasicos em
Informatica, atendimento ao publico e operacao de sistemas telefénicos;

Principais Atividades

Acompanhar a leitura para faturamento; Analisar as ocorréncias mecanicas e comerciais, as criticas
das leituras e arrecadagéo e demais informag@es pertinentes a area; Atender clientes e registrar
reclamacdes relativas a erros de contas, solicitacées de servicos e alteracdes de cadastro; Auxiliar
nos servicos de levantamento de campo para atualizacdo dos overlays; Controlar e programar os
servigcos de conta; Controlar malotes; Receber e protocolar processos; Cobrar os clientes em debito;
Criar, suprimir e atualizar o cadastro de clientes, de imdveis e de rede; Digitar as rotas de campo,
as leituras de campo ndo processadas por micro-coletor e demais informacdes pertinentes a area;
Entregar contas e/ou executar leituras de hidrbmetros; Fornecer informacBes para acdes de
faturamento; Gerar ordens de servigo relativas a reclamacdes e/ou solicitages dos clientes; Manter
controle das areas com abastecimento suspenso; Conduzir, quando necessario, veiculos de
passeio oficiais da CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira
Nacional de Habilitacdo, documenta¢cdo comprobatoria de regularidade com as autoridades de
transito e compativeis com os veiculos a conduzir.

2.2.6. Descricao das atividades inerentes ao Servi¢ o de Auxiliar Comercial Il

Requisitos gerais:

Diploma de Nivel Médio em instituicdo reconhecida pelo MEC; Conhecimentos em informatica,
relacbes humanas e atendimento a clientes;

Principais Atividades



B B
Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Unido ‘Q .’ C E A R A
CEP: 60422-901 + Fortaleza / CE — Cagece &9
CNPJ: 07.040.108/0001-57 GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DAS CIDADES

S .
S

Analisar as ocorréncias mecanicas e comerciais; Aplicar e Regularizar Termo de ocorréncia; Atender
ao publico; Atender clientes e registrar reclamagfes relativas a erros de contas, solicitacfes de
servigos e alteracBes de cadastro; Cadastrar hidrobmetros, leituras de campo néo processadas por
micro-coletor e rotas de campo; Calcular lote e complemento;Demandar Ordens de Servicos
relativos a reclamacgdes e ou solicitacdes dos clientes; Elaborar e controlar a distribuicdo dos
servi¢cos; Gerar Ordens de Servico relativas a reclamacoes e/ou solicitacdes dos clientes;Localizar
e cadastrar imdveis; Manter controle das areas com abastecimento suspenso; Preencher BCI com
utilizacdo de tabela; Realizar e avaliar a classificagdo de economia; Realizar visitas em porta a
porta; Reativar as ligacdes de esgoto através do sistema PRAX; Receber e protocolar processos;
Suspender faturamento de esgoto através do sistema PRAX; Verificar os servicos de campo;
Verificar as ligacdes cortadas, suprimidas, clandestinas, executadas/ndo faturadas e faturadas/nao
executadas; Verificar as extensdes, derivacbes e ampliagcbes de ramais; Verificar consumo
presumido e medido; Conduzir, quando necessério, veiculos de passeio oficiais da CONTRATANTE
para trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacéo,
documentagdo comprobatoéria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com
os veiculos a conduzir.

2.2.7. Descrigao das atividades inerentes ao Servi¢ o de Auxiliar Comercial 111
Requisitos Gerais:

Diploma de Nivel Médio em instituicdo reconhecida pelo MEC; Conhecimento de informatica
(editores de texto, planilha eletronica e apresentagdes), relagdes humanas, atendimento ao publico
e operacao de sistemas telefénicos; conhecimentos de processos e rotinas administrativas; possuir
boa redacao e gramética.

Principais Atividades

Transferir conhecimentos e experiéncia, através de treinamento em servigos aos componentes do
ndcleo; Acompanhar a operacdo e manutencdo aos equipamentos utilizados na sua area de
atuacao; Analisar e aprimorar as informacdes fornecidas pelos ndcleos operacionais; Subsidiar a
elaboracdo de normas, rotinas, procedimentos e fluxos das atividades; Emitir pareceres técnicos;
Acompanhar o gerenciamento do elenco de grandes consumidores; Analisar e desenvolver acdes
voltadas para a melhoria qualitativa e quantitativa do faturamento e arrecadagao, para a reducéo
de ligacGes inativas e factiveis, para a implantacdo, atualizacdo e manutencdo do cadastro
operacional de rede e clientes, do macro sistema distribuidor; Acompanhar levantamento de dados
para emissdo de faturamento e refaturamento; Conduzir negociacdo junto aos clientes em débito;
Participar da definicdo na politica de corte; Acompanhar o cronograma de prazos de execuc¢do e
remessa de faturamento e arrecadacdo; Analisar e acompanhar 0 movimento de cadastro,
preenchimento e alteracdes nos Boletins de Cadastro de Iméveis, e servicos de digitacdo com o
posterior acerto da critica; Acompanhar, in loco, todas as unidades moveis; Acompanhar os
indicadores de desempenho. Atender clientes e registrar reclamacdes relativas a erros de contas,
solicitacdes de servicos e alteracdes de cadastro; Gerar Ordens de Servico relativas a reclamacées
e/lou solicitagbes dos clientes; Elaborar e controlar a distribuicdo dos servicos; Analisar as
ocorréncias mecanicas e comerciais; Fiscalizar e supervisionar os servicos de campo; Manter
controle das areas com abastecimento suspenso;Conduzir, guando necessario, veiculos de paseio
oficiais da CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante apresentagédo da Carteira Nacional
de Habilitacdo, documentacdo comprobatodria de regularidade com as autoridades de transito e
compativeis com os veiculos a conduzir.
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2.2.8. Descricao das atividades inerentes ao Servico  de Auxiliar de Servicos Gerais:
Requisitos Gerais:

Diploma de ensino fundamental |

Principais Atividades

Realizar pequenos servigos de reparos e manutengdo preventiva; Preparar e organizar o local de
trabalho; Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao
ambiente organizacional. Proceder faxina e zeladoria: Manter todas as dependéncias em perfeita
higiene e condi¢cdes de uso, lavando e/ou encerando dependéncias, mdveis, utensilios e
instalac@es, recolhendo o lixo, reabastecendo banheiros com sabao, papel higiénico e toalhas; Zelar
pelas condi¢cdes de acondicionamento e destino do lixo; Guardar e manter o controle de materiais
e produtos utilizados na desinfec¢éo e higiene; Zelar pela manutencéo da limpeza e conservagao
de todo o material e equipamento sob sua responsabilidade; Executar outras tarefas de mesma
natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional. Preparar e distribuir
agua, café, chas, sucos, refeicdes, lanches, entre outros; Zelar pela organizacdo e conservacao da
copa, bem como dos materiais e equipamentos sob sua responsabilidade, limpando-a e mantendo-
a em ordem.; Auxiliar na manutencdo eletromecanica, nos servicos de encanador e de pedreiro;
Conduzir, quando necessario, veiculos de passeio oficiais da CONTRATANTE para trabalhos
externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitagdo, documentagao
comprobatoria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a
conduzir.

2.2.10. Descricdo das atividades inerentes ao Servi  ¢o de Atendente Comercial de Nucleo I:
Requisitos gerais:

Diploma de Nivel Médio em instituicdo reconhecida pelo MEC; Conhecimentos basicos em
informatica, relacdes humanas e atendimento a clientes;

Principais Atividades

Atender e informar sobre servicos, débitos, multas, situacdo de imdveis, existéncia de rede de
agua/esgoto e outras informagdes referentes aos servicos prestados pelo 6rgao/entidade, célculos
de débitos, emissdo de 22 via, e servicos diversos da area comercial; Conduzir, guando necessério,
veiculos de passeio oficiais da CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante apresentacao
da Carteira Nacional de Habilitagdo, documentacdo comprobatéria de regularidade com as
autoridades de transito e compativeis com os veiculos a conduzir; Controlar as unidades de seus
sistemas; Controlar e programar os servicos de conta; Controlar os bens patrimoniais; Efetuar
registro de dados diversos e informacgfes; Emitir pareceres técnicos e relatorios do controle
operacional; Executar servicos comerciais e de faturamento relativos a unidade; Gerenciar sistemas
com menos de 2.000 (duas mil) ligagdes reais; Orientar a execuc¢ao da operagao de estagdes e/ou
unidades de tratamento; Preparar lotes de arrecadacéo; Prestar servicos de atendimento ao publico
na unidade ou em nucleos operacionais; Revisar a execucdo de cadastro de imoveis; Verificar a
operacao e manutenc¢do dos equipamentos utilizados em suas unidades;

2.2.11. Descri¢éo das atividades inerentes ao Servi  ¢o de Atendente Comercial de Ndcleo |I:
Requisitos gerais:

Diploma de Nivel Médio em instituicdo reconhecida pelo MEC; Conhecimentos basicos em
informatica, relagbes humanas e atendimento a clientes;

Principais Atividades
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Atender e informar sobre servicos, débitos, multas, situacdo de imdveis, existéncia de rede de
agua/esgoto e outras informagdes referentes aos servicos prestados pelo 6rgao/entidade, célculos
de débitos, emisséo de 22 via, e servigos diversos da area comercial; Conduzir, quando necessario,
veiculos de passeio oficiais da CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante apresentacdo
da Carteira Nacional de Habilitagdo, documentacdo comprobatéria de regularidade com as
autoridades de transito e compativeis com os veiculos a conduzir; Controlar as unidades de seus
sistemas; Controlar e programar os servicos de conta; Controlar os bens patrimoniais; Efetuar
registro de dados diversos e informacdes; Emitir pareceres técnicos e relatorios do controle
operacional; Executar servicos comerciais e de faturamento relativos a unidade; Gerenciar sistemas
com mais de 2.000 (duas mil) ligagdes reais; Orientar a execucdo da operacdo de estacdes e/ou
unidades de tratamento; Preparar lotes de arrecadacéo; Prestar servicos de atendimento ao publico
na unidade ou em nucleos operacionais; Revisar a execucao de cadastro de iméveis; Verificar a
operagdo e manutengéo dos equipamentos utilizados em suas unidades;

2.2.12. Descricdo das atividades inerentes ao Servi  ¢o de Técnico em Teleprocessamento:
Requisitos gerais:

Formacéo técnica de nivel médio na area de telecomunicacdes

Principais Atividades:

Controlar o ambiente de teleprocessamento e/ou redes, através da interpretacdo e andlise
das mensagens emitidas pelos monitores e LEDs, através dos HUBs, Roteadores e SWITCHs,
bem como de suas consoles; Programar e operar equipamentos de rede, efetuando a recepcao e
a transmissdo de dados entre os nds de redes e CPDs; Identificar problemas de hardware e
software de rede, prestando assisténcia técnica aos clientes e usuarios, quando da instalacdo de
equipamentos de teleprocessamento; Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de
complexidade associadas ao ambiente organizacional. Teleprocessamento: Identificar o
funcionamento e relacionamento entre os componentes de computadores e seus periféricos;
Instalar e configurar computadores, isolados ou em redes, periféricos e softwares; Identificar a
origem de falhas no funcionamento de computadores, periféricos e softwares avaliando seus efeitos;
Instalar e configurar equipamentos de telefonia IP, isolados ou em redes, periféricos e softwares;
Analisar e operar os servicos e funcbes de sistemas operacionais; Selecionar programas de
aplicacdo a partir da avaliagcdo das necessidades do usuario; ldentificar arquiteturas de redes;
Identificar meios fisicos, dispositivos e padrées de comunicacdo, reconhecendo as implicacdes de
sua aplicagdo no ambiente de rede; Identificar os servicos de administracdo de sistemas
operacionais de rede; Identificar arquitetura de redes e tipos, servicos e fungdes de servidores;
Redes: Atuar na area de servisse desk; Realizar upgrades nos equipamentos de informatica; Gerar
e emitir relatorios dos sistemas quando necessario; Controlar, Instalar e configurar radios; Instalacéo
e manutencédo na rede sem fio wireless; Instalacdo de antenas para suporte dos equipamentos e
realizar a orientagdo das mesmas, bem como escalar torres/ postes conforme a necessidade
(fazendo uso de EPI); Instalagdo e manutencédo de HUBs, ROTEADORES, SWITCHSs e cabeamento
de redes; Instalacdo e manutencéo de sistemas de comunicacdo de dados (centrais telefénicas);
Instalacdo e manutencéo de sistemas de comunicacdo de dados (Telefonia IP); Conhecimentos:
Projeto, manutencéo e operacao de sistemas operacionais Windows e Linux; Conhecimento em
redes TCP/IP (fisica e wireless); Conhecimento em manutencéo e montagem de computadores e
impressoras, bem como instalacdo de sistemas operacionais (Windows e Linux); Service Desk.
Conduzir, quando necessério, veiculos oficiais da CONTRATANTE para trabalhos externos,
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mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacdo, documentacdo comprobatoria de
regularidade com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a conduzir.

2.3. Da Matriz de Risco

2.3.1. Aestimativa de custo levou em consideracéo o risco envolvido na contratacdo e sua alocagao
entre contratante e contratado.

2.3.2. Sao riscos assumidos pelo contratado e que ndo ensejam a revisdo do contrato para
restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente:

2.3.2.1. As variacdes de custos e de despesas, inclusive os aduaneiros, relacionados a aquisicao
dos bens e a instalacdo de equipamentos, entre a data de apresentacdo da proposta comercial e a
sua efetiva aquisicéo;

2.3.2.2. Avariacao cambial ordinaria;

2.3.2.3. Aincidéncia de responsabilidade civil, administrativa, tributaria, ambiental ou criminal por
acOes, omissdes ou fatos imputaveis exclusivamente ao contratado;

2.3.2.4. A ocorréncia de greves ou de paralisacdes de empregados do contratado e de seus
subcontratados ou a interrupgéo ou falha no fornecimento de materiais ou servigos pelos seus
contratados;

2.3.2.5. Fatores imprevisiveis, fatores previsiveis de consequéncias incalculaveis, caso fortuito ou
forca maior se, & época da materializagdo do risco, sejam seguraveis no Brasil, ha pelo menos 3
(trés) anos, até o limite da média dos valores de apolices normalmente praticados em mercado, por,
pelo menos, trés empresas do ramo.

2.3.3. Sao riscos assumidos pelo contratante e ensejam a revisdo do contrato:

2.3.3.1. DeterminagBes ou omissdes, judiciais ou administrativas, relacionadas ao objeto do
contrato, desde que o contratado, seus empregados, Seus prepostos ou seus contratados nao
tenham, direta ou indiretamente, dado causa a situacdo sobre a qual estiverem fundadas as
referidas decisdes;

2.3.3.2. Acriacao, a alteracdo ou a extingao de tributos ou encargos legais que tenham comprovada
repercussao nos precos contratados, em conformidade com o imposto na legislacao aplicavel e
excetuados os tributos incidentes sobre a renda;

2.3.3.3 As alteragBes normativas ou da regulacéo setorial que representam aumentos de encargos
do contratado;

2.3.3.4. Quando ocorrerem circunstancias supervenientes, em razao de caso fortuito ou forga maior,
gue ndo possam ser objeto de cobertura de seguros oferecidos no Brasil;

2.3.4. Na hipotese de ocorréncia de um dos eventos listados nesta clausula, o contratado devera,
no prazo de 01 (um) dia atil, informar ao contratante sobre o ocorrido, contendo as seguintes
informacBes minimas:

2.3.4.1. Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua
duracdo estimada, as medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializacdo do
evento, quando houver; as medidas que ira tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo
estimado para que esses efeitos cessem e as obrigacdes contratuais que nao foram cumpridas ou
gue ndo irdo ser cumpridas em razédo do evento.

2.3.4.2. Ap6s a notificacdo, o contratante decidird quanto ao ocorrido ou poderd solicitar
esclarecimentos adicionais ao contratado. Em sua decisdo o0 contratante podera isentar
temporariamente o contratado do cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo evento.
2.3.4.3. A concesséo de isencdo ndo exclui a possibilidade de aplicacdo das sancdes previstas
neste instrumento, se identificado que o contratado concorreu para a materializacdo do evento;
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2.3.4.4. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores
ou impeditivos da execugdo do contrato, ndo previstos nesta clausula, serdo decididos mediante
acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposi¢édo do equilibrio econémico e financeiro do
contrato.

3. DO PRAZO DE VIGENCIA E DA ALTERACAO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de até 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da
data de celebracéo..

3.2. O contrato podera ser alterado nos casos previstos nos arts. 72 e 81 da Lei Federal n°
13.303/2016 e conforme dispuser o Regulamento de Licitac6es e Contratos da Cagece.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Subcontratacdo

4.1.1. N&o seré admitida a subcontratagédo do objeto contratual.
4.2. Garantia contratual

4.2.1. A contratacdo conta com garantia de execucéo, inclusive para pagamento de obrigactes de
natureza trabalhista, previdenciaria e para com o FGTS e o licitante devera apresentar ao
contratante, no prazo maximo de 10 (dez) dias (teis, contado da publicacdo do extrato deste
contrato, comprovante de prestacdo de garantia de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual,
em conformidade com o disposto no art. 70 da Lei Federal n° 13.303/2016 e no artigo 96 do
Regulamento de Licitacdes e Contratos da Cagece.

4.2.2. A garantia contratual tera prazo de validade de até noventa dias apds a data de encerramento
do contrato, conforme disposto no inciso 1V do art. 16 do Decreto n°® 35.790/2023.

4.2.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias, em relacdo ao prazo maximo para apresentacao
da garantia, autoriza a Administracdo a promover o bloqueio dos pagamentos devidos ao
CONTRATADO, até o limite estabelecido no item 4.2.1, a titulo de garantia.

4.2.4. A garantia prestada sob uma das modalidades previstas no art. 96, item 1, alinea “a” do
Regulamento de LicitacBes e Contratos da Cagece, devera:

4.2.4.1. Cobrir o periodo de execug¢édo do contrato e estender-se até 3 (trés) meses apos o término
da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacdo ou renovacao contratual e
complementada em casos de aditivos e apostilas para reajustes.

4.2.4.2. Assegurar, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento dos eventos previstos
no caput do art. 19 do Decreto Estatual 35.790/2023 e no art. 96 do Regulamento de Licitacdes da
Cagece, tais como:

4.2.4.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

4.2.4.2.2. Prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucédo do contrato;

4.2.4.2.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO; e

4.2.4.2.4. Obrigacdes de natureza trabalhista, previdenciaria e para com o FGTS, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, podendo ser majorado até 10%
(dez por cento), mediante analise da complexidade técnica e dos riscos envolvidos, com prazo de
validade de até noventa dias, ap0s a data de encerramento do contrato, conforme disposto no inciso
IV do art. 16 do Decreto n° 35.790/2023.

4.2.5. Ser4 permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢Bes e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo
figue descoberto, ressalvado o disposto no subitem 4.2.7., deste instrumento de contrato.
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4.2.6. A garantia contratual somente serd liberada mediante a comprovacdo de que o
CONTRATADO pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacdo, e que,
caso esse pagamento nédo ocorra até 30 (trinta) dias ap6s o encerramento da vigéncia contratual, a
garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, observada a legislacdo que
rege a matéria, de acordo com o disposto no inciso VI do art. 16 do Decreto n° 35.790/2023.

6.2.7. Na hipotese de suspensédo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administra¢éo, o
CONTRATADO ficaréa desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a
ordem de reinicio da execuc¢do ou o adimplemento pela Administracao.

4.2.8. Amodalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no subitem 4.2.4.2, observada a legislacao que rege a matéria.

4.2.9. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera ser emitida por banco ou
instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 do Cdédigo Civil.

4.2.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o CONTRATADO obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez)
dias Gteis, contados da data em que for notificada.

4.2.11. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.

4.2.12. O emitente da garantia ofertada pelo CONTRATADO devera ser notificado pelo
CONTRATANTE guanto ao inicio de processo administrativo para apuracédo de descumprimento de
clausulas contratuais.

4.2.13. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizacao e comunicacao poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando
fato que justifigue a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados
ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.2.14. O CONTRATADO autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste contrato, conforme art. 23 do Decreto Estadual n°® 35.790/2023.

4.2.15. No caso da multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
responderd o CONTRATADO pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela CAGECE ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

5. DA EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Os servigcos serdo prestados nas dependéncias da contratante nas Areas de Atuacdo da
Unidade de Negdcio Bacia do Alto Jaguaribe — UNBAJ no seguinte endereco: Rua Emidio Alves de
Almeida, 510,Sa0 Francisco, Acopiara - Ce e horarios pré-estabelecidos para carga horaria de 44h
semanais.

5.2. Para a execucao dos servigos, o contratado devera disponibilizar os fardamentos e epi, nas
guantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessario:

| — O contratado deve fornecer 02 (dois) conjuntos de fardamento por semestre, sendo cada
conjunto composto de no minimo 01 (calga), 01 (camisa ou bata), 01 par de botas (botina, sapato
ou ténis), definidos a critério da contratante;

I.I - No caso das func¢des destinadas a trabalhar em ambientes ou materiais insalubres ser&o
fornecidos 03 (trés) conjuntos de fardamentos por semestre, sendo cada conjunto composto de no
minimo 01 (calca), 01 (camisa ou bata), 01 par de botas (botas, sapatos ou ténis), definidos a critério
da contratante.

5.2.1. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgdo contratante, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos subitens seguintes:

I - O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario;
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Il - As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes

paradmetros minimos:

BLAZER FEMININO MANGA LONGA:

TECIDO: Bl Elastic
COR / PANTONE: Preto /19.4006
ESPECIFICACOES: SARJA 2x1 / GRAM: 363g/m ou 247 g/m2/ COMP: 95% PES 5% PUE.

DESCRICAO TECNICA: Blazer social manga longa com dois bolsos verdugo na frente, trés botdes
tamanho 32 no tom do tecido.

COSTURAS: Blazer forrado em cetim preto 100% poliéster.
BLUSA SEM MANGA FEMININA

TECIDO: Microfibra classic ordem 60305
COR / PANTONE: Verde cana 005 Pantone: 17.0215

ESPECIFICAGOES: LARGURA: 1,48/1,52M PESO: 93GR/m2 +/- 5% LIGAMENTO: Maquineta
COMP: 100% PES

DESCRICAO TECNICA: Blusa feminina com gola redonda, com pences na frente e costa. Costura:
linha 120 e fil de poliéster no tom do tecido, fechamento em overlock e reta.

SAIA

TECIDO: 1 - Bl Elastic
COR / PANTONE: Preto/19.4006
ESPECIFICACOES: SARJA 2x1 GRAM: 363g/m ou 247 g/m?

DESCRICAO TECNICA: Saia social modelo secretaria com fechamento em ziper invisivel e uma
fenda atras.

COSTURAS: Fechamento lateral em interlock, com linha de gramatura 80 e fio de poliéster no tom
do tecido.

CALCA
TECIDO: Bl Elastic

COR / PANTONE: BOTANICAL B/19.5220

ESPECIFICACOES: SARJA 2x1 GRAM: 363 g/m ou 247 g/m? COMP: 95% PES e 5% PUE

DESCRICAO TECNICA: Calca social feminina pala larga com fechamento em ziper de nylon com
tres botoes tamanho 26. Bolsos na frente embutido com forro no mesmo tecido, Costuras: fazer o
fechamento lateral em interlock, com linha de gramatura 80 e fio de poliester no tom do tecido,
forro de bolsos no tom da calca.

a) SERVICOS DE RECEPCAO
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b) SERVICOS INTERNOS
MASCULINO

CAMISA
TECIDO: MICROFIBRA CLASSIC ORDEM 60305
COR / PANTONE: VERDE CANA 005 PANTONE: 17.0215

ESPECIFICAGOES: LARGURA 1,48/1,52M PESO 93GR/m2 +/- 5% LIGAMENTO Maquineta
COMP: 100% PES

DESCRICAO TECNICA: Camisa social masculina manga curta com colarinho social com pé de gola
verde grama, fechada com 7 botdes tamanho 18, no tom do tecido, com um bolso, pala dupla nas
costas.

Logomarca: Cagece e Gov. do Estado no lado direito na altura no peito e a logomarca da terceirizada
no bolso, todas na cor preta. Costura: fechamento duplo na lateral incluindo a manga, ombro e pala
traseira sendo no tom do tecido, linha gramatura 120.

CALCA
TECIDO: 1 - BI STRETCH2 - TEXTOLENE
COR / PANTONE: BOTANICAL B/19.5220

ESPECIFICAGOES: SARJA 2x1 GRAM: 260 g/m ou 173 g/m2 COMP: 100% PES TELA 1x1 COMP:
50% PES 50% CO

DESCRICAO TECNICA: Calca social com dois bolsos faca na frente, dois bolsos verdugo atras,
c6s com 4,5 cm de largura contendo 5 passantes, ziper preto em nylon e no cdés um botdo
tamanho22 no tom do tecido.

Costura: fazer fechamento lateral em interlock, com linha de gramatura 80 e fio de poliéster no tom
do tecido, forro de bolsos no tom do tecido.

FEMININO
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BLUSA
TECIDO: MICROFIBRA CLASSIC ORDEM 60305

COR / PANTONE: VERDE CANA 005 PANTONE: 17.0215; VERDE GRAMA 053 PANTONE
16.5820

ESPECIFICAGOES: LARGURA: 1,48/1,52M PESO: 93GR/m2? +/- 5% LIGAMENTO: Magquineta
COMP: 100% PES

DESCRICAO TECNICA: Blusa feminina, manga curta em microfibra verde cana, com detalhes
verde grama, pé de gola e barra das mangas, fechamento com 7 botoes tamanho 18, no tom do
tecido

Logomarca: Cagece e Governo do Estado no lado direito na altura no peito e a logomarca da
terceirizada na altura do peito esquerdo todos na cor preta.

SAIA

TECIDO: 1 - Bl Elastic

COR / PANTONE: BOTANICAL B/19.5220

ESPECIFICACOES: SARJA 2x1 GRAM: 260 g/m ou 173 g/m? COMP: 100% PES

DESCRICAO TECNICA: Saia social modelo secretaria com fechamento em ziper invisivel e uma
fenda com 11 cm atras.

CALCA

TECIDO: Bl Elastic

COR / PANTONE: BOTANICAL B/19.5220

ESPECIFICACOES: SARJA 2x1 GRAM: 363 g/m ou 247 g/m2 COMP: 95% PES e 5% PUE

DESCRICAO TECNICA: Calca social feminina na cor botanical 19.5220 tecido bi elastic 611849
fabricante Focus téxtil pala larga com fechamento em ziper de nylon com trés botdes tamanho 26,
bolsos embutidos com forro no mesmo tecido;

c) SERVICOS EXTERNOS

Camisa Protogdo Salar MEDIDAS EM CENTIMENTROS
WORA  (JCONPRIMENTO OTORAX (MANGA  JONBRO () CAVADANANGA
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BONE

TECIDO: 1 — 548 unilux tech 5137 amarelo lim&o; 2 — Cedro brim, ref. 4360 verde musgo;
DESCRICAO TECNICA: Logomarca da Cagece do lado direito e Governo do Estado no lado
esquerdo e da empresa terceirizada de servigos na frente.

BLUSA

TECIDO: 1- piquet ref.931 lim&o 2- piquet ref.111 verde musgo

COR / PANTONE: ref.931 lim&o / ref.111 verde musgo

ESPECIFICACOES: gram: 200 g/m?2 (+/-5%) comp: 100% pes

DESCRICAO TECNICA: Camisa gola pélo com manga curta/longa, em malha piquet, com um
recorte na altura da cava frente e costa, parte superior no Piquet amarelo limao ref. 931 matesa,
parte inferior no Piquet verde musgo ref. 111 matesa, com um vieis de tecido de 1cm na cor brana
najuncéo das duas cores, com a gola tipo pélo e punhos verde musgo ref. 111 matesa, com abertura
(TAPETA) na frente e fechamento com 2 botbes. Logomarca: Cagece e Governo do Estado no lado
direito e da empresa terceirizada no lado esquerdo ambas na cor preta. Logomarcas costa: empresa
terceizada na parte superior e baixo no lado esquerdo Cagece e Governo do Estado no lado direito
todas na cor preta. Costuras: linha e fio no tom do tecido.

CALCA

TECIDO: Rip stop
COR / PANTONE: preto/19.4005
ESPECIFICACOES: sarja 2x1 gram: 238 g/m2 comp: 67% pes 33%co; fabricante: cedro

DESCRICAO TECNICA: Calgca modelo cargo em tecido rip stop preto 19.4005 , com dois bolsos
tipo faca na frente dois bolsos chapado atras, dois bolsos com tampa na lateral das pernas acima
do joelho, costuras pespontadas de duas agulhas, linha gramatura 50 no tom do tecido, fechamento
lateral e gancho traseiro na fechadeira em duas agulhas, entrepernas na interlock. Logomarcas:
Bolso da perna direita a logomarca Cagece e Governo do Estado, em silk screen na cor branca
bolso da perna esquerda a empresa terceirizada em silk screen na cor branca.

CAMISA MANGA LONGA COM FATOR DE PROTECAO UV FPS 50

TECIDO: lycra® xtra life
COR: verde musgo/19.5513
COMPOSICAO: gram: 165g/cm2 (+/- 5%); comp: 85% poliamida e 15% elastano

DESCRICAO TECNICA: Camisa manga longa em lycra com fator de protecdo UV FPS 50:
Confeccionada em tecido que utilize a tecnologia mais avancada em fios elastoméricos LYCRA®
Xtra Life na cor verde musgo pantone 19.5513, composicao 85% poliamida e 15% elastano;

Logomarcas na frente: Cagece e governo do estado no lado direito e da empresa terceirizada no
lado esquerdo ambas na cor branca.

Logomarcas costa: empresa terceirizada na parte superior e baixo no lado esquerdo e Cagece e
governo do estado no lado direito todas na cor branca.

d) SERVICOS DIVERSOS
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COLETE

TECIDO: 1- 548 unilux tech 5137 amarelo limdo 2- cedro brim ref. 4360 verdes musgos 3- fita
refletiva pri 1550 lavagens

COR / PANTONE: 1- 67% algodao 33% poliester 2- 100% algodao 3- 65% algod&o 35% poliéster

DESCRICAO TECNICA: Colete em duas cores, sem mangas, decote em V, fechado com cinco
pressdes de niquel/90 da marca Eberle, dois botbes chapados na parte inferior, na cintura uma faixa
refletiva cinza de 0,50mm PRI 15. Logomarca na cor preta Cagece e Governo do Estado na altura
do peito lado direito, e no lado esquerdo a empresa terceirizada. Costura interna: Costuras laterais
em interlock, com linha gramatura 120 fio de pliester. Costura externa: Rebatimento com linha
gramatura 50 no tem do tecido.

e) GESTANTE

BATA
TECIDO: Microfibra classic ordem 60305
COR / PANTONE: Verde cana 005 pantone: 17.0215 verde grama 053 pantone 16.5820

ESPECIFICACOES: Largura: 1,48/1,52M PESO: 93GR/m? +/- 5% Ligamento: maquineta comp:
100% pes

DESCRICAO TECNICA: Bata gestante na cor verde cana 005 pantone 17.0215 manga % com
punho na cor verde grama 053 pantone 16.5820 e dois botdes, gola V, trés botdes no decote e com
um laco atras, no tecido microfibra classic ordem 60350, logomarca Cagece e Governo do Estado
bordadas na cor preta na frente no lado direito na altura do peito e logomarca da terceirizada no
bolso lado esquerdo na cor preta.

CALCA

TECIDO: Bl Elastic

COR / PANTONE: botanical B/19.5220

ESPECIFICACOES: sarja 2x1 gram: 363 g/m ou 247 g/m2 comp: 95% pes e 5% pue

DESCRICAO TECNICA: Calca social gestante pala larga na frente na cor botanical 19.5220 tecido
bi elastic 611849, elastico atras e bolsos na frente embutido com forro no mesmo tecido.
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VESTIDO
TECIDO: Microfibra classic ordem 60305
COR / PANTONE: Verde cana 005 pantone: 17.0215 verde grama 053 pantone 16.5820

ESPECIFICACOES: Largura: 1,48/1,52m peso: 93GR/m2 +/- 5% Ligamento: Maquineta Comp:
100% PES

DESCRICAO TECNICA: Vestido gestante na cor verde cana 005 pantone 17.0215 manga ¥ com
punho na cor verde grama 053 pantone 16.5820 e dois botdes, gola V, trés botdes no decote e com
um lago atras, no tecido microfibra classic ordem 60350, logomarca Cagece e Governo do Estado
bordadas na cor preta na frente no lado direito na altura do peito e logomarca da terceirizada no
bolso lado esquerdo na cor preta.

fy SERVICOS GERAIS
MODELO 01

CAMISA

TECIDO: PIQUET REF.111 VERDE MUSGO. COR / PANTONE: REF.111 VERDE MUSGO.
ESPECIFICACOES: GRAM: 200 g/m? (+/- 5%) COMP: 50% PES. DESCRICAO TECNICA: Camisa
gola pdélo com manga longa, em malha piquet, verde musgo ref. 111 matesa, com abertura na frente
e fechamento com 2 botbes na frente. Logomarca: Cagece e Governo do Estado no lado direito e
da empresa terceirizada no lado esquerdo ambas na cor branca.

CALCA

TECIDO: CEDRO BRIM REF: 4360. COR / PANTONE: VERDE MUSGO / 19.5513.
ESPECIFICACOES: GRAM: 200 g/m? (+/- 5%) COMP: 100% CO. DESCRICAO TECNICA: Calca
pijama com elastico e corddo na cintura, com dois bolsos chapados na frente e um atras.

Logomarca: Perna direita na altura da coxa Cagece e Governo do Estado. Perna esquerda na altura
da coxa da empresa terceirizada. IMPRESSAOQ: Silk screen

MODELO 02

CAMISA

TECIDO: CEDRO BRIM REF. 4360. COR / PANTONE: REF.19.5513 VERDE MUSGO.
ESPECIFICACOES: GRAM: 192 g/m? (+/- 5%) COMP: 100% CO. DESCRICAO TECNICA: Bata
curta com dois bolsos chapados na frente com fechamento em 6 botdes. LOGOMARCAS: Na altura
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do peito direito Cagece e Governo do Estado; Na altura do peito esquerdo a empresa terceirizada,
todos na cor branca.

CALCA

TECIDO: CEDRO BRIM REF: 4360. COR / PANTONE: VERDE MUSGO / 19.5513.
ESPECIFICACOES: GRAM: 192 g/m2 (+/- 5%) COMP: 100% CO. DESCRICAO TECNICA: Cal¢a
pijama com elastico e corddo na cintura, com dois bolsos chapados na frente e um atras.
Logomarca: Perna direita na altura da coxa Cagece e Governo do Estado. Perna esquerda na altura
da coxa da empresa terceirizada. IMPRESSAQ: Silk screen

5.3.2. Os uniformes devem ser fornecidos no inicio do contrato de dispensa, ou a qualquer época,
no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, apos a comunicagéo escrita do contratante, sempre que
nao atendam as condigcdes minimas de apresentacao.

5.3.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.3.4. Os fardamentos deverdo ser entregues mediante recibo, cuja coOpia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responséavel pela
fiscalizacdo do contrato.

5.3.5. O contratante devera providenciar o recolhimento dos fardamentos fornecidos aos seus
colaboradores durante a vigéncia do contrato, por ocasido das eventuais movimentagcdes em razao
de substituicGes e desligamentos, nas trocas semestrais de fardamentos e no término da vigéncia
contratual.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei Federal n° 13.303/2016, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre contratante e contratado devem ser realizadas por escrito sempre que
o0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante do contratado para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.5. ApoOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o contratante podera convocar o
representante do contratado para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacéo, que
contera informacdes acerca das obrigacfes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execugdo do contratado, quando
houver, do método de afericdo dos resultados, quando houver, e das sanc¢des aplicaveis, dentre
outros. No ato da reunido sera realizado apresentacdo com pautas referentes ao vinculo contratual,
registrado em Ata.

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um agente ou grupo de
agentes da Cagece que integram a unidade demandante, conforme art. 98, 3 do Regulamento de
LicitagcOes e Contratos da Cagece.

6.7. A fiscalizacdo se responsabilizara pelo acompanhamento da execucédo do objeto contratual,
para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0s
melhores resultados para a Administracgéo.

6.7.1. O fiscal do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacédo
das faltas ou dos defeitos observados.
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6.7.2. Identificada qualquer inexatidéo ou irregularidade, o fiscal emitira notificacbes para a correcédo
da execucédo do contrato, determinando prazo para a corre¢ao.

6.7.3. O fiscal informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias
e saneadoras, se for o caso.

6.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.7.5. O fiscal comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

6.8. O gestor do contrato coordenara a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacéo
do contrato contendo todos os registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de fornecimento, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacg0Oes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

6.9. O gestor do contrato acompanhard a manutenc¢éo das condi¢des de habilitacdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidag&o e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo fiscal do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.11. O gestor do contrato emitira documento comprobatoério da avaliacdo realizada pelo fiscal
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo contratado, com men¢do ao seu
desempenho na execuc¢éo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos,
guando for o caso, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes.

6.12. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes.

6.13. A execucdo deste Contrato serd acompanhada e fiscalizada, sistematicamente, pelo
representante da contratante, conforme o estabelecido no modelo de Avaliagdo dos Servigcos da
Contratada, constantes no ANEXO A deste termo, dentro dos seguintes critérios:

a) Desempenho excelente: quando a contratada obtiver conceito final acumulado menor ou igual a
100% ou maior ou igual a 90%.

b) Desempenho bom: quando a contratada obtiver conceito final acumulado menor que 90% ou
maior ou igual a 70%.

c) Desempenho regular: quando a contratada obtiver conceito final acumulado menor que 70% ou
maior ou igual a 50%.

d) Desempenho ruim: quando a contratada obtiver conceito final acumulado menor que 50%.

6.14. O representante anotar4 em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao deste; Instrumento, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados.

7. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado, mediante a apresentacdo da nota fiscal, até o 30° (trigésimo) dia
contado da data do encerramento da medicdo no médulo de contratos do sistema utilizado pela
Cagece, devidamente atestada pelo gestor da contratacdo, mediante crédito em conta corrente em
nome da CONTRATADA, exclusivamente, no Banco Bradesco S/A.

7.1.1. ldentificadas desconformidades em algum documento necessério ao pagamento, a
contratada terd 5 (cinco) dias para reapresenta-lo. Na hipotese de ser ultrapassado este prazo, os
30 (trinta) dias citados no item 7.1 somente comecardo a contar a partir da data de entrega do altimo
documento requerido.
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7.1.2. Para fins de averiguacdo pela CAGECE da manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo, a
contratada devera instruir o pedido de pagamento com a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Certiddo Negativa de Débitos Estaduais,
Certidao Negativa de Débitos Municipais, Certificado de Regularidade do FGTS — CRF e Certidado
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

7.1.2.1. A auséncia de quaisquer das certiddes referidas no subitem 7.1.2, apesar de ndo se
constituir em causa impeditiva do pagamento, conforme art. 100, item 6 do Regulamento de
LicitacGes e Contratos da CAGECE, ensejard a instauracdo de processo administrativo para a
aplicacdo de sancgédo, tendo em vista possivel descumprimento das condi¢cdes de habilitacdo
exigidas na licitacéo.

7.2. Quando do pagamento, serd efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.2.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na Planilha de Custos e Formacéo de
Precos, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realiza¢cao do pagamento, 0s percentuais
estabelecidos na legislacdo vigente.

7.3. E vedada a realizagio de pagamento antes da execugio do objeto ou se 0 mesmo n&o estiver
de acordo com as especificacdes deste instrumento.

7.4. Para fazer jus ao pagamento do adicional de insalubridade ou periculosidade, a contratada
deverd realizar, as suas expensas, e apresentar a contratante, no prazo de 60 (sessenta) dias
contados a partir da vigéncia do contrato, laudo pericial comprovando a caracterizacdo e a
classificacdo das atividades, em consonancia com o artigo 195 da Consolidacdo das Leis
Trabalhistas-CLT, podendo ser objeto de repactuacédo do contrato, para exclusdo ou redugédo da
respectiva rubrica, caso seja constatada a sua nao incidéncia.

7.5. A auséncia da comprovacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciérias e
relativas ao FGTS implicara a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, mediante prévia comunicacdo, até que a situacao seja regularizada, sem prejuizo
das demais sang¢fes cabiveis.

7.6. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo mensal da folha de
pagamento dos funcionarios com listagem e comprovantes de pagamento de vale-alimentacéo,
vale-transporte, plano de saude, INSS e GFD (Guia do FGTS Digital com detalhamento da guia
emitida).

7.7. Nos casos de eventuais antecipacfes de quitacdo do débito, havera desconto de 1% (um por
cento) ao més “pro rata die”, acrescido da ultima taxa mensal do CDI disponivel na data do pedido
de antecipacdo pela contratada, calculado a partir da data do vencimento e da data do efetivo
pagamento, conforme art. 100, item 3 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da CAGECE.

7.8. Nas hipéteses de eventuais atrasos de pagamentos provocados exclusivamente pela Cagece,
o valor devido deve ser acrescido de juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més “pro
rata die” e atualizacéo financeira pela Ultima taxa mensal do CDI disponivel na data do pagamento,
calculado a partir da data do vencimento e da data do efetivo pagamento, conforme art. 100, item 4
do Regulamento de Licitacdes e Contratos da CAGECE.

7.9. Em caso do ndo pagamento das rubricas previstas nos subitens 7.6 e 7.7 acima, bem como de
outras verbas inadimplidas, naquilo que ndo for alcancada pela conta corrente vinculada —
bloqueada para movimentacao, a contratante fica autorizada a proceder a retencao de valores a
gue porventura facga jus a contratada, até o limite da inadimpléncia, e a realizar os pagamentos de
salarios e demais beneficios aos empregados, bem como das contribuigcBes previdenciérias e do
FGTS, quando estes ndo forem honrados pela empresa contratada, conforme art. 102, 1, a, v do
Regulamento de LicitacGes e Contratos da CAGECE.

7.9.1. Quando do encerramento contratual, a contratada devera comprovar o pagamento das verbas
rescisérias ou que os empregados estdo realocados em outra atividade de prestagéo de servicos,
sem a interrupcdo do contrato de trabalho, devendo a contratante, até que ocorra referida
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comprovacao, reter a garantia prestada e os valores das faturas correspondentes a 1 (um) més de
servi¢cos, podendo utiliza-los para o pagamento direto aos trabalhadores no caso de a contratada
ndo efetuar os pagamentos em até 2 (dois) meses do encerramento da vigéncia contratual,
conforme artigo 102, itens 6 e 7 do Regulamento de Licitacbes e Contratos da CAGECE.

7.10. As repactuacdes, revisbes, atualizacbes por atraso de pagamento ou por outras razbes,
compensacdes financeiras e qualquer outro direito patrimonial relativo ao periodo do contrato que
nao forem solicitadas durante a vigéncia do contrato sdo objeto de preclusdo com a assinatura do
termo aditivo de prorrogacdo ou renovacao ou com o0 encerramento do contrato, de acordo com
artigo 107, item 6 do Regulamento de Licitacfes e Contratos da CAGECE.

7.11. Toda a documentacédo exigida deverd ser apresentada em original ou por qualquer processo
de reprografia, autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo, ou publicacéo
em orgdo da imprensa oficial. Caso a documentacao tenha sido emitida pela internet, s6 sera aceita
apos a confirmacgéo de sua autenticidade.

8. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo contratado, de acordo com este
instrumento e seus anexos;

8.2. Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢fes verificadas no objeto
contratado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.3. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagbes pelo
contratado através de sua unidade competente, podendo solicitar providéncias do CONTRATADO,
gue atenderd ou justificara de imediato.

8.4. Comunicar o contratado para emissao de nota fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de pagamento, quando houver controvérsia sobre a execu¢do do
objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade;

8.5. Determinar o horério da realizacao dos servigos podendo ser varidvel em cada local e passivel
de alteracéo, conforme conveniéncia da contratante com observancia das leis trabalhistas.

8.6. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente a execuc¢do do objeto, no prazo,
forma e condic¢des estabelecidos neste termo.

8.7. Providenciar, quando solicitado pelo contratado e mediante demonstracdo analitica da variacédo
dos custos, a repactuacao contratual, observado o interregno minimo de 1 (um) ano.

8.8. Aplicar as sancdes previstas na lei e edital, quando do descumprimento de obrigagdes pelo
contratado;

8.9. Emitir explicitamente decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢éo do contrato.

8.9.1. A Administracao observara os prazos fixados nos arts. 88, 107 e 108 do Regulamento de
LicitacGes e Contratos da Cagece, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir,
admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.10. Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com terceiros, ainda
que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.11. Fiscalizar mensalmente o cumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdenciaria e para com
o0 FGTS, em relacdo aos empregados do CONTRATADO que efetivamente participarem da
execucdo dos servigos contratados, nos termos do inciso V do art. 16 do Decreto Estadual n®
35.790/2023, em especial, quanto:

8.11.1. ao pagamento de salérios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e décimo
terceiro salario;

8.11.2. & concesséo de férias remuneradas e pagamento do respectivo adicional,
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8.11.3. a concessao de beneficios, como: auxilio-transporte, auxilio-alimentacao, plano de saude,
auxilios creche e funeral, quando for devido;

8.11.4. aos depdsitos do FGTS; e

8.11.5. ao pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados
até a data da extingédo do contrato.

8.12. Reembolsar o contratado os valores de despesas, devidamente comprovadas, decorrentes
de pagamentos de horas extras, diérias, auxilio creche, auxilio funeral e outros conforme Planilha
de Custos e Formagéo de Pregos aprovada pela SEPLAG.

8.12.1. Reembolsar os valores decorrentes de pagamentos de diérias, devidamente comprovados,
em caso de indispensavel deslocamento de funcionario da CONTRATADA a servico em outra
localidade diferente da sua lotacdo, na forma e condi¢cfes estabelecidas na legislacdo pertinente e
no valor estabelecido na Convencgéo/Dissidios coletivos de trabalho da categoria profissional
respectiva.

8.13. Receber e validar o cronograma de férias em tempo habil para que a contratada emita os
avisos e conceda as férias dentro dos prazos legais. Se houver necessidade a contratante podera
revisar 0 cronograma junto com o preposto e propor novo calendario.

8.14. Efetuar o pagamento dos servi¢os contratados de acordo com a planilha de custo, anexa neste
termo, sendo a remuneragdo dos profissionais que prestardo servicos de responsabilidade
exclusiva da Contratada, conforme legislagéo vigente.

8.15. Definir o dimensionamento da quantidade de equipes para cada tipo de servico e alocagéo,
considerando sempre o resultado mais otimizado.

8.16. Solicitar a substituicdo dos funcionarios da contratada que, a seu critério, forem considerados
inconvenientes ou incompativeis com o trabalho.

8.17. Solicitar a contratada diaria para viagem com antecedéncia de 48 horas, salvo 0s casos
emergenciais, que serdo pagos durante a viagem.

8.18. Notificar a contratada quando da ocorréncia de atrasos de obrigacdes trabalhistas, de natureza
salarial ou ndo, com um ou mais empregados terceirizados, para regularizacao da situacéo, sendo
garantido o contraditério e a ampla defesa.

8.19. Comunicar ao Ministério Publico do Trabalho os atrasos reiterados de pagamento por parte
da CONTRATADA referentes a salérios, contribuicdes previdenciarias, FGTS e demais obrigacdes
inerentes a contratacdo, além de verbas rescisérias, quando estes ndo forem honrados pelas
empresas até a data propria.

8.20. Verificar quando da rescisdo do contrato, o efetivo pagamento pelo contratado das verbas
rescisorias ou dos documentos que comprovem que oS empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacéo de servicos, sem que ocorra a interrupcdo do contrato de trabalho.

8.21. Efetuar o pagamento das obrigac@es trabalhistas diretamente aos empregados do contratado,
no prazo de quinze dias, quando nao for comprovada a quitacdo das respectivas obrigacdes por
parte do contratado. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio, bem como n&o
implicam na assuncdo de responsabilidade por quaisquer obrigacfes dele decorrentes entre o
contratante e os empregados do contratado, nos termos do art. 10 c/c § 3° do art. 16 do Decreto
Estadual n°® 35.790/2023.

8.22. Informar ao contratado que a garantia contratual somente sera liberada mediante a
comprovacao de que houve o pagamento de todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes
da contratacdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apos o
encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas, observada a legislacdo que rege a matéria.

8.23. Proporcionar ao contratado todas as condi¢Bes necessérias ao pleno cumprimento das
obrigagbes decorrentes do termo contratual, fornecendo quando for o caso, equipamentos e
materiais necessarios a execucao do contrato.
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8.24. Observar, no que couber, o disposto no art. 6° do Decreto Estadual n® 35.790/2023, e as
disposicdes especiais sobre empregados terceirizados contidas no Regulamento de Licitacdes e
Contratos da Cagece.

9. DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes do edital e seus anexos e observar
as disposicdes especiais sobre empregados terceirizados contidas no Regulamento de Licitagdes
e Ccontratos da Cagece, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir
dispostas:

9.1.1. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados.

9.1.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucgéo ou dos materiais empregados.

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execug¢édo contratual pelo contratante, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos.

9.1.4. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores(SICAF), ou no Certificado de Registro Cadastral (CRC) do Estado do
Ceard, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com
a nota fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) Certiddo Conjunta relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT:

9.1.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, providenciarias, tributérias e as demais previstas em legislacéo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade o contratante.

9.1.5.1. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacao de precos as disposi¢cdes contidas
em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, de matéria ndo trabalhista, de obrigacfes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de prec¢os para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

9.1.6. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucdo contratual
mediante depdsito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de modo a possibilitar
a conferéncia do pagamento por parte do contratante em caso de impossibilidade de cumprimento
desta disposicéo, o contratado devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise
sua plausibilidade e possa verificar a realizacdo do pagamento.

9.1.7. Autorizar o contratante, fornecendo os calculos e os documentos necessarios, a realizar os
pagamentos de salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como
das contribui¢cbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo
e regular dessas obrigacdes, até 0 momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis,
nos termos do art. 10 c/c § 3° do art. 16 do Decreto Estadual n° 35.790/2023.

9.1.7.1. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracéo (ex.:
por falta da documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e
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guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes sociais e FGTS decorrentes.

9.1.8. Manter durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢Bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

9.1.9. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre
a execucgdo contratual, inclusive as obrigacdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das
leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagéo correlata, aplicaveis ao pessoal
empregado para execucdo do contrato. A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere ao contratante a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

9.1.10. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo 11, capitulo V, da
CLT, e demais normas do Ministério do Trabalho, relativos a seguranca e a medicina do trabalho,
bem como a Legislacdo correlata em vigor a ser exigida.

9.1.11. Cadastrar-se e manter atualizado cadastro da Companhia de Agua e Esgoto do Ceara -
CAGECE para fins de gestdo de contratos e efetivacdo de pagamento, disponivel no endereco
eletrénico https://www.cagece.com.br/portal-do-fornecedor.

9.1.12. Apresentar mensalmente junto ao contratante no prazo maximo de cinco dias Uteis
subsequente ao término dos servicos prestados, as folhas de pagamentos e as guias de
recolhimentos dos encargos sociais exigidos em legislag&o vigente, em que se comprove a inclusdo
de empregados utilizados nos servigos contratados, 0s quais nao terdo, em tempo algum, durante
o periodo contratual, nenhum vinculo empregaticio com o contratante ou com o Governo do Estado
do Ceara, sendo também de responsabilidade do contratado, o pagamento de todos os tributos que,
direta ou indiretamente, incidam sobre a prestacdo dos servigos contratados, inclusive as
contribuicbes previdencirias fiscais e parafiscais, (FGTS, PIS, EMOLUMENTOS, SEGUROS DE
ACIDENTES DE TRABALHO e outros previstos em lei), ficando excluida qualquer solidariedade da
contratante por eventuais autuagfes administrativas e/ou judiciais, uma vez que a inadimpléncia do
contratado com referéncia as suas obrigacfes ndo se transfere a contratante. Em nenhuma
hipétese, e sob qualquer pretexto, podera o contratado vincular pagamentos de sua
responsabilidade, inclusive os devidos a seus empregados, aos pagamentos a ele devidos pelo
contratante.

9.1.13. Apresentar o contratante, previamente, a escala de férias dos empregados que estiverem a
disposicdo do contratante, bem como fazer suas reposicbes com as mesmas caracteristicas
profissionais daqueles beneficiados por férias ou licencas.

9.1.14. Instalar em prazo maximo de 30 (trinta) dias, escritério em , Acopiara-Ce a contar da
celebracédo do contrato.

9.1.15. Observar os ditames do Cédigo de Conduta e Integridade da Companhia de Agua e Esgoto
do Ceara - CAGECE, disponivel em https://www.cagece.com.br/wp-content/uploads/2019/01/
Cagece-Codigo-de-Conduta.pdf.

9.1.16. Cumprir a Politica de Dados Pessoais da Companhia de Agua e Esgoto do Ceara -
CAGECE, disponivel em https://www.cagece.com.br/politica-de-privacidade/.

9.1.17. Observar a vedacdo de contratacdo de pessoas para prestacdo de servico que sejam
cbnjuges, companheiros, ou que possuam parentesco consanguineo, em linha reta ou colateral, ou
por afinidade até o terceiro grau com empregado publico que possua funcdo gratificada ou com
ocupante de cargo em comissdo na Companhia.

9.1.18. Entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestacdo dos servicos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo; 3)
certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do
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domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidado
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.1.18.1. Apresentar mensalmente os seguintes documentos:

a) Arquivo GFIP-SEFIP constando: Relacdo dos trabalhadores; Protocolo de envio de arquivos
Conectividade Social; Comprovante de Declaracdo das ContribuicBes a recolher a Previdéncia
Social e a outras Entidades e Fundos por FAPS; Relatério analitico da GRF; Relatorio de
Compensacodes, quando houver;

b) GPS- Guia de previdéncia e comprovante de pagamento, correspondente ao més da ultima nota
fiscal ou fatura vencida, quanto aos empregados diretamente vinculados a execucdo contratual,
excetuando o pagamento da primeira medi¢ao;

c) FGTS- Guia do Fundo de Garantia do Tempo de Servico, correspondente ao més da Ultima nota
fiscal ou fatura vencida, quanto aos empregados diretamente vinculados a execucdo contratual,
excetuando o pagamento da primeira medi¢ao;

d) Folha de Pagamento, correspondente ao més da Ultima nota fiscal ou fatura vencida, quanto aos
empregados diretamente vinculados a execucao contratual, excetuando o pagamento da primeira
medicao;

e) Declaracéo de Contabilidade Regular com data igual ou superior a emisséo da Nota Fiscal.
9.1.19. Responder pela cotacdo correta dos encargos tributarios, inclusive considerando eventuais

beneficios fiscais que faca jus. Em caso de erro ou cota¢do incompativel com o regime tributario a
gue se submete, serdo adotadas as orientacdes a seguir:

9.1.19.1. Cotacéao de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execucao contratual.

9.1.19.2. Cotacdo de percentual maior que o adequado: 0 excesso sera suprimido, unilateralmente,
da Planilha de Custos e Formacéo de Precos e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducdo,
guando da repactuacdo, para fins de total ressarcimento do débito. (atendendo as orientacdes dos
Acordaos TCU n° 3.037/2009-Plenario, n°® 1.696/2010-22 Camara, n° 1.442/2010-22 Camara, n°
387/2010-22 Camara e n° 2622/2013-Plenario).

9.1.20. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execucdo do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizacdo do contratante.

9.1.20.1. Substituir no prazo de 24 horas da solicitacdo formal, integrante da equipe que por
gualquer motivo ndo possa desempenhar adequadamente sua funcao.

9.1.21. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifiqgue no local da execucéo do objeto.

9.1.22. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

9.1.23. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

9.1.24. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos guantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da contratacéo, exceto para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro
inicial do contrato em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢do do
contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco
estabelecida no contrato.

9.1.25. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo, quando for o caso, 0s materiais, equipamentos,



&

Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Uniao wq - C E A R A
CEP: 60422-901 - Fortaleza / CE Qs"\ ‘ agece :’

CNPJ: 07.040.108/0001-57 '.g;; GOVERNO DO ESTADO

*
SECRETARIA DAS CIDADES

ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacédo de regéncia.

9.1.26. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.1.27. Promover, se for 0 caso a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo
o que for necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.28. Disponibilizar vagas destinadas ao cumprimento do Decreto Estadual n® 35.790/2023,
observando a disponibilidade de vaga(s) para todas as categorias constantes no subitem 2.1, do
Anexo | — Termo de Referéncia.

9.1.28.1. Encaminhar mensalmente, respectivamente, a CISPE/SAP e a SPS, a folha de frequéncia
das pessoas elencadas nos incisos |, Il e Il do caput do art. 42 do Decreto Estadual n°® 35.790/2023,
contemplados com a reserva de vagas.

9.1.29. Respeitar os principios de protecdo de dados pessoais elencados na Lei Geral de Protecao
de Dados, Lei Federal n° 13.709 de 14 de agosto de 2018 e suas alteragdes.

9.1.30. Atender além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, atender ainda os seguintes requisitos de sustentabilidade:

9.1.30.1. Respeitar a legislacao relativa a disposicao final ambientalmente adequada dos residuos
gerados, mitigacdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensacao
ambiental e outros, conforme 8 1° do art. 32 da Lei 13.303/2016.

9.1.31. Fazer cumprir as jornadas de trabalho estipuladas pela legislacéo vigente.

9.1.32. Utilizar no desempenho de suas atividades equipes bem treinadas e aptas para executar as
tarefas especificadas no item 4 deste Termo de Referéncia. Neste sentido, a contratada é obrigada
a manter treinado cada profissional objetivando o desempenho perfeito da equipe como um todo e
a correta execucao do servico.

9.1.33. Executar perfeitamente os servicos, dentro dos horarios estabelecidos pela cagece, através
de pessoas idbneas e tecnicamente capacitadas, assumindo total responsabilidade sobre os
equipamentos, imdveis e utensilios colocados a disposicao para execucédo dos servi¢os. Obriga-se
ainda, indenizar a cagece, mesmo em caso de auséncia ou omissao de fiscalizacao de sua parte,
por quaisquer danos causados aos seus sistemas, equipamentos, instalagdes, moveis, utensilios e
bens, quer sejam eles praticados por empregado, preposto ou mandatarios seus. A
responsabilidade se estendera aos danos causados a terceiros.

9.1.34. Diligenciar para que seus empregados ndo executem servicos que ndo 0s previstos no
objeto deste Termo de Referéncia.

9.1.35. Atender as solicitacbes da cagece para a prorrogacao do turno contratado, cabendo-lhe a
adocdo das providéncias pertinentes junto aos Sindicatos ou as Superintendéncias Regionais do
Trabalho e Emprego.

9.1.36. Recrutar e contratar a mao de obra especializada em seu nome e sob sua responsabilidade,
sem qualquer solidariedade da CAGECE, cabendo-lhe efetuar todos os pagamentos, inclusive os
relativos aos encargos previstos na legislacdo trabalhista, previdenciaria e fiscal, bem como de
seguros e quaisquer outros decorrentes de sua condicdo de empregadora, assumindo, ainda, com
relacdo ao contingente alocado, total responsabilidade pela coordenacdo e supervisdo dos
encargos administrativos, tais como: controle, fiscalizacdo e orientacdo técnica, controle de
frequéncia, auséncias permitidas, licencas autorizadas, férias, puni¢cdes, admissdes, demissdes e
transferéncias.

9.1.37. Disponibilizar preposto especifico para o contrato capaz de lhe representar perante a
cagece, responsabilizando-se pela direcdo dos servigos contratados, assiduidade e pontualidade
dos funcionarios nos postos de trabalho, contabilizacdo de horas extras e diérias, envio de
medicdes, entrega (conforme o caso) de vale-transporte, vale-alimentacdo e fardas, dentre outras
atividades inerentes ao bom desempenho dos servicos.
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9.1.38. Disponibilizar relégio de ponto ou cartdo magnético para controlar a frequéncia dos
funcionarios envolvidos na execucdo do contrato, respondendo por todas as despesas de
instalacdo/manutencdo derivadas dos controles de frequéncia. A instalacdo/manutencdo de
gualquer equipamento de controle de ponto deverd ser acompanhada por técnico da area
especialista (GESAM ADM).

9.1.39. Entregar aos empregados até o primeiro dia do més da prestagédo dos servigos, todos 0s
vales-transportes e vales-alimentacéao referentes ao més em curso.

9.1.40. Efetuar o pagamento do salério dos terceirizados até o quinto dia Util do més subsequente
a prestacdo do servico, por meio de conta em banco comercial. A ndo obediéncia aos prazos
preestabelecidos implicard a aplicacdo das penalidades previstas na legislacéo.

9.1.41. Efetuar se for o caso, o pagamento da diaria e/ou do adiantamento de viagem até o dia
anterior a realizacdo da despesa;

9.1.42. Dar ciéncia a CAGECE, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar
na execucao dos servigos.

9.1.43. Fornecer, até 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato, crachéas de identificagéo para
todos os terceirizados, conforme modelo da CAGECE no ANEXO B deste termo.

9.1.44. Cumprir as demais disposi¢cdes do art. 102 do Regulamento de Licitacbes e Contratos da
CAGECE, nos prazos nele estipulados.

9.1.45. Responsabilizar-se exclusivamente pelo cometimento de erro ou fraude no enquadramento
sindical e pelo eventual 6nus financeiro decorrente, por repactuacao ou por forca de deciséo judicial,
em razdo da necessidade de se proceder ao pagamento de diferencas salariais e de outras
vantagens, ou ainda por intercorréncias na execuc¢do dos servicos contratados, resultante da
adocéao de instrumento coletivo do trabalho inadequado.

10. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
10.2. Habilitacéo juridica

10.2.1. Adocumentacdo relativa a habilitacdo juridica consistira em:
10.2.1.1. Registro Comercial no caso de empresa individual.

10.2.1.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acdes, documentos de eleicao de
seus administradores.

10.2.1.3 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

10.2.1.4 Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente.

10.3. Qualificag&o técnico-operacional

10.3.1. Adocumentacdo relativa a qualificagéo técnico-operacional consistira em:

10.3.1.1. Comprovacédo de aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto da licitagcdo, mediante apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado.

10.3.1.1.1. Para fins da comprovacédo, o(s) atestado(s) devera(do) dizer respeito a contrato(s)

executado(s) compativel(is) ao objeto, com um minimo de 50% (cinquenta por cento) dos postos a
serem contratados.

10.3.1.2. Atestados comprovando que a licitante possui experiéncia minima de 01(um) ano na
execucgdo de objeto semelhante ao da contratagéo.
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10.3.2. O licitante disponibilizara todas as informac¢des necessarias a comprovacado da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Gecos, copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, endereco atual do contratante e local em que foi executado o contrato, dentre outros
documentos.

10.3.3. Os atestados para efeito de comprovacdo de execucdo dos servicos s6 serdo aceitos
quando expedidos apoés a concluséo dos contratos ou decorridos no minimo um ano do inicio de
sua execucao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

10.3.4. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras
guando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.

10.3.5. Nao ha necessidade de realiza¢do de avaliacdo prévia do local de execucédo dos servigos.
10.4. Habilitagdes fiscal, social e trabalhista

10.4.1. As habilitagBes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificacdo dos
seguintes requisitos:

10.4.1.1. Alinscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

10.4.1.2. A inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o0 objeto
contratual;

10.4.1.3. A regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede
do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.4.1.4. Aregularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

10.4.1.5. A regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943, e considerando o disposto no art. 3° da Lei
n® 12.440, de 7 de julho de 2011.

10.4.1.6. O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

10.4.2. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da
fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.4.3. Os documentos enumerados no subitem 10.4.1. Poder&o ser substituidos ou supridos, no
todo ou em parte, por outros meios habeis a comprovar a regularidade do licitante, inclusive por
meio eletrdnico. Quanto a comprovacao de atendimento do disposto nos subitens 10.4.1.3, 10.4.1.4
e 10.4.1.5 devera ser feita na forma da legislacao especifica.

10.4.4. Para os Estados e Municipios que emitam prova de regularidade fiscal em separado, os
proponentes deverdo apresentar as respectivas certidoes.

10.4.5. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso,
em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante melhor classificado.

10.5. Habilitacdo econdmico-financeira

10.5.1. A habilitacdo econbmico-financeira sera aferida mediante a apresentacdo da seguinte
documentacao:

10.5.1.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
proponente.

10.5.1.1.1. Na auséncia da certidao negativa, o licitante em recuperacao judicial deverd comprovar
o acolhimento judicial do plano de recuperacao judicial nos termos do art. 58 da Lei n° 11.101/2005.
No caso de licitante em recuperacdo extrajudicial, devera apresentar a homologacéo judicial do
plano de recuperacéo.
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10.5.1.2. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicAo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés meses da data da apresentacao
da proposta.

10.5.1.2.1. Tratando-se de pessoas juridicas submetidas a Escrituracdo Contabil Digital (ECD) por
meio do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (Sped), admite-se a apresentacdo da ECD, em
observancia a data limite definida nas Normas da Secretaria da Receita Federal.

10.5.1.2.2. A comprovacdo da boa situagéo financeira do licitante sera atestada por documento
assinado por profissional legalmente habilitado, demonstrando que a empresa apresenta indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

10.5.1.2.3. Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do
valor estimado para a contratacdo, indices calculados com base nas demonstra¢des contabeis do
ultimo exercicio social;

10.5.1.3. Patrimbnio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacéo.

10.5.1.4. Patrim6nio liquido igual ou superior a 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos
firmados pelo licitante com a Administracdo Publica e com empresas privadas vigentes na data de
abertura da licitacdo, levando-se em consideracdo apenas os valores remanescentes. Tal
informacé&o devera ser comprovada por meio de declaracdo conforme Anexo lll, acompanhada da
Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social, e se houver
divergéncia superior a 10% (para cima ou para baixo) em relacdo a receita bruta discriminada na
DRE, o licitante devera apresentar as devidas justificativas para tal diferenca.

10.5.1.4.1. Na declaragdo de que trata o subitem acima, a supressao de contratos e/ou valores
remanescentes ensejara em desclassificacao.

10.5.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura.

10.6. Os documentos deverao ser apresentados ou pela matriz ou pela filial que estiver participando
do certame, com excec¢do dos documentos que sao validos tanto para matriz como para as filiais
como € o caso dos atestados de capacidade técnica. O contrato sera celebrado com a sede que
apresentou a documentacao.

10.7. O documento obtido através de sitios oficiais, que esteja condicionado a aceita¢ao via internet,
tera sua autenticidade verificada pela GECOS.

10.7.1. Os documentos tém que se encontrar dentro do prazo de validade. Na hipétese de o
documento ndo constar expressamente a validade, este deverd ser acompanhado de declaracéo
ou regulamentacdo do o6rgao emissor que disponha sobre sua validade. Na auséncia de tal
declaracao ou regulamentacdo, o documento serd considerado valido pelo prazo de 90 (hoventa)
dias, contados a partir da data de sua emissdo, quando se tratar de documentos referentes a
habilitagéo fiscal e econdmico-financeira.

11. PLANILHA DE CUSTO E FORMACAO DE PRECOS POR CATE GORIAS

11.1. Planilha de Custos e Formacdo de Precos por categoria aprovada pela Secretaria do
Planejamento e Gestédo do Ceard — SEPLAG-CE, conforme subitem 11.11.1 do edital.
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Anexo I Objeto - lispensa de Licitagio para contratagic de empresa na prestasdo ce servigos de mac-de-obra terceirizada, cujos empregados sejam regidos pelz Corsolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT) e demais legislagdes vigertes, paraa realizagio de senvigos sisteméticos e continiados de Apolo Administrativo e Comerciil nas Arcas de atuago da Unidade de Negocio
Bacia do Alto Jaguaribe-UNEAJ, d des e quantitativos previstos neste Termo de Referéncia.

Geréncialln: UNBAJ

Processo: 43012.000417/2025-11

Grgio: Companhic de Agua e Esgoto do Ceard - CAGECE
Mocalidade: lispensa de Licitagio

Planilha de Custos e Formagdo de Pregos

MODULO1 MGDULO 2 MODULO 3 MODULO 4 MODULOS MODULO 6
- " . " " POSIEAO DO " . Valorpor | Valor por
Mo de Obra REMUNERAGAO ENCARGOS E BENEFICIOS PROVISAQ PARA RESCISAOQ FROFISSIONAL|  INSUMOSDIVERSOS | Custos Indiretos, Lucro e Tributos .
AUSENTE Posto | Categoria
submodulo21|  Submégulo2.2 Submédulo 2.3
0% 2,00 0000 | 4140
30% W% | A% 19,44% 20,00% | 8,80% | 8,00% | 27,60 450 | 10600 | 4935 0,42% 1,85%. 3,04% 233% 2,00% 4,00% 14.25%
" Adicio Aviso o
aro "% dctonal| nal | 13 Ferase Outras Vie Vi | (| pargge | pravip | AVEOPIMD | Mulado Custos Custo
80 CATEGORIA poron | o | saro | g, - |Addoral) val | 13 INss |02 pGTs |Aimen transpor| oo | e | " | Trabalhado- | FGTSdo | Auséncias | Uniformes | EPI ) lao | Titwtos | 0 | custoTotal
= _ | delnsal. |Noturn|  Adicional (Contrib, 5 Basica | Saide | indenizado Indiretos Unitdrio
Peric. fago e APT APT
0 wl
12105 _|Assitente de gestio | “ BRI i [ 2037 55| 250388 [1101,71] 10015560113 000 | 10600 | 4935 | 5679 31664 3|59 | 2422 0,00 1809 | 37819 | 77151 | 33846 | 2339270 | 7047610
010 [Aurliar ) PG T o 3253 400,13 | 176,06 | 16005 [601.13_ 000 | 106,00 | 4835 908 50,63 6082 3003 0,00 000 73 | 1945 | bAGr2 | 45313 | 906270
411040 |Ausiiar Administrativol “ R C o0 38428] 47245 | 20786 | 16398 (60113 000 | 10600 | 4835 | 1072 50,73 7181 408 000 000 8373 | 17081 | 7301 | 517900 | 3107400
A10-0_|Auxiiar Administratvo “ 7 28440 T [ 55205 67947 | 298,07 | 271,79 [601,13_ 000 | 106,00 | 4835 | 141 859 10328 66,27 0,00 000 1370 | 23195 | 100218 | 703283 | 4922681
41100 _|Auxiiar Comerciall “ 3 e i 363.37] 44651 | 196,46 | 173, 000 | 106,00 12 5 67,87 1 7 [ 163 70804 | 498870 | TLO0E10 |
41100 _|Ausiiar Comercialll 4 | 12 [mps 0 38448] 47245 | 207,88 | 18398 [601,13 000 | 106,00 72 XE 718 X 0, 7 84,0 17153 | 74,15 | 52010
S101-00_|Auiiar Comercialll u_ | 13 Y 2ema 0 55245 67047 | 29897 | 271, 13000 | 10600 A 9 1032 } 0 7, 114 2% 100632 | 70548
514320 _[Auxiiar de servigos gerais “ 153643 i 298,88] 36702 | 1649 | 145 000 | 106,00 32 4 55,7 1 69, 14092 | 60, T2, |
521140 _|Atendente comercial de nicleo | 4| 15 Yumn ( 38448 472,95 | 20788 | 183, 13000 | 10600 72 7 718 83,7 170 730, 73,0
521140 _|Atondents comerdial de nicleo. w | 18 Y aassn C 437,21] 53724 | 2330 | 214 000 | 106,01 18 g 815 9311 | 18904 | 62, E0.15 | 10368524 |
313306_|Tecrico em ) 27181 C 52850] 64942 | 28575 | 259,77 566,28 000 | 100,00 X 1473 X 957 ; I I 08,5 221 955 71044 | 67104
L& | TOTAL 538.00L10 |
s 40,00 215200,
TOTAL MENSAL 753.201,54
TOTAL GLOBAL 451920924
Obs.1: Planiln equalizeda nos pardmetros referensiais aceitos pela Administragao Pblica Estadual para Dispensa dz Lictagdo
Obs.2:Phnilha lasorada observando a Convengio Coletiva 202672026 de Assein ¢ Conservagio Convengio Coleiiva 20242024 nforméti
Meméria de Cileulo
Salario-base: Definido em Canvengio Coletiva de Trabalho (CCT).
Adicional de Fungdo: Percentual aplicado sobre o salério-base da categoria, observanda o disposto na Resolugio COGERF n® (7/2022.
‘Adicional de Periculosi de 30% aplicado sobre 0 salario-base ca categria.
Adicional de idade: Percentual aplicado sabre o salario minimo, pedendo, entretanto, norma coletiva fixar base de cilculo distinia.
‘Aditional Noturno: Percentual definido em Convengao Coletiva de Trabalho (CCT) sobre (Valor da remuneragio por hora x Numero de horas noturnas Quantidade de dias més)
e: Valor Ga hora normal trabalhada acrescida do ‘em Conveng3o Coletiva de Trabalo [CCT) aplicaco sabre o valor da hora normal de trabalho x Quantidade de dias trabalnados por més,
13", Férias e Adicionalz Percentual 1 oTotal doM6dulo 1 (EXCET0 a " Intrajomada").
INS5: Percentual da Coniribuigao Previdenciaria, aplicado sobre o Modulo 1+ Submagulo 21,
Outras (¢ Bes: Sematorio do i 80, SESI/SESC, SENAI/SENAC, INCRA, RATXFAP, SEBRAE). aplicado sobre o Médulo 1 (EXCETO a "Inirajornada’) + suomodulo 2.1
FGTS: Percentuzl do FGTS, aplicado sobre o VGdulo 1 [EXCETOA "Intrajornada’ + Submedulo 2.1,
Vale Alimentago: Valor diario do beneficio definido em Convengio Coletiva de Trabalho (CCT) x Quantidadz de dias trabalhados, em regra, 22 dias Uteis. No caso de jornada 12¢36 horas, multplica-se por 15 dias trabalados por més. Descontandc o parcentuel informando em CCT.
Vale Transporte: Valor ca tarifa de transports publico praticada no munidpio de prestagao do servigo, mutiplicado pela quantidade de valzs diarics, multiplicado pelo numero e dias trabalnados, em regra, 22 dias Uteis. No caso de jornada 12¢36 horas, multiplice-se por 15 dias més. 6% aplicado sobre o)
salério base da categoria. O 4 ser proporcional, conforme disposto no art. 10 do Decreto ° 95,247, de 1987
Cesta Basica: Valor mensal do beneficio definido em Convengho Coletiva de Trabalho (CCT).
Plano de Saiide: Valor mensal do bereficio definido em Convengi Coletiva de Trabalho (CCT).
'API:Percentual provisionado, aplicado scbre: Modulo L (EXCETO a Intrajornada”) + Submodulo 2.1 + Alinea 2.2.H.
AP aplicato sobre: Mcdulo 1 (EXCETO & "Intrajornada”) + Submadulo 2.1+ Submadulo 2.2
Multa do FGTS do APT: Percentual MGdulo 1(EXCETO a "Intrajornada’) + Submodulo 21
Ausénias: Percentual Modulo 1 (EXCETO a 'Intrajornada’).
Uniformes: Valcr mensal estimado airaves de pesquisa de pregos.
EPI;Todos os itens relacionados ao EPI deverdo ser objeto de pesquisa de pregos.
Custos Indiretos: Percentual estimado pela liitante aplicado sobre o somatorio dos Médulos 15,
Lugro: Percentual estimado pela sotre o somatorio dos Modulos 1a 5, mais os Custos Indiretos,
Tributos: Tem como base de célculo o custo unitério, que é calzulado por meio do somatorio dos Médulos 12 5, mais os Custos Indiretos e, ainda, o lucro, dividindo-se, ainda, rela diferenga entre  unidade (1) e o somatério das tributos PI5, Cofins e IS5. Por fim, o restltado dessa equagio é multiplicado pelo respectivo percentual do
Custo Unitdrio: Somatdrio dos Madulos 12 6.
Percentual definido aplicado sobre 0 TOTAL para 0 pagamento oe verbas descritas no Temo de Referéncia.
0BS: SOLUCRO DE CONSULTA N°, 108/2023 - COSIT - A VERBA PAGA EM RAZAO DA SUPRESSAO PARCIAL OU TOTAL DO INTERVALO INTRAJORNADA INTEGRA A BASE DE CALCULO PARA FINS DE INCIDENCIA DAS CONTRIBUIGDES SOCIAIS PREVIDENCIARIAS (INSS), NAO HAVENDO INCIDENCIA DE FGTS E OUTRAS CONTRIBUIGOES (SALARIO)
EDUCAGAO, SESI/SESC, INCRA, RATXFAP, SEBRAE).

11.1.1. A Planilha de Custos e Formacdo de Precos esta cotada nos parametros referenciais
admitidos pela administragdo, devendo o 6rgdo contratante repassar os tributos e encargos de
acordo com a natureza juridica da empresa e legislacao vigente.

11.1.2. Constatada a necessidade de ajustes na Planilha de Custos e Formacao de Pregos, com
relacdo a divergéncia nos valores salariais correspondentes a categoria, definidos na Convencéo
Coletiva de Trabalho paradigma, quando houver, percentuais dos encargos sociais e tributos,
valores referentes aos vales-alimentagédo, refei¢céo e transportes, erros de soma ou multiplicagéo,
estes poderdo ser corrigidos no momento da celebracdo do contrato. E vedada alteragdo nos
guantitativos das categorias definidas na Planilha de Custos e Formacéao de Preco, até 0 momento
da celebracéo do contrato.

11.1.3. A planilha seré calculada considerando o valor mensal do empregado.

11.1.4. Como a planilha de custos e formacédo de precos é calculada mensalmente, provisiona-se
proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores referentes a gratificagdo natalina, férias e
adicional de férias.

11.1.5. Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuigbes sdo aqueles
estabelecidos pela legislag&o vigente.

11.1.6. A verba paga em razdo da supressao parcial ou total do intervalo intrajornada integra a base
de célculo para fins de incidéncia das contribuiges sociais previdenciérias (INSS), ndo havendo




CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DAS CIDADES

Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Unidao

CEP: 60422-901 « Fortaleza / CE .'Qg Cagece

CNPJ: 07.040.108/0001-57

incidéncia de FGTS e outras contribuicdes (SALARIO EDUCACAO, SESI/SESC, SENAI/SENAC,
INCRA, RATXFAP, SEBRAE).

11.1.7. Para dias efetivamente trabalhados, consideram-se os dias efetivos da jornada de trabalho.
Exemplo: 22 (vinte e dois) dias para a jornada de 44 e 40 horas semanais, e 15 (quinze) dias para
jornada 12x36.

11.1.8. O custo dos uniformes inclui todos os itens que compdem o uniforme do empregado e deve
ser obtido por meio de pesquisa de precos no mercado, conforme orientacdes especificas da
legislacéo vigente.

11.1.9. O custo dos equipamentos deve ser obtido por meio de pesquisa de pre¢os no mercado,
conforme orientacBes especificas da legislacdo vigente.

11.1.10. O custo relativo a supervisdo de ronda, bem como seguro de vida para os postos de
vigilancia esta incluso na alinea A do Médulo 6 — Custos Indiretos. (No caso de vigilancia)

11.1.11. O percentual do provisionamento sera definido pelo 6rgdo ou entidade contratante,
observando a necessidade de despesas consideradas eventuais e variaveis em decorréncia das
atividades desenvolvidas durante a prestacéo dos servicos, bem como o limite estabelecido no §2°
do art. 9° da Instrucdo Normativa SEPLAG n° 004/2024.

11.1.12. As despesas decorrentes de auxilio-creche e auxilio-funeral, quando houver, serdo pagas
por meio de provisionamento.

11.2. ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS (conforme Anexo Il da Instrucdo Normativa
SEPLAG n° 004/2024)

11.2.1. MODULO 2.1: 13° Salario, Férias e Adicional de Férias

2.1 | 13° Saléario, Férias e Adicional de Férias % Mem6ria de Célculo
A | 13° Salario 8,33 (1/12) x 100
Férias 8,33 (2/12) x 100
C | Adicional de Férias 2,78 [(2/3)/12)] x 100
TOTAL 19,44

11.2.2. MODULO 2.2: Encargos Previdenciarios, FGTS e Outras Contribuicdes

2.2 | Encargos Previdenciarios, FGTS e Outras Contribuicd  es %
A |INSS 20,00
B | Salario Educagéo 2,50
C | Riscos Ambientais do Trabalho (RAT x FAP) 3,001
D |SESC 1,50
E | SENAC 1,00
F | SEBRAE 0,60
G |INCRA 0,20
H |FGTS 8,00

TOTAL 36,80

11.2.3. MODULO 3: Provis&o para Rescis&o

3 | Proviséo para Rescisédo % Memoéria de Calculo
A | Aviso Prévio Indenizado - API 0,42 5,00% x 1/12
B | Aviso Prévio Trabalhado - APT 1,85 95,00% x (7/30)/12
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C | Multa do FGTS sobre o APT 3,04 | 40% x 8,00% x 95,00%

TOTAL 5,31

11.2.4. MODULO 4: Custo de Reposicédo do Profissional Ausente

4 | Custo de Reposicao do Profissional Ausente % Memoéria de Calculo

A | Auséncias Legais 2,22 8/30/12

B | Licenca Paternidade 0,02 1,416%/12 x 5/30

C | Auséncia por Acidente de Trabalho 0,05 1,22%/12 x 15/30

D | Afastamento Maternidade 0,04 1,416%/12 x 4/12
TOTAL 2,33

1. Deve ser ajustado de acordo com 0 RAT da empresa. Caso haja previsao na proposta do licitante,
o indice do FAP devera ser comprovado por meio de documento habil, conforme o item 18 do
Parecer CORAG/SEORI/AUDIN-MPU n° 111/2014, bem como arredondado para 2 (duas) casas
decimais.

OBS.: O valor do RAT corresponde a aliquota constante na relagdo de atividades preponderantes e
correspondentes graus de risco, conforme a classificagdo nacional de atividades econémicas. (Anexo
V, Decreto n° 6.957/2009)

TABELA DE TRIBUTOS
Discriminacao Percentuais (%)
ISS 5,00
COFINS 7,60
PIS 1,65
TOTAL 14,25

12. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
12.1. As despesas decorrentes da contratacao serdo provenientes dos recursos proprios.

13. PROVISIONAMENTO:

13.1. Devera ser incluida a previsao de provisionamento para cobrir despesas abaixo, que s6 serdo
pagas se efetivamente ocorrer, até o limite do percentual indicado na planilha de composicédo de
custos no item 11.

» HORA EXTRA - Salério base/220*75%, conforme definido em convencao.

> HORA EXTRA DOMINGOS E FERIADOS - Salario base/220*100%, conforme definido em
convencao.

> REFLEXO SOBRE O REPOUSO SEMANAL REMUNERADO - conforme definido em
convencao.

> ADICIONAL NOTURNO SOBRE A HORA EXTRA - Salario base/220*21% conforme definido
em convencao.

» VALE LANCHE - R$ 13,80 (treze reais e oitenta centavos ), conforme definido em convencao.
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> DIARIA - R$ 116,78 (cento e dezesseis reais e setenta e oito centavos), conforme definido
em convencao.

» AUXILIO CRECHE - R$ R$ 258,79 (duzentos e cinquenta e oito reais e setenta e nove
centavos), conforme definido em convencao coletiva.

» AUXILIO FUNERAL - valor equivalente a 03 (trés) pisos salariais da categoria, na faixa que
0 empregado falecido estiver enquadrado, conforme definido em convencéo coletiva.

14. ANEXOS DESTE TERMO DE REFERENCIA
ANEXO A - DA AVALIACAO DA CONTRATADA

ANEXO B - MODELO DE CRACHA

ANEXO C - SEGURANCA E MEDICINA NO TRABALHO

ANEXO A - DA AVALIACAO DA CONTRATADA

DATA AVALIACAO DOS SERVICOS DA CONTRATADA PERIOD
O

GERENCIA AVALIADORA:
NOME: MATRICULA:
CONTRATADA:
EMPRESA: N° DO CONTRATO INICIO: FIM:
Indicador Peso Descricdo Conceito Pontuacéo
Obrigactes Contratos |Efetua o pagamento dos salarios até o
Contratuais com 5°(quinto) dia util.

EPI:45% . ~

Fornece os vales-alimentagéo sem atraso*

Contratos

sem EPI'|Realiza  recolhimento  dos  impostos,

55% previdéncia social, FGTS e todas as certiddes

legais exigidas no contrato*

Entrega os vales-transporte em dia

Forneceu as diarias na data avencada

Forneceu a farda completa na data prevista

Forneceu o cracha na data prevista

O Preposto atua de forma proativa e
resolutiva, responsabiliza-se pela direcédo dos
servicos  contratados, assiduidade e
pontualidade dos funcionarios nos postos de
trabalho, contabilizacdo de horas extras e
diarias, envio de medicdes, entrega de vale-
transporte, vale-alimentacdo e fardas, dentre
outras atividades inerentes ao bom
desempenho dos servicos.
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Seguranca do|Contratos [Fornece os EPI's necessarios a
Trabalho com EPI: execucao dos servigos, aplicando com
10% prioridade acbes corretivas e
Contratos |preventivas relacionadas com
sem EPI: acidentes de trabalho.*
0%
Supervisao 10% Atua com autonomia, segurancga, iniciativa,
criatividade, lideranca e outras qualidades
inerentes a boa supervisao*
Competéncia 10% Utiliza profissionais com aceitavel
nivel de capacitacdo técnica,
habilidades, atitudes, apresentacdo
pessoal e pontualidade necessaria a
realizagao dos servigos prestados*
Comunicagéo 15% Demonstra  nivel aceitavel de
relacionamento e comunicagédo entre
seus profissionais, bem como com 0s
da contratante*
Planejamento, |10% Apresenta capacidade de
organizacdo e planejamento e controle na execucgéo
controle dos servicos solicitados*
Resultado 100%
1. Conceitos:

Atendido (A) = peso individual total

Parcialmente Atendido (PA) = peso individual total / 2

Raramente Atendido (RA) = peso individual total / 3

N&ao atendido (NA) = peso individual total = 0

2. Notas explicativas sobre a Avaliacdo dos Servicos da Contratada:
Os itens com (*) sdo obrigatorios.

Os itens sobre fornecimento de fardamento e craché seréo avaliados até a data da entrega dos
mesmos. No caso do crach4, sera avaliado no primeiro més do contrato ou até sua entrega e para o
fardamento, a cada 06 (seis) meses ou até sua entrega.

3. Defini¢des:

Atendido (A) = quando a contratada atende na integra as clausulas contratuais dentro do prazo
previsto;

Parcialmente Atendido (PA) = quando a contratada atende as clausulas contratuais fora do prazo
previsto e apos recebimento de notificacdo por parte do gestor do contrato;

Raramente Atendido (RA) = quando a contratada atende as clausulas contratuais fora do prazo
previsto e apos o recebimento de reiteradas notificagdes por parte do gestor do contrato;

N&ao atendido (NA) = quando a contratada ndo atende as clausulas contratuais dentro do prazo
previsto mesmo apas varios recebimentos de notificacdes por parte do gestor do contrato.
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ANEXO B - MODELO DE CRACHA
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Crachd funcional produzido em cartdo Mifare de 1K de aproximacdo Frequéncia 13,56 MHZ com
ndmero do cartdo impresso. Corddo digital 25 mm, 80 cm, 100% poliester, impressdo digital,
costurado e mosquete 1166 de tipo jacaré com argola. Porta cracha tipo bolsa plastica cristal, 54mm
x 86mm, modelo vertical com furo. A arte dos corddes e crachas devera ser confirmada na Gesam
Seguranca.

ANEXO C - SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

As previsOes gerais contidas neste anexo séo gerais para as questdes de Medicina e Seguranca
do Trabalho. As condic¢fes individuais para a prestacdo dos servigos, tais como EPI, insalubridade,
periculosidade etc, estdo identificadas nas planilhas de custos.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA REFERENTES A SEGURA NGA E SAUDE DO
TRABALHADOR

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. Cabe a empresa contratada cumprir, e fazer cumprir na execuc¢do de qualquer atividade,
trabalho ou servico solicitado pela contratante, observando rigorosamente as exigéncias da
legislagdo vigente, quer sejam federais, estaduais e/ou municipais relativas a seguranca, higiene e
saude do trabalho, principalmente aquelas pertinentes a Lei N° 6.514, de 22 de Dezembro de 1977
e Portaria 3.214, de 8 de Junho de 1978, onde estdo contidas as Normas Regulamentadoras - NRs.

1.2. Além da observancia obrigatéria anteriormente citada, a contratada também devera obedecer
a todas as normas, instrucdes, orientacdes, especificacbes e outras solicitacbes pertinentes a
seguranca, higiene e saude do trabalho, estabelecidas pela CAGECE (contratante), visando a
prevencédo de acidentes e doencas ocupacionais e do trabalho.

1.3. A contratada devera dimensionar seu SESMT conforme o Quadro Il da NR-4 — Servicos
Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho, tomando como referéncia
o grau de risco “3”, o mesmo da CAGECE (contratante), ou “4”, no caso em que a atividade principal
da contratada esteja enquadrada nesse risco.

1.4. Nos casos em que a Contratada ndo for legalmente obrigada a manter profissional
especializado conforme o Quadro Il, devera a mesma designar ou contratar um profissional de
Seguranca e/ou Medicina do Trabalho (engenheiro, médico ou técnico) para cumprir as exigéncias
da legislacao vigente, de acordo com as caracteristicas dos trabalhos que serdo executados.

Nota: O SESMT da CAGECE (contratante), bem como qualquer preposto da CAGECE
(contratante), podera tomar qualquer medida preventiva ou corretiva que julgar necessaria para
manter a integridade fisica e prestar os primeiros socorros aos colaboradores da contratada.



G
*

CEARA

‘Q GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DAS CIDADES

Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Unidao
CEP: 60422-901 « Fortaleza / CE
CNPJ: 07.040.108/0001-57

“‘§Cagece

2. PROGRAMAS DE SEGURANCA E SAUDE
2.1. A Contratada deve elaborar os seguintes Programas de Seguranca e Saude do Trabalhador:
-Programa de Prevencao de Riscos Ambientais — PPRA (NR-09);

-Programa de Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo — PCMAT (NR-
18);

-Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional — PCMSO (NR-07).

2.2. Os programas deverdo estar de acordo com as caracteristicas dos trabalhos que serdo
executados, com acdes que visem preservar a integridade fisica e mental dos colaboradores.

2.3. A Contratada deve submeter os Programas de Seguranca e Saude (PPRA e PCMSO) e os
Laudos Técnicos de Condicbes do Ambiente de Trabalho (LTCAT) para andlise do SESMT da
CAGECE (contratante) visando sua aprovacao, em até trinta dias apos o inicio do contrato, podendo
a mesma a Cagece propor modificacoes, adequacdes e corregbes. A CAGECE (contratante)
podera, durante o periodo de vigéncia do contrato, solicitar alteragées nos Programas de Seguranca
e Saude.

2.4. E de responsabilidade da Contratada a execucao integral dos Programas de Seguranca e
Saulde e LTCAT.

2.5. ACAGECE (contratante) supervisionara a execu¢ao dos Programas de Seguranca e Saude da
Contratada, atraves de inspecgdes realizadas pelo SESMT, ou por preposto designado para tal.

2.6. Os Programas de Seguranca e Saude deverédo ser elaborados de forma a atender plenamente
todas as Normas Regulamentadoras da Portaria 3.214/78, Normas da ABNT — Associacao
Brasileira de Normas Técnicas, Normas e Orientagfes emitidas pela CAGECE e outros documentos
pertinentes.

2.7. Os Programas de Seguranca e Saude deverdo ser compostos por acdes que explicitem seus
objetivos, periodos em que serdo realizadas, responsaveis pela execugdo, locais onde serdo
realizados, publicos alvo e recursos utilizados.

2.8. Contratada devera elaborar um “Plano de Inspecdo”, com o0 objetivo de realizar o
acompanhamento técnico dos seus empregados nos locais de trabalho, em relagéo as obrigacdes
e ao cumprimento das normas de Seguranca e Medicina do Trabalho, conforme atendimento de
namero minimo de inspecdes mensais que se segue no quadro abaixo:

Quadro de Inspecdes de Seguranca Mensais

AREA/ATIVIDADES DE ATUACAO N° MINIMO DE INSPECOES M ENSAIS

MANUTENCAO DO SISTEMA DE DISTRIBUICAO DE

AGUA — CAMPO 01 INSPECAO POR EQUIPE NA UNIDADE

ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA OU

ELEVATORIA EMPREGADOS

10 INSPECOES EM ETAs OU ELEV. COM

MANUTENCAO DO SISTEMA DE COLETA DO

ESGOTO - CAMPO

01 INSPECAO POR EQUIPE NA UNIDADE

ESTAQAQ DE TRATAMENTO DO ESGOTO OU
ELEVATORIA

10 INSPECOES EM ETAs OU ELEV. COM
EMPREGADOS

REFORMAS, MANUTENGAO PREDIAL OU OBRAS DE
SANEAMENTO.

05 INSPECOES EM FRENTES DE

SERVICOS.

ESCRITORIO

01 INSPECAO POR CADA GRUPO DE 10
EMPREGADOS

———.. 0
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LABORATORIOS CI;?\AILI\I;SEFZSEA?IS)OESS POR CADA GRUPO DE 10
ALMOXARIFADOS 01 INSPECAO

ARQUIVOS 01 INSPECAO

OFICINAS ELETROMECANICAS 02 INSPECOES

PITOMETRIA — MEDICAO DE VAZAO 04 INSPECOES

OFICINA DE HIDROMETRO 02 INSPECOES

3. COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES — CIP A

3.1. Contratada devera formar a Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA, de acordo
com os Quadros | e Il da NR-5.

3.2. No caso em que a Contratada for legalmente obrigada a constituir a CIPA, a documentacéo
referente as atividades da CIPA devera ser enviada ao SESMT da CAGECE (contratante), a saber:

- Documentos referentes ao processo eleitoral e

- Calendario anual de reunibes;

3.3. No caso da desobrigacdo de constituicdo da CIPA, a Contratada dever4 nomear e indicar ao
SESMT da CAGECE (contratante) preposto para tratar dos assuntos relativos a Seguranca e a
Saude do Trabalhador.

3.4. Quando solicitado previamente, a Contratada devera enviar colaborador(es) ou prepostos para
assistir(em), como convidado(s), as reunifes de CIPA da CAGECE (contratante).

4. EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL — EPI

4.1. (Se for o caso) A contratada, de acordo com a NR-6, deve fornecer gratuitamente aos seus
colaboradores os EPIs necessarios e adequados a execu¢do dos servicos com seguranca, bem
como exigir 0 seu uso, substitui-los quando danificados ou extraviados e fazer a sua manutencéo e
higienizacao periodica.

4.2. Todos os equipamentos de protecdo individual e coletiva deverdo estar especificados no
Programa de Prevencgédo de Riscos Ambientais — PPRA da Contratada.

4.3. Todo EPI deve possuir o Certificado de Aprovacao - C.A., emitido pelo Ministério do Trabalho e
Emprego - MTE, que deve estar gravado de forma indelével em seu corpo.

4.4. Quando for o caso, fornecer e manter equipamentos de prote¢do individual EPI adequados aos
riscos das diversas funcdes e atividades, desde o inicio ao fim do contrato, ndo sendo permitida a
realizacao das atividades sem a utilizacao dos devidos EPIs, conforme Programa de Prevencéao de
Riscos Ambientais (PPRA) da contratada e Norma Regulamentadora NR — 06, devendo os mesmos
serem substituidos imediatamente quando inadequados, danificados ou extraviados.

4.5. Fornecer orientacdo sobre o uso adequado, guarda e conservacao dos EPIs na entrega dos
mesmos, e manter fiscaliza¢é@o peridédica quanto a utilizacao.

5. COMUNICAGAO DE ACIDENTES DE TRABALHO — CAT

5.1. Quando da ocorréncia de acidentes com leséo, a Contratada devera adotar os seguintes
procedimentos:

5.2. Providenciar a Comunicacdo de Acidente do Trabalho — CAT e registra-la no posto do INSS,
em no prazo maximo de 24 horas do acontecido.
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5.3. Comunicar a Coordenacado de Seguranca, Medicina do Trabalho e Qualidade de Vida através
dos telefones (085) 3101-1765 ou (085) 3101-1939.

5.4. Fazer a investigacdo do acidente, enviando copia do relatério no prazo maximo de 03 (trés)
dias a Coordenacdo de Seguranca, Medicina do Trabalho e Qualidade de Vida da Contratante.

5.5. Quando da ocorréncia de acidente com danos materiais (veiculos, equipamentos, etc.) ou
acidentes com alto potencial de risco (energizacdo acidental, falha em manobra, etc.), a contratada
devera tomar as seguintes providéncias.

5.6. Comunicar imediatamente a Coordenagdo de Seguranga, Medicina do Trabalho e Qualidade
de Vida da Contratante.

5.7. Promover a investigacdo do ocorrido e encaminhar relatério conclusivo a Coordenacao de
Seguranga, Medicina do Trabalho e Qualidade de Vida da Contratante.

6. DAS CONDICOES SANITARIAS E DE CONFORTO NOS LOCAI S DE TRABALHO

6.1. Sempre que a Contratada disponibilizar o local de trabalho, este devera possuir instalagées que
propiciem a seus funcionarios as condicdes exigidas pela NR-24 — Condi¢cdes Sanitarias e de
Conforto nos Locais de Trabalho e nos canteiros de obras, as exigéncias da NR-18 — Condigdes e
Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

7. INICIO DE ATIVIDADE

7.1. Quando os perigos e riscos associados a atividade forem relevantes (atividades nas areas de
tratamento e manutencdo de agua e/ou esgoto, manutencao eletromecanica e elétrica e operacao
de equipamentos especiais), 0 responsavel pelo SESMT (Servico Especializado em Saude e
Medicina do Trabalho) da Contratada, ou o colaborador designado para representa-la junto a
CAGECE, devera, em até 30 dias antes do inicio das atividades, conhecer os locais de trabalho,
acompanhado por um profissional da Coordenacdo de Seguranga, Medicina do Trabalho e
Qualidade de Vida da CAGECE.

7.2. Todos os colaboradores recém admitidos da Contratada deverao receber orientacao através de
treinamento com carga horaria minima de 8 horas aula no proprio local de trabalho sobre:

* Procedimentos e condicdes operacionais de trabalho;

» Osriscos existentes nas atividades a serem exercidas e 0s riscos presentes nos locais de trabalho;
 Importancia da comunicacéo, investigacao e analise de acidentes e incidentes;

» Nocdes bésicas de Legislagcdo em Seguranca e Saude do Trabalhador;

 Importancia e obrigatoriedade do uso dos EPI e fardamentos.

7.3. A Contratada devera promover a conscientizacédo e prevencdo de acidentes do trabalho para
seus colaboradores, bem como libera-los para participar de atividades para a pratica da prevencgao
de acidentes do trabalho e saude ocupacional, quando solicitado pelo SESMT ou CIPAs da
CAGECE (contratante).

7.4. Todas as acBes que envolvam a seguranca e saude ocupacional deverdo ser relatadas por
escrito ao SESMT da CAGECE (contratante — Coordenagéo de Seguranca, Medicina do Trabalho
e Qualidade de Vida — GEPES).

8. QUANTO A CAPACITACAO DE MAO DE OBRA SOBRE NORMAS DE SEGURANCA

8.1. Todos os colaboradores que exercem funcdo em area de risco elétrico e espaco confinado
devem estar qualificados de acordo com o que dispde a NR-10 — Instalagdes e Servigos em
Eletricidade e a NR-33 - Seguranca e Saude no Trabalho em Espagos Confinados e NR-35
Trabalhos em Altura, conforme Portaria 3.214, de 08/06/78, do Ministério do Trabalho e Emprego.
Os cursos de capacitacdo devem atender integralmente aos programas minimos estabelecidos
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pelas normas regulamentadoras NR-10, NR-33 e NR-35, de forma a capacitar os colaboradores de
acordo com as atividades que irdo desenvolver na CAGECE.

8.2. Os trabalhadores autorizados a intervir em instalagfes elétricas devem possuir treinamento
especifico sobre os riscos decorrentes do emprego da energia elétrica e as principais medidas de
prevencédo de acidentes em instalacdes elétricas, de acordo com o estabelecido no Anexo Il, da NR
10/TEM.

8.3. Os colaboradores com atuacao nas estacdes de tratamento de agua ou esgoto, com sistema
de cloro gés (atividades com cilindro de cloro gas) somente poderdo exercer suas atividades, apos
treinamento ou com a apresentagédo do certificado de treinamento em Seguranga, Manuseio e
Armazenamento de Cloro Gas em Cilindros usados no tratamento para desinfeccao.

9. QUANTO A IDENTIFICACAO DO PROFISSIONAL EM AREAS DE RISCO

9.1. Todos os colaboradores qualificados a executar servicos em areas de risco (perigosas) deverao,
em sua identificacdo profissional (cracha), possuir uma tarja amarela, conforme NISAD 018 (Norma
Interna da CAGECE).

10. QUANTO A SAUDE

10.1. A Contratada deve atender plenamente a NR-7 — Programa de Controle Médico e Saude
Ocupacional — PCMSO e realizar os exames admissionais, periddicos e demissionais, visando
preservar a saude dos colaboradores.

10.2. E de responsabilidade da Contratada arcar com todos os custos de implanta¢do e manutenc&o
do PCMSO, através de servicos médicos préoprios ou por ela contratados.

10.3. O médico do trabalho da Contratada deve manter arquivados o0s prontuarios dos
colaboradores e emitir os atestados de saude ocupacional, que poderao ser solicitados, a qualquer
tempo, pela Coordenacédo de Seguranca, Medicina do Trabalho e Qualidade de Vida da CAGECE
(contratante) para andlise.

11. QUANTO AO PAGAMENTO DO ADICIONAL DE PERICULOSID ADE OU INSALUBRIDADE

11.1. Todos os colaboradores que exercem atividades em area de risco elétrico, em condi¢des de
periculosidade, de acordo com a Lei 12.740 de 08/12/2012, que alterou o art. 193 da CLT para
caracterizacdo de atividades ou operacbes perigosas, fazem jus a percepc¢do do adicional de
periculosidade por eletricidade, que deve ser pago pela Contratada, mediante comprovagéao atraves
de laudo técnico atualizado emitido por profissional habilitado e registrado no Conselho Regional
de Engenharia e Agronomia — CREA.

11.2. Todos os colaboradores que exercem atividades em areas insalubres de acordo com a NR-15
e seus anexos, fazem jus a percepcdo do adicional de insalubridade que deve ser pago pela
Contratada, mediante comprovacgéo através de laudo técnico atualizado emitido por profissional
habilitado e registrado no CREA.

11.3. Os percentuais de insalubridade poderdo ser alterados e atualizados por Laudo Técnico de
Insalubridade e/ou Periculosidade atualizado em conformidade com as exigéncias da NR-15 ou NR-
16 do MTE. Quando este percentual de insalubridade e periculosidade for definido em Convencgéo
Coletiva em vigor da categoria, este percentual sera adotado, desde que ndo venha a trazer prejuizo
para o empregado, prevalecendo sobre o Laudo Técnico. E, ainda, em caso de divergéncia entre
Laudo e Convencdo, prevalecera documento que apresentar composicdo de insalubridade
(percentual de insalubridade e base de incidéncia) em que mais beneficie o0 empregado.



