INFORMAGOES DA CONTRATADA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

O QUE?

PORQUE? ONDE?

QUANDO?

QUEM?

como?

[ASSINATURA DE CONTRATO

REUNIT\ONCOI\/I CAGECE - DEFINIGAO DO PLANO DE AGAO DAS ATIVIDADES E PRAZOS PARA
TRANSICAO

RECRUTAMENTO E SELEGAO

ENVIO DOS FORMULARIOS DOS PROFISSIONAIS SELECIONADOS PARA CADASTRAR NO
SISTEMA CAGECE

TREINAMENTO REALIZADO PELA CONTRATANTE AOS MULTIPLICADORES DA CONTRATADA

[TREINAMENTO REALIZADO PELA CONTRATADA AOS OPERADORES SELECIONADOS

AQUISICAO DE LINKS DEDICADOS

INSTALAGAO DE LINKS DEDICADOS

INSTALAGAO DE E1S

INSTALAGAO DO SISTEMA CRM DA CONTRATADA

AQUISICAO DE NOBREAK
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INFORMAGOES DA CONTRATADA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

O QUE? PORQUE? ONDE? QUANDO? QUEM?

como?

INSTALAGAO DE NOBREAK NAS DEPENDENCIAS DA CENTRAL DE ATENDIMENTO

DISPONIBILIZAR ENDEREGO COMPLETO DO LOCAL ONDE SERA INSTALADA A CENTRAL DE
ATENDIMENTO

INSTALAGAO DOS COMPUTADORES COM MONITORES E PERIFERICOS

CRIACAO DE SERVIDOR PARA ARMAZENAMENTO DAS INFORMAGOES DA CENTRAL DE
ATENDIMENTO

TESTE DOS SISTEMAS DA CONTRATADA (PABX, URA, CTI)

[TESTES ENTRE OS SISTEMAS DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

VISTORIA NAS DEPENDENCIAS DA CONTRATADA PELA CONTRATANTE

MIGRAGAO DA CENTRAL DE ATENDIMENTO

INICIO DA OPERACAO

0S DIAS SAO CONTADOS A PARTIR DA ASSINATURA DO CONTRATO, LEVANDO EM CONSIDERAGAO ATE 60 (SESSENTA) DIAS PARA O INICIO DAS OPERAGOES
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