GOVERNO DO ESTADO

COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA — CAGECE

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
Processo n°43012.000318/2026-10

UNIDADE INSTRUTORA: GTRAN — Geréncia de Transportes

UNIDADE DEMANDANTE ESPECIFICADORA: Todas as unidades de negocio e servigos da
CONTRATANTE.

1. DO OBJETO

1.1. Servigos de gerenciamento de manutencgéo preventiva e corretiva de veiculos e equipamen-
tos, com fornecimento de pecas e acessorios por meio de sistema proprio via web, realizados em
estabelecimentos credenciados da CONTRATADA, de acordo com as especificacbes e quantitati-
vos previstos neste Termo.

1.2. Este objeto sera realizado através de licitagdo na modalidade dispensa de licitagéo, na forma
ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO, sob regime de execucéo indireta: EMPREITADA POR
PRECO GLOBAL.

2. DAS ESPECIFICAGOES, QUANTITATIVOS E ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

_ UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE VALOR GLOBAL
MEDIDA

Servicos de gerenciamento de manuten-
¢ao preventiva e corretiva de veiculos e
equipamentos, com fornecimento de pe-
¢as e acessorios por meio de sistema pro- [ SERVICO 01 R$ 6.029.539,68
prio via web, realizados em estabeleci-
mentos credenciados da CONTRATADA.

UNIDADE = SERVICO

Obs2: O valor do contrato, ou previsdo do contrato (PC), sera de R$ 6.029.539,68, valor disponivel
na previsdo orcamentaria da companhia.

Obs3: O percentual administrativo (PA) multiplicado pela Previsdo de Despesa Mensal (PDM) sera
utilizado apenas para critério de julgamento da proposta mais vantajosa.

2.1. Havendo divergéncias entre as especificacbes deste anexo e as do sistema, prevaleceréo as
deste anexo.

2.2. O objeto da contratacdo esta aderente ao Plano Anual de Contratagbes, seguindo estritamen-
te os instrumentos de planejamento da Administragédo, os quais sao formalizados por meio de po-
liticas de materiais e/ou do registro de demandas por meio de pré-solicitagcdes, e com as diretrizes
de logistica sustentavel, além de outros instrumentos de planejamento da Administragao, definidos
em regulamento.

2.3. Para efeito de julgamento do vencedor da licitagdo, sera considerado o menor preco global
resultado da multiplicacdo do percentual administrativo (PA) pela previsdo de despesa mensal
(PDM), multiplicado pelo prazo de 06 meses de vigéncia do contrato.

2.3.1. O percentual administrativo (PA) sera calculado mediante a aplicagdo da seguinte férmula:
PA=TA+ TC, onde:

¢ PA = Percentual administrativo

» TA = Taxa de administracdo cobrada ao contratante
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¢« TC = Taxa maxima cobrada aos credenciados
2.3.2. DA TAXA DE ADMINISTRACAO COBRADA AO CONTRATANTE (TA)

2.3.3. Para a contratacdo sera admitida a taxa de administragdo MAXIMA ofertada (TA) de
3,0333%.

2.3.4. Para a definicao da taxa de administragdo maxima (TA) foi considerada a mediana dos pre-
¢os obtidos em pesquisa de mercado, apresentados no Anexo C do Termo de Referéncia.

2.3.5. A taxa de administragdo (TA) ofertada devera ser aplicada no momento do pagamento da
fatura mensal, durante toda a execugao do contrato.

2.3.6. Nao sera admitido a apresentacao de proposta com taxa de administracdo cobrada ao con-
tratante (TA) com percentual superior a 3,0333%.

2.3.7. DA TAXA MAXIMA COBRADA AOS CREDENCIADOS (TC)

2.3.8. Nao sera admitida a apresentacao de proposta com Taxa Maxima Cobrada ao Credenciado
(TC) com percentual superior a 10,3333%.

2.3.9. Para a definicdo da taxa maxima cobrada aos credenciados (TC) foi considerada a media
dos precos obtidos em pesquisa de mercado, apresentados no Anexo C do Termo de Referéncia.

2.3.10. A Taxa Maxima Cobrada ao Credenciado (TC) devera englobar todos os custos que a con-
tratada cobre da sua rede de empresas credenciadas. Nao sera admitido outras cobrangas como:
taxa de conectividade, mensalidade de uso do sistema, tarifas diversas, taxa de adesao, cobranca
proporcional ao uso do sistema ou do montante financeiro do contrato, etc.

2.3.11. DO PERCENTUAL ADMINISTRATIVO (PA)

2.3.12. Nao sera admitido percentual administrativo (PA) superior a 13,3666% tendo em vista as
condicoes estabelecidas nos itens 2.3.3 e 2.3.8.

2.3.13. O percentual administrativo (PA) maximo informado no item 2.3.12. foi definido com base
nos referenciais estabelecidos nos itens 2.3.3 e 2.3.8.

2.3.14. DA PREVISAO CONTRATUAL (PC)

2.3.15. O objeto desta licitagdo (PC = Previsdo Contratual) sera de R$ 6.029.539,68, pelo prazo
de 06 meses, resultado do acréscimo do valor referente ao percentual administrativo (PA) estima-
do.

PDM = Previs&o PMR = Previsao PC = Previséo
ltem Descricdo de despesa P.Abase | mensal referencial | Prazo Contratual
(%) (meses)
mensal (PDM x (1+PA) (PMR x 12)
PREVISAO
DE GASTOS
1 TOTAL R$ 886.436,82 13,3666 R$ 1.004.923,28 06 R$ 6.029.539,68

ANUAL COM T ’ T T

SERVICOS E
PECAS

2.3.16. As taxas maximas cobradas aos credenciados (TC) e Taxa administrativa cobrada ao con-
tratante (TA) incidirdo sobre servigcos e pegas (material).

2.3.17. Para fins de disputa no certame, o valor da proposta (PC = Previsao Contratual) sera con-
siderado apenas a aplicagao do percentual administrativo (PA) sobre a Previsdao de despesa men-
sal (PDM), multiplicado pelo prazo de vigéncia do contrato, através da seguinte formula:

Valor da Proposta (PC = Previsdo Contratual) = (PDM x (1 + PA) x 06
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2.3.18. A frota de veiculos, implementos e equipamentos diversos da CONTRATANTE existente,
podendo vir a serem incorporados outros adquiridos posteriormente a publicacdo deste edital ou
assinatura do contrato, constante em ANEXO A.

2.3.19. No decorrer do contrato, poderao ser incluidos no sistema os veiculos/equipamentos que
vierem a ser adquiridos ou colocados a disposi¢ao deste 6rgao.

2.3.20. O licitante arrematante devidamente habilitado devera apresentar planilha de custos de
composicao da taxa de administragao ofertada.

2.3.21. Deveréo estar incluidos nos precos dos servigos todos os custos da mao de obra, encar-
gos sociais, trabalhistas e previdenciarios, uniformes, tributos, taxa de administragdo, contribui-
¢bes, insumos, equipamentos e quaisquer outros encargos que incidam sobre a prestagéo do ser-
vico a ser executado. Vedado o repasse de quaisquer custos inerentes a relagdo contratual entre
a contratada e sua rede credenciada nos pregos das pegas e servigos cobrados pelas credencia-
das, tipo taxa de credenciamento, taxa de aluguel de sistema, taxa por OS fechada, taxa de ade-
sdo, etc...

2.3.22. Quando solicitado a contratada devera enviar planilha de composicédo de custos dos servi-
¢os cobrados pela credenciada individualizada pela contratante, para fins de verificagdo do item

2.4. Da Matriz de Risco

2.4.1. A estimativa de custo levou em consideracéo o risco envolvido na contratacédo e sua aloca-
¢ao entre contratante e contratado.

2.4.2. Sao riscos assumidos pelo contratado e que n&o ensejam a revisdo do contrato para
restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente:

2.4.2.1. As variagdes de custos e de despesas, inclusive os aduaneiros, relacionados a aquisicao
dos bens e a instalagdo de equipamentos, entre a data de apresentacdo da proposta comercial e
a sua efetiva aquisicao;

2.4.2.2. Avariagao cambial ordinaria;

2.4.2.3. A incidéncia de responsabilidade civil, administrativa, tributaria, ambiental ou criminal por
acdes, omissdes ou fatos imputaveis exclusivamente ao contratado;

2.4.2.4. A ocorréncia de greves ou de paralisagcbes de empregados do contratado e de seus
subcontratados ou a interrup¢ao ou falha no fornecimento de materiais ou servigos pelos seus
contratados;

2.4.2.5. Fatores imprevisiveis, fatores previsiveis de consequéncias incalculaveis, caso fortuito ou
forga maior se, a época da materializagdo do risco, sejam seguraveis no Brasil, ha pelo menos 3
(trés) anos, até o limite da média dos valores de apdlices normalmente praticados em mercado,
por, pelo menos, trés empresas do ramo.

2.4.3. Sao riscos assumidos pelo contratante e ensejam a revisao do contrato:

2.4.3.1. Determinagbes ou omissoes, judiciais ou administrativas, relacionadas ao objeto do
contrato, desde que o contratado, seus empregados, seus prepostos ou seus contratados nao
tenham, direta ou indiretamente, dado causa a situacdo sobre a qual estiverem fundadas as
referidas decisdes;

2.4.3.2. A criagdo, a alteracdo ou a extingdo de tributos ou encargos legais que tenham
comprovada repercussao nos pregos contratados, em conformidade com o imposto na legislagéo
aplicavel e excetuados os tributos incidentes sobre a renda;

2.4.3.3 As alteragbes normativas ou da regulacao setorial que representam aumentos de encargos
do contratado;

2.4.3.4. Quando ocorrerem circunstancias supervenientes, em razao de caso fortuito ou forga
maior, que ndo possam ser objeto de cobertura de seguros oferecidos no Brasil;
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2.4.4. Na hipotese de ocorréncia de um dos eventos listados nesta clausula, o contratado devera,
no prazo de 01 (um) dia util, informar ao contratante sobre o ocorrido, contendo as seguintes
informagdes minimas:

2.4.4.1. Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua
duracdo estimada, as medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializagdo do
evento, quando houver; as medidas que tomara para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo
estimado para que esses efeitos cessem e as obriga¢des contratuais que ndo foram cumpridas ou
que nao irdo ser cumpridas em razao do evento.

2.4.4.2. Apos a notificagdo, o contratante decidira quanto ao ocorrido ou podera solicitar
esclarecimentos adicionais ao contratado. Em sua decisdo o contratante podera isentar
temporariamente o contratado do cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo evento.

2.4.4.3. A concessao de isengcao nao exclui a possibilidade de aplicacdo das sanc¢des previstas
neste instrumento, se identificado que o contratado concorreu para a materializagao do evento;

2.4.4.4. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardado-
res ou impeditivos da execugao do contrato, ndo previstos nesta clausula, serdo decididos medi-
ante acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposi¢cédo do equilibrio econémico e finan-
ceiro do contrato.

2.5. Especificagao Detalhada:
2.5.1. Comum a todos os itens: das especificagdes técnicas do sistema de gestao de frotas.

2.5.2. A CONTRATANTE tera acesso irrestrito da sua frota a ser realizado via web por meio de lo-
gin e senha ao sistema da CONTRATADA.

a) A CONTRATANTE por meio do seu login de acesso ao sistema, devera cadastrar no portal
da CONTRATADA, quando necessario em numero ilimitado, novos login’s customizados
(on-line e em tempo real) com nivel de aprovacéo e algada de acordo com o perfil determi-
nado podendo ainda alterar o nivel de acesso, ativar, bloquear ou cancelar os logins gera-
dos sem a intervencdo da CONTRATADA,;

b) Devera oferecer niveis de permissdo de acesso ao software via web, e algadas para apro-
vacao ficando os usuarios com acesso as informacdes da frota, de acordo com seu res-
pectivo perfil de acesso;

c) Os niveis de acesso deverao ser divididos no minimo em permisséo para: consulta (visuali-
zar e baixar arquivos) e/ou incluséo e/ou alteragao e/ou vistoriador e/ou aprovagao

2.5.3. Cadastro de usuarios vistoriadores, ficando a aprovagao da ordem de servigo condicionada
ao parecer do vistoriador no sistema inclusive permitindo o anexo de imagens e/ou arquivos em
formato PDF ou similar.

2.5.4. O sistema devera permitir a restricdo de acesso de usuario a veiculos alocados por centro
de custo ou departamento;

2.5.5. O portal da CONTRATADA para o usuario devera ter a opgao de “esqueci minha senha”.

2.5.6. O sistema devera cancelar automaticamente os logins que estejam a mais de 60 dias inati-
vos, apresentando na tela as seguintes informagdes: Nome completo, CPF, login, data do ultimo
acesso e a data do cancelamento do login.

2.5.7. Cadastro de departamento e centro de custos (unidades de servigo e negdcio) com a no-
menclatura informada pela CONTRATANTE.

2.5.8. O sistema a ser proposto devera informar a relagdo atualizada de todos os estabelecimen-
tos credenciados, detalhado por cidade, ramo de atuagao com endereco e telefone. A CONTRA-
TADA devera manter o minimo de rede credenciada no ramo abaixo relacionados voltados para
motocicletas e veiculos de passeio e caminhao e equipamentos:

a) Servicos mecanicos e elétricos;
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b) Servigos em freios, suspensao, pneumaticos;
c) Servigcos em hidraulica;
d) Servicos de pintura, lanternagem e funilaria;
e) Servigos de soldagem e serralheria;
f) Loja de acessoérios veiculares/equipamentos obrigatoérios;
g) Servigos de borracharia e renovadora de pneus;
h) Loja de artigos elétricos;
i) Servicos de inspecao veicular no INMETRO;
j) Tacografo;
k) Servigos de vidragaria;
I) Servigos de capotaria e tapecaria;
m) Servigos de comunicagao visual (adesivagao de veiculos);
) Servigos de refrigeracao;
o) Comércio de pneus;
) Servigos de alinhamento e balanceamento;
) Comércio de pecas em geral e assessorios automotivos;
r) Comércio de 6leo, filtros e lubrificantes;
s) Servigcos de lava jatos;
t) Servicos de reboque e guinchamento;
u) Socorro mecanico;
v) Servigos de manutengdo em equipamentos de saneamento;

w) Servigos de chaveiro;

2.5.9. O sistema devera possuir padrao de nomenclatura de forma a impedir a digitagao dos se-
guintes itens ao cadastrar veiculo/equipamento: fabricante, modelo, combustivel e hodémetro ou
horimetro). No momento em que forem selecionados o fabricante e o modelo, a familia/classifica-
caol/espécie tipo do veiculo devera ser sugerida automaticamente pelo sistema.

2.5.10. Condicionar o cadastro dos veiculos/equipamentos informando no minimo: tipo de cadas-
tro (veiculo ou equipamento), placa, fabricante, prefixo, modelo, ano, chassi (ou nimero de série),
RENAVAM, combustivel, tipo de despesa, departamento/centro de custo (unidades de servigo e
negocio da CONTRATANTE), tipo de frota (ex.: cedido, doado, locado etc), limite do cartao, permi-
tindo alteracéao, ativacéo e inativacdo do cadastro.

2.5.11. Cumulativamente dispor na tela de cadastro dos veiculos/equipamentos: motorizagao, cor,
capacidade de tanque, hodémetro ou horimetro, localidade, tamanho da frota (maquinario grande,
médio, pequeno porte), familia/classificacdo/espécie tipo (ex.: Jeep, equipamento, caminhao, ca-
minhao leve, caminhdo semipesado, caminh&o pesado, carreta, pick-up leve, pick-up média, pick-
up pesada, veiculo leve, moto, 6nibus, micro-6nibus, van, maquinario e demais denominagdes que
venham a ser necessarias), gestor responsavel, permitindo alteragdo, ativacédo e inativagdo do
cadastro.

2.5.12. O cadastrado do cartao virtual do veiculo/equipamento, com o seu respectivo niumero, de-
vera ser gerado automaticamente, sem nenhum 6nus para a CONTRATANTE, sem a necessidade
de o usuario executar nenhum outro comando, podendo este ser imediatamente desbloqueado
para que seja utilizado.
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2.5.13. O sistema devera possibilidade a atualizacao de placas convencionais para padrao Merco-
sul.

2.5.14. O uso indevido de cartao nao autorizado, cancelado ou bloqueado pela CONTRATANTE,
se constatado, sera considerado falha do sistema e as despesas efetivas serdo suportadas pela
CONTRATADA.

2.5.15. Identificagdo do veiculo - por meio de cartdo virtual sem senha, individualizado pela placa
e com limite financeiro definido pelo gestor.

2.5.16. O sistema devera permitir alteracado do limite de crédito dos veiculos, por placa, por mode-
lo, por centro de custo, por departamento, por status (ativo, bloqueado), a informagéo do valor a
ser alterado, o tipo de alteragcao do valor (se € acréscimo, supressao e novo limite), o periodo a
que se aplicara (se é para o més vigente, para o proximo ou para ambos).

2.5.17. O sistema devera possuir funcionalidade de controle do limite financeiro mensal e global
(licitado), que possibilite:

a) visualizar Cadastro prévio por parte da CONTRATADA do valor anual licitado, contendo a
data de inicio e fim da vigéncia do contrato;

b) visualizar O valor anual licitado;

c) visualizar O valor faturado do més;

d) visualizar o valor provisionado mensal e geral

e) visualizar O saldo mensal de acordo com a utilizagao;

2.5.18. O sistema devera possuir funcionalidade de redistribuicdo de valores entre departamentos
a ser realizada pela CONTRATANTE, limitados aos saldos financeiros contratuais.

2.5.19. O sistema devera permitir o cadastro do condutor informando no minimo: nome completo,
CPF, matricula, CNH, categoria e validade da CNH, sendo permitido realizar a manutencao do ca-
dastro.

2.5.20. O sistema devera permitir a identificacdo e rastreabilidade do condutor e usuario em todas
as etapas durante a execucdo de qualquer operagao realizada na rede de estabelecimentos cre-
denciados pela CONTRATADA.

2.5.21. O sistema devera permitir salvar rascunho do orgamento, de modo a possibilitar a conveni-
ada a opcéao de continuar posteriormente com o seu cadastro;

2.5.22. O sistema devera permitir abertura de ordem de servigo on-line/real time tanto por parte do
estabelecimento credenciado quanto por parte da CAGECE, devera ser identificada no sistema, o
usuario responsavel pela inclusdo da ordem de servigo ficando condicionado a informar precisa-
mente o condutor que entregou o veiculo/equipamento na oficina, quilometragem/horimetro, nu-
mero da solicitagdo de servigos.

2.5.23. No momento da abertura da ordem de servigos e inclusdo da placa do veiculo, o sistema
devera preencher automaticamente com os dados cadastrados (placa, fabricante, ano, modelo,
chassi, combustivel, prefixo).

2.5.24. O sistema devera possibilitar que sejam os mesmos, bem como devera possibilitar que se-
jam registrados condutores diferentes.;

2.5.25. A credenciada deve ter, no Sistema da contratada, dentro da ordem de servigo especifica,
campo para realizar upload do seu checklist proprio (do seu sistema interno), devendo fazer o
upload deste.

2.5.26. Possibilitar a CONTRATANTE (por meio do login de acesso do usuario) e a rede credenci-
ada elaborar orcamento eletronico, que indique individualmente os produtos a serem substituidos
e/ou servicos a serem executados.
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2.5.27. O sistema devera permitir que o gestor crie grupos de estabelecimentos conveniados es-
pecializados por tipo de manutengao (ar-condicionado, frota pesada etc). De forma que ao neces-
sitar cotar determinado servigo, ja envie diretamente para aqueles especializados contidos no gru-
po.

2.5.28. O sistema devera permitir o cadastro de troca de hodémetro e horimetro, pelos seguintes
motivos: conserto, substituicdo e virada. Devera ser informado a data, km anterior e o km atual.

2.5.29. O sistema devera possibilitar consulta no sistema das pesquisas de precos de mercado de
outras ordens de servigos dos ultimos 30 dias, de itens de pecas e acessoérios a cada nova ordem
de servico processada, de modo que aquela pesquisa componha a cotagdo de precos no cadastro
da nova ordem de servico.

2.5.30. Identificacdo do veiculo/equipamentos com placas e porta (nomenclatura de identificacao
oficial, ex.: VP505);

2.5.31. Registro de tipos de manutencdes na ordem de servico: preventivas, corretivas, sinistro,
aquisicao de pecas e guincho.

2.5.32. Possuir padrao de nomenclatura para cadastro de pecas e servigos:
a) lIdentificagdo numérica de pecas e servigos, descritas na ordem de servico.

2.5.33. Recebimento de orgamentos, especificando o tipo de pegas (original ou genuina), fabrican-
te, prazo de garantia e servigos que serao executados:

a) Uploads de varias imagens simultaneamente das avarias em todas as fases da manuten-
gao.

b) Uploads de arquivos em formato PDF em todas as fases da manutengéo

c) O valor dos servigos, pegas, componentes e materiais serao informados (fabricante, local
exato da instalagdo das pecas, ex.: lado direto/lado esquerdo) quando da elaboragao dos
orcamentos pelas oficinas cadastradas no sistema via web, para analise da CONTRATAN-
TE;

d) Apds aprovacao dos orgamentos € obrigatorio a oficina credenciada informar no sistema a
previsdo da data de inicio e de término da prestagao de servigos e/ou entrega de pecas.

e) Quando a abertura da ordem de servico for originada pela CONTRATANTE, esta devera
inserir a quilometragem, o nome do condutor e incluir as pegas e servigos no qual esta ne-
cessitando (sem especificar valores), informando prazo para resposta das cotagbes e ime-
diatamente, solicitar as cotagdes no sistema;

f) Possibilitar que a ordem de servigo elaborada pelo usuario seja copiada e enviada de uma
unica vez para varias oficinas por placa ou modelo;

g) Disponibilizar sistema de cotacdo de no minimo 03 (trés) orgcamentos eletrbnicos de pregos
a serem fornecidos pelas conveniadas para cada intervengdo mecanica em algum veiculo;

h) O sistema devera proporcionar integridade em relagdo aos valores de pegas e servigos pa-
ra que um estabelecimento, no momento de responder determinada cotagao, nao tenha
acesso ao valor nem das pegas nem da mao de obra disponibilizada pelo estabelecimento
que gerou o orgamento inicial. Caso o sistema determine um preco fixo para o valor da ho-
ra da mao de obra, evitar que a quantidade de horas seja visualizada por outros estabele-
cimentos;

i) Campos proprios e especificos para pareceres dos gestores e vistoriadores nao poderao
ser visiveis para a rede credenciada;

i) Ao realizar o pedido de cotagao, o usuario pode enviar para a rede credenciada que seleci-
onar, ou mesmo para todas de uma unica vez. Devera ser informado pela CONTRATANTE,
0 prazo de resposta em horas na qual as redes credenciadas deverao responder ao orga-
mento.
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k) Em caso de o estabelecimento nao responder no prazo estipulado, a ordem de servico de-
vera ser recusada automaticamente pelo sistema. Caso a CONTRATANTE tenha interes-
se, podera reenviar o pedido de cotacio para a mesma oficina ou para outras que venha a
escolher.

2.5.34. O sistema devera permitir o envio de e-mail para o usuario nas seguintes fases da manu-
tencdo: envio do orgamento, recebimento das cotag¢des e conclusdo da manutencgao.

2.5.35. O sistema devera dispor de aplicativo mobile nas plataformas Android e I0S de forma a
permitir maior agilidade e fluidez nas operacbes do dia a dia. As solugdes “mobile” deverao con-
templar as rotinas diarias do gestor, condutor e oficinas, tais como:

a) APP para o gestor com as seguintes fungdes: alterar do limite de crédito do veiculo e sta-
tus do mesmo; Extrato do cartdo; alterar dados condutor e status do mesmo; pedido nova
via de cartao; histérico de transacdes; consulta a rede credenciada; consultar orgamento,
podendo aprovar, reprovar, colocar em revisao e concluir, anexar fotos;

b) APP para os condutores, com as seguintes fungdes: extrato do cartao, histérico de transa-
¢oes, saldo, rede credenciada;

c) APP para as conveniadas, com as seguintes fungdes: acessar os orgamentos e anexar fo-
tos.

2.5.36. As ordens de servigos s6 poderao ser aprovadas se o contrato possuir saldo financeiro dis-
ponivel por departamento e mediante habilitagdo do parecer do vistoriador no sistema.

2.5.37. O sistema devera permitir que o “status” dos orgamentos sejam colocados em revisdo a
qualquer tempo até o seu fechamento, com campo de observacado do motivo da revisao.

2.5.38. No médulo de orcamento o sistema devera apresentar relatério na mesma tela uma tabela
com o comparativo de pregos de todas as credenciadas que responderam a cotagao de precos,
relacionando item a item, contendo valor unitario e valor total do item e da proposta, além de iden-
tificar por meio de cores os itens de menor preco, de acordo com o layout do ANEXO D — LAYOUT
RELATORIO COMPARATIVO DE PRECOS.

2.5.39. Em caso de multiplos orgamentos (ex. acima de 03 propostas) a tela devera mostrar a
maxima quantidade de orgcamentos de modo a nao comprometer a visualizagdo por pagina de re-
latério, além da impressdo do mesmo.

2.5.40. No momento em que o usuario receber os orgamentos e optar pelo que melhor atende as
necessidades da CONTRATANTE e aprova-lo os demais orcamentos devem ser bloqueadas/re-
provados, mantendo-se o seu histérico no sistema, possibilitando a elaboracao de justificativas,
caso a credenciada de menor prego ndo seja escolhida para a realizagdo da compra de pegas e
prestagao de servigos.

2.5.41. O sistema devera permitir o acompanhamento on-line do status das ordens de servicos;
2.5.42. O sistema devera permitir a aprovagao por faixa de valores por nivel de algadas

2.5.43. O gestor devera ter a possibilidade de aprovar, reprovar e renegociar o orgamento junto ao
estabelecimento conveniado, tendo, para tanto, um campo préprio para o gestor fazer suas consi-
deracbes ou justificativas.

2.5.44. O sistema devera permitir a aprovagao total ou parcial dos orgamentos podendo optar pela
compra do tipo menor valor por item (o sistema identifica nas propostas de cotagdo onde foi infor-
mado o menor prego e permite a compra em estabelecimentos diferentes), podendo o gestor re-
provar os itens que nao entendam como necessarios.

2.5.45. O sistema devera permitir a insercdo novas pecgas e ou servigos na ordem de servigo alte-
rando sistematicamente nos orgamentos vinculados a cotacédo de pregos condicionando a algada
do aprovador.

2.5.46. O sistema devera permitir o controle de garantia de pegas e servicos realizados.
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2.5.47. O sistema devera permitir a identificagdo do condutor que entregou e retirou o veiculo no
estabelecimento credenciado e do usuario que aprovou do orgamento de servico.

2.5.48. O sistema devera permitir a identificar o responsavel da oficina que executou o servigo ou
a venda das pecas e encerrou ordem de servico;

2.5.49. O sistema devera permitir a identificar valor unitario e total das pecgas e servicos realiza-
dos.

2.5.50. O sistema devera permitir a identificacdo da empresa credenciada que realizou o forneci-
mento de pecgas e/ou servigos;

2.5.51. O sistema devera permitir a identificar razao social, telefone, e-mail, ramo de atividades
principal (ex.: autorizada caminhao, funilaria, tapecaria, etc...)

2.5.52. O sistema devera entregar relatério que demonstre o ISS retido, em um determinado peri-
odo de data, onde seja relacionado todos os orgamentos, devendo informar: a data da venda, o
nome da empresa/érgao/ placa, modelo veiculo, nimero do orgamento, Valor base para calculo do
ISS, a aliquota em % e o valor do imposto (R$).

2.5.53. A CONTRATANTE devera ter acesso aos extratos de vendas da rede credenciada dentro
de qualquer periodo contratual. Neste extrato devera conter: o nimero do orgamento, placa, em-
presa, codigo de autorizagdo da venda, numero de nota fiscal de produto e o valor, nUmero da no-
ta fiscal de servigo e o valor. Devera constar, ainda, todas as tarifas, retencdo de impostos, o total
pago com taxa de administracdo, o total pago pelas antecipagdes, a data do recebimento do seu
reembolso e o valor que sera reembolsado.

2.5.54. O sistema devera emitir comprovante da transacao da manutengao realizada para todo e
qualquer atendimento, contendo as informagdes minimas a seguir:

a) ldentificagdo do conveniado (nome, enderego completo, CNPJ, telefone).
b) Data e hora da venda.

c) Cadigo de autorizagao.

d) Numero do orgamento.

e) Placa e modelo do veiculo ou do equipamento.

f) Departamento.

g) Quilometragem ou outro instrumento medidor, no momento da realizagdo do servigo.
h) Numero da nota fiscal de pecga e de servico.

i) Valor total do orcamento.

j)  Nome e matricula gestor que aprovou a ordem de servico.

k) Nome e matricula do condutor que deu entrada do veiculo.

I) Nome e matricula do condutor que retirou o veiculo.

m) Pessoa responsavel pela execugédo do orgamento na conveniada.

n) Pessoa responsavel pela oficina.

o) Aliquota % do ISS retido e o valor em R$ do imposto.

p) Data e hora da reimpressao do comprovante da transacéo.

2.5.55. O sistema devera permitir o registo, armazenamento, consulta e impressdo a qualquer
tempo de historicos de manutencéo de todos os dados do veiculo e, a cada operagéo contendo as
informagdes minimas a seguir:

a) Cdbdigo de autorizagao da transacgao;
b) Modelo, nUmero da placa e numero de identificagdo do veiculo/equipamento no sistema;
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c) Registro do periodo de garantia de pecas e servigos;

d) Custo unitario e total de todas as manutencgdes por unidades de servigo e negécio;
e) Data e hora de inicio e fim da manutencao do veiculo/equipamento;

f) ldentificagdo do usuario aprovador da execugao da compra de pecgas e dos servicos;
g) Notas fiscais emitidas pelo credenciado em formado PDF e XML

2.5.56. O sistema devera permitir o registro do inicio e fim da execucdo dos servicos e forneci-
mento das pecas apos autorizagado do usuario aprovador no sistema.

2.5.57. O sistema devera permitir a integragao do sistema para pagamento da compra de pecas e
prestacao de servigos junto as oficinas credenciadas;

2.5.58. Nenhuma substituicdo, compra de pecgas ou prestacdo de servigos sera pago sem prévia
aprovacao pela Geréncia de Transportes ou por usuario aprovador no sistema da CONTRATADA.

2.5.59. O sistema devera permitir a inclusdo de avisos para execucao de manutencao preventiva
(pré cadastradas) por veiculo, com limites de tempo e/ou quilometragem percorrida.

2.5.60. O sistema devera permitir o cadastro de plano de manutencao preventiva, inserindo a des-
cricdo da manutengdo, o km/h de execucgao, a data limite para realizagdo da mesma, os produtos
e servigcos contemplados e os veiculos que fazem parte desse plano, os veiculos devem ser inseri-
dos individualmente pela placa bem como coletivamente, por modelo.

2.5.61. O sistema devera permitir o cadastro de plano de manutengédo de garantia do fabricante,
inserindo a descricdo da manutencao, o km/h de execucéo, a data limite para realizacdo da mes-
ma, os produtos e servigos contemplados, os veiculos que fazem parte desse plano, os veiculos
devem ser inseridos individualmente pela placa bem como coletivamente, por modelo.

2.5.62. O sistema devera permitir a consulta das ordens de servicos em uma Unica tela:
a) Pelas datas dos cadastros dos orgamentos
b) Pelas datas de aprovacao dos orgamentos
c) Por uma pega ou um servigo especifico
d) Por estabelecimento credenciado
e) Por placa
f) Pelo numero do orcamento
g) Pelo status do orgcamento
h) Por data de fechamento.

2.5.63. O sistema devera emitir relatérios contendo descricdo de data, hora, estabelecimento cre-
denciado, quilometragem, prec¢o unitario e total e descrigdo das pegas, custo da mao de obra da
prestacao de servigos, veiculo/equipamento, unidades de servigo e negécio, valor da hora/homem
da prestacio de servigos, além de:

a) Informacgdes relativas as manutengdes da frota de veiculos da CONTRATANTE via web e
em tempo real, fornecendo elementos para consulta e emissdo de relatérios gerenciais,
detalhados individualmente e/ou grupo (s), por periodo (diarios, semanais, quinzenais,
mensais e anuais);

b) Registro da evolucao das despesas da frota;
c) Exportacao para planilha xls, xIsx, pdf e texto.

2.5.64. O sistema devera emitir relatério de consumo total da frota de veiculos e dos equipamen-
tos, contendo, por placa e modelo, o0 gasto com pecgas e com servigos e o valor total do gasto obti-
do com cada veiculo, no periodo selecionado, estando esse periodo descrito em campo préprio no
relatorio gerado.
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2.5.65. Todos os dados deverao estar disponiveis para consulta e emissado de relatérios, sendo
que, a cada fechamento de periodo e emissao de nota para pagamento, deverao constar discrimi-
nados e separados em relatério de consumo e composicao de faturamento.

2.5.66. O sistema devera emitir relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o
controle de despesas e tipos de servigos, do valor das pecas e da méo de obra, das garantias, do
historico de documentos, orgamentos e de manutencéo por veiculo.

2.5.67. O sistema devera permitir inclusdo pela CONTRATANTE de criticas e sugestdes da pres-
tacao dos servigcos da rede credenciadas em campo apropriado, de modo a registrar o descumpri-
mento de obrigagdes contratuais com a CONTRATADA.

2.5.68. Geracgéao de relatérios por periodos, inclusive desde o periodo de vigéncia do contrato, e
ainda:

a) Informatizagdo dos dados da vida mecanica, quilometragem, custos, identificagdo do vei-
culo e respectiva unidade organizacional, datas e horarios, especificagdo técnica das pe-
¢as, componentes e servigos, a serem alimentados por meio eletrénico em base gerencial
de dados disponiveis;

b) Classificacao das pecas por grupo e marca de forma a identificar se sdo originais ou genui-
nas;

c) Histoérico de manutencao por veiculo;
d) Relatdrio de custos por departamento/centro de custos;

2.5.69. O sistema de gerenciamento devera permitir e disponibilizar para a CONTRATANTE ope-
racionalizar a auditoria de sistema sem intervengao da CONTRATADA.

2.5.70. Todos os orgamentos cadastrados deverédo ser monitorados de modo a possibilitar a CON-
TRATADA a visualizagdo de qualquer alteragdo, bem como quem as realizou, incluindo data e ho-
ra.

2.5.71. O sistema devera permitir a individualizagdo do usuario, veiculo/equipamento (placas e
portas), data (dd/mm/aa), hora (hh/mm), nome do estabelecimento, municipio, quilometragem,
preco individual e total da compra de pecas e prestacio de servigos, e o saldo disponivel do crédi-
to no cartao.

2.5.72. O sistema proposto devera possuir rotina de extragdo de dados para a CONTRATANTE
que disponibilize todas as informagdes necessarias ao acompanhamento dos servigcos, em meio
eletrénico, que a proponente detenha sobre a frota de veiculos da Empresa.

2.5.73. A CONTRATADA deve preservar todas as informacdes capturadas, para fins de eventual
reenvio e constatacao do inicio ao o término do contrato.

2.5.74. Ainclusado de dados no sistema (on-line) efetuados pelas oficinas mecéanicas deverao ser
realizadas concomitantemente a realizagdo do servigo, ou seja, quando um veiculo/equipamento
entrar na oficina, iniciada e finalizada a compra de pecas e prestacido de servicos, todas informa-
¢bes destas etapas, data e hora, devem ser incluidas imediatamente no sistema.

2.5.75. O sistema de sequenciamento de manutengao deve permitir a reimpressdo do comprovan-
te da transacgao pelo usuario, inclusive:

1. Aconsultar ordem de servigo (OS) cadastrada;

O comparativo de orgamento para analise de histérico;
O registro de garantia de pegas/servicos;

O histérico dos orgcamentos;

O historico da manutencao dos veiculos;

© a0k~ w DN

O relatério de estabelecimentos credenciados.
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3. DO PRAZO DE VIGENCIA E DA ALTERAGAO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 180 (cento e oitenta) dias, contado a partir do dia se-
guinte ao término do contrato vigente, ou seja, 11 de margo de 2026, observando o disposto no
art. 71 da Lei Federal n° 13.303/2016.

3.2. O contrato podera ser alterado nos casos previstos nos arts. 72 e 81 da Lei Federal n°
13.303/2016 e conforme dispuser o Regulamento de Licitagbes e Contratos da Cagece.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Subcontratagao

4.1.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual, em razdo da devida justificativa
exposta no Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia ou nos autos do processo, confor-
me Acordao 2450/2025-TCU-Plenario.

4.2. Garantia contratual

4.2.1. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contado da publicagdo do extrato deste contrato, comprovante de prestacdo de garantia de 5%
(cinco por cento) sobre o valor contratual, em conformidade com o disposto no art. 70, da Lei Fe-
deral n° 13.303/2016 e no artigo 96 do Regulamento de Licitacbes e Contratos da Cagece.

4.2.1.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias, em relagdo ao prazo maximo para apresenta-
¢ao da garantia, autoriza a Administragao a promover o bloqueio dos pagamentos devidos ao con-
tratado, até o limite estabelecido no item 4.2.1, a titulo de garantia.

4.2.2. A garantia prestada sob uma das modalidades previstas no art. 96, item 1, alinea “a” do Re-
gulamento de Licitagcdes e Contratos da Cagece, devera:

4.2.2.1. Cobrir o periodo de execugdo do contrato e estender-se até 3 (trés) meses apds o término
da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacéo ou renovagao contratual e com-
plementada em casos de aditivos e apostilas para reajustes.

4.2.2.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

4.2.2.2.1. Prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagdes nele previstas;

4.2.2.2.2. Prejuizos diretos causados ao contratante decorrentes de culpa ou dolo durante a exe-
cucédo do contrato;

4.2.2.2.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo contratante ao contratado; e

4.2.2.2.4. Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pelo
contratado, quando couber.

4.2.3. Sera permitida a substituicao da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢cbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
figue descoberto, ressalvado o disposto no **subitem 4.2.5** deste Termo.

4.2.4. A garantia sera restituida e/ou liberada ap6s o cumprimento integral de todas as obrigacdes
contratuais e apds 3 (trés) meses do término da vigéncia do Contrato, e quando em dinheiro, sera
atualizada monetariamente, conforme dispde o § 4°, do art. 70, da Lei Federal n°® 13.303/2016.

4.2.5. Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracédo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a or-
dem de reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administragao.

4.2.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indica-
dos no subitem 4.2.2.2, observada a legislacdo que rege a matéria.
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4.2.7. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou ins-
tituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 do Cdédigo Civil.

4.2.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obriga-
¢ao, o contratado obriga-se a fazer a respectiva reposigédo no prazo maximo de 05 (CINCO) dias
uteis, contados da data em que for notificada.

4.2.9. O contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.2.10. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas con-
tratuais.

4.2.11. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizagdo e comunicagao poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizan-
do fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais apli-
cados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de
2022.

4.2.12. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste contrato.

4.2.13. Além da garantia de que trata a Lei Federal n° 13.303/2016, a presente contratagdo possui
previsdo de garantia do bem a ser fornecido, incluindo manutencao e assisténcia técnica, confor-
me o caso e condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

4.3. Sustentabilidade

4.3.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigcdo do objeto, de-
vem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagbes
Sustentaveis:

| — Controle e reducdo de fumaca preta, oriunda dos veiculos automotores a dleo diesel.
Il - Controle e reducao de gases poluentes emitidos pelos veiculos.

4.4. Da Prova de Conceito

4.4. Da Demonstragao ou Prova de Conceito do Material/Equipamento/Software

4.4.1. O licitante arrematante devera realizar prova de conceito (POC), simulando uma situacao
real com um veiculo de propriedade da CONTRATANTE, em data a ser definida, como forma de
comprovacao de que este atende a todas as funcionalidades previstas nos itens: 2.5.1 a 2.5.75,
sob pena de ser desclassificada.

4.4.1.1. Os ensaios e/ou testes devem ser marcados no prazo maximo de até 03 (trés) dias uteis,
contados a partir do recebimento da comunicagao formal realizada pela Cagece.

4.4.1.2. O agendamento das datas para acompanhamento dos ensaios e/ou testes devera ser rea-
lizado através dos e-mails: alexsandro.simplicio@cagece.com.br; jorge.mota@cagece.com.br

4.4.1.3. Apos confirmagao quanto ao agendamento dos ensaios e/ou testes, a Cagece divulgara,
que podera ser acompanhado pelos demais licitantes na condi¢gao de ouvintes. Caso os demais li-
citantes desejem acompanhar os ensaios e/ou testes deverdao enviar no maximo 01 (UM) repre-
sentantes.

4.4.1.3.1. A CAGECE registrara as informacoes em até 03 (trés) dias uUteis anterior a realiza-
cao da demonstracao da prova de conceito.

4.4.1.3.2. Os ensaios e/ou testes de inspecao e verificagdes serao realizados com os participantes
que estiverem presentes no local, data e horario informados, ndo sendo permitido o acesso apos
inicio dos ensaios e/ou testes de inspegao.
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4.4.1.4. Os ensaios e/ou testes de inspecao e verificagdes serdo realizados simulando a instala-
¢ao, funcionamento e verificacao do Software.

4.4.1.4.1. No momento da apresentagao sera permitido o uso de somente 01 (um) computador pe-
la licitante arrematante.

4.4.1.4.2. Sera concedido o tempo maximo de 10 (dez) horas Uteis para a apresentacédo que deve-
ra ocorrer em no maximo 01(um) dia. Os horarios do intervalo da manha e da tarde e o de almogo
serao acordados no dia da apresentacao, sendo estes ndo contabilizados no tempo da apresenta-
gao.

4.4.1.4.3. Problemas técnicos com a infraestrutura na apresentacdo da POC no ambiente da

CONTRATANTE durante a apresentagdo poderéo ser desconsiderados na contagem do tempo e
o tempo sera prorrogado ou alterado a critério da comisséo do POC.

4.4.1.4.4. Nao é permitido transmitir a apresentacdo por meio de nenhuma plataforma web ou
qualquer outro meio de transmisséo externa.

4.4.1.4.5. Em caso de reprovagao nao serao aceitos novos testes e ndo serdo permitidas altera-
¢des no Software para repeticio dos testes.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avenca-
das, o Regulamento de Licitacbes e Contratos da Cagece e as normas da Lei Federal n°
13.303/2016, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

5.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstan-
cias mediante simples apostila.

5.3. As comunicagdes entre contratante e contratado devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

5.4. O contratante podera convocar representante do contratado para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

5.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o contratante podera convocar o
representante do contratado para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagado, que
contera informacgdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das es-
tratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execugédo do contratado, quando
houver, do método de afericdo dos resultados, quando houver, e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

5.6. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um agente ou grupo de
agentes da Cagece que integram a unidade demandante, conforme art. 98, item 3 do Regulamen-
to de Licitacdes e Contratos da Cagece.

5.7. A fiscalizagdo se responsabilizara pelo acompanhamento da execugao do objeto contratual,
para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragao.

5.7.1. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizagcao
das faltas ou dos defeitos observados.

5.7.2. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal emitira notificagdes para a corre-
¢ao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

5.7.3. O fiscal informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisao
ou adocédo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessa-
rias e saneadoras, se for o caso.
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5.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas apraza-
das, o fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

5.7.5. O fiscal comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

5.8. O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscaliza-
¢ao do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das altera¢des e das pror-
rogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequa-
¢des do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

5.9. O gestor do contrato acompanhara a manutengéo das condi¢gdes de habilitagdo do contrata-
do, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidagcéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

5.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo fiscal do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucéo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

5.11. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo fiscal
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéao ao seu desempe-
nho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, quando
for o caso, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cum-
primento de obrigagdes.

5.12. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicagcao de sangdes.

6. CONDICOES DE RECEBIMENTO
6.1. Recebimento do Servigo

6.1.1. Os servicos serao recebidos PROVISORIAMENTE, no prazo de 05 (cinco) dias, pela fiscali-
zacao, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

6.1.2. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobrancga
oriunda do contratado com a comprovacgao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela
a ser paga.

6.1.3. Nao atendido o disposto no item 9.3 deste termo, cabera a fiscalizagdo nao atestar a ultima
e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que pos-
sam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

6.1.3.1. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicao de servicos até que se-
jam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério nos termos da lei.

6.1.3.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo
das penalidades.

6.1.4. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagcéo a
fiscalizagéo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo enca-
minha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

6.1.5. Os servigos serao recebidos DEFINITIVAMENTE no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo deta-
Ihado, obedecendo aos seguintes procedimentos:
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6.1.5.1. Emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelo(s) fiscal(is) no cumprimento
de obriga¢des assumidas pelo contratado, com meng¢éo ao seu desempenho na execugéo contra-
tual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades apli-
cadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regula-
mento.

6.1.5.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagao
e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

6.1.5.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos presta-
dos, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

6.1.5.4. Comunicar ao contratado para que emita a nota fiscal ou fatura, com o valor exato dimen-
sionado pela fiscalizagao.

6.1.5.5. Enviar a documentacéao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedi-
mentos de pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

6.1.6. No caso de controvérsia sobre a execucgéo do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quan-
tidade, devera ser comunicando ao contratado para emissao de nota fiscal no que pertine a parce-
la incontroversa da execugao do objeto, para efeito de pagamento.

6.1.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucgao do objeto ou no instrumento de cobranca.

6.1.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

7. FORMA DE PAGAMENTO

7.1.1. O pagamento sera efetuado, mediante a apresentacédo da nota fiscal, até o 30° (trigésimo)
dia contado da data do encerramento da medicdo no médulo de contratos do sistema utilizado pe-
la Cagece, devidamente atestada pelo gestor da contratacao, mediante crédito em conta-corrente
em nome do contratado.

7.1.1.1. ldentificadas desconformidades em algum documento necessario ao pagamento, a con-
tratada tera 5 (cinco) dias para reapresenta-lo. Na hipotese de ser ultrapassado este prazo, os 30
(trinta) dias citados no item 7.1.1 somente comegarao a contar a partir da data de entrega do ulti-
mo documento requerido.

7.1.1.2. Para fins de averiguagao pela CAGECE da manutencio das condigbes de habilitacao, a
contratada devera instruir o pedido de pagamento com a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Certiddo Negativa de Débitos Estaduais,
Certidao Negativa de Débitos Municipais, Certificado de Regularidade do FGTS — CRF e Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

7.1.1.2.1. A auséncia de quaisquer das certidbes referidas no **subitem 7.1.1.2**, apesar de ndo
se constituir em causa impeditiva do pagamento, conforme **artigo 100, item 6 do Regulamento
de Licitagbes e Contratos da CAGECE™*, ensejara a instauragdo de processo administrativo para
a aplicacao de sanc¢ao, tendo em vista possivel descumprimento das condigdes de habilitagao exi-
gidas na licitacao.

7.1.2. E vedada a realizagéo de pagamento antes da execugdo do objeto ou se 0 mesmo néo esti-
ver de acordo com as especificagdes deste instrumento, nos termos do **art. 100, item 10, do Re-
gulamento de Licitagcdes e Contratos da CAGECE**.

7.1.3. Nos casos de eventuais antecipagbes de quitacdo de débitos, havera desconto de 1% (um
por cento) ao més “pro rata die”, acrescido da ultima taxa mensal do CDI disponivel na data do pe-
dido de antecipagao pela contratada, calculado a partir da data do vencimento e da data do efetivo
pagamento, conforme **art. 100, item 3 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da Cagece™**.
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7.1.4. Nas hipoteses de eventuais atrasos de pagamentos provocados exclusivamente pela Cage-
ce, o valor devido deve ser acrescido de juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més
“pro rata die” e atualizagao financeira pela ultima taxa mensal do CDI disponivel na data do paga-
mento, calculado a partir da data do vencimento e da data do efetivo pagamento, conforme **art.
100, item 4 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Cagece**.

7.1.5. Toda a documentacao exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo
de reprografia, autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracédo, ou publica-
¢ao em orgao da imprensa oficial. Caso a documentacgéo tenha sido emitida pela internet, sé sera
aceita apos a confirmacgao de sua autenticidade.

7.1.6. Os reajustes, revisdes, atualizagbes por atraso de pagamento ou por outras razdes, com-
pensacodes financeiras e qualquer outro direito patrimonial relativo ao periodo do contrato que néo
forem solicitadas durante a vigéncia do contrato sdo objeto de preclusao com a assinatura do ter-
mo aditivo de prorrogagao ou renovagao ou com o encerramento do contrato, de acordo com o art.
107, item 6 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da Cagece

8. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo contratado, de acordo com este
instrumento e seus anexos;

8.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo;

8.3. Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes verificadas no objeto
contratado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigag¢des pelo contra-
tado através de sua unidade competente, podendo solicitar providéncias do CONTRATADO, que
atendera ou justificara de imediato.

8.5. Comunicar o contratado para emissao de nota fiscal relativa a parcela incontroversa da exe-
cucao do objeto, para efeito de pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugéo do ob-
jeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade;

8.5.1. Determinar o horario da realizagao dos servigos podendo ser variavel em cada local e pas-
sivel de alteragao, conforme conveniéncia da contratante com observancia das leis trabalhistas.

8.6. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo,
forma e condicbes estabelecidos neste termo;

8.7. Aplicar as sangdes previstas na lei e edital, quando do descumprimento de obrigagdes pelo
contratado;

8.8. Emitir explicitamente decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacodes relacionadas a exe-
cucao do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente pro-
telatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do contrato.

8.8.1. A Administracao observara os prazos fixados nos arts. 88, 107 e 108 do Regulamento de Li-
citagbes e Contratos da Cagece, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, ad-
mitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

8.9. Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com terceiros, ainda
que vinculados a execucgao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em de-
corréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.10. Proporcionar ao CONTRATADO todas as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das
obrigagdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal n® 13.303/2016.

9. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. Executar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento.
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9.2. Manter durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumi-
das, todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo
ou de materiais empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros ou a
CONTRATANTE, independentemente da comprovagao de sua culpa ou dolo na execugéo do con-
trato, ndo podendo ser arguido para efeito de exclusao ou redugéo de sua responsabilidade o fato
de a CONTRATANTE proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a execucgao contratual.

9.3.1. Para o cumprimento do previsto neste subitem, sera concedido o prazo de 01 (um) dia, con-
tado do recebimento da notificagao.

9.4. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execugao contratual, inclusive as obrigagdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos, en-
cargos trabalhistas, fiscais, comerciais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo
fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagao correlata,
aplicaveis ao pessoal empregado para execugao contratual. A inadimpléncia da contratada quanto
aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nédo transfere 8 CONTRATANTE a responsabilida-
de por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

9.5. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pe-
la CAGECECONTRATANTE, salvo quando implicarem em indagac¢des de carater técnico, hipote-
se em que serao respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.6. Cumprir, quando for o caso, as condicbes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela Administracao.

9.7. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execug¢ao do objeto contra-
tual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo da CAGECE.

9.8. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo II, capitulo V, da
CLT, e demais normas do Ministério do Trabalho, relativos a seguranga e a medicina do trabalho,
bem como a Legislag&o correlata em vigor a ser exigida.

9.9. Cadastrar-se e manter atualizado cadastro da CONTRATANTE para fins de gestdo de contra-
tos e efetivagdo de pagamento, disponivel no endereco eletrénico https://www.cagece.com.br/por-
tal-dofornecedor.

9.10. Respeitar a legislagao relativa a disposigao final ambientalmente adequada dos residuos ge-
rados, mitigacdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensagéao
ambiental e outros, conforme § 1° do art. 32 da Lei 13.303/2016.

9.11. Observar os ditames do Cédigo de Conduta e Integridade da Companhia de Agua e Esgoto
do Ceara - Cagece, disponivel em https://www.Cagece.com.br/wp-content/uploads/2019/01/Ca-
gece-Codigo-de-Conduta.pdf.

9.12. Cumprir a Politica de Dados Pessoais da Companhia de Agua e Esgoto do Ceara - Cagece,
disponivel em https://www.Cagece.com.br/politica-de-privacidade/.

9.13. Disponibilizar vagas de empregos, nos termos da Lei n°® 15.854, de 24/09/2015. Caso a exe-
cucao contratual ndo necessite, ou necessite de 5 (cinco) ou menos trabalhadores, a reserva de
vagas sera facultativa.

9.13.1. Encaminhar mensalmente, respectivamente, a CISPE/SAP e a SPS, a folha de frequéncia
dos presos e egressos e/ou jovens do sistema socieducativo, contemplados com a reserva de va-
gas. Caso a contratacdo nao esteja obrigada a disponibilizar vagas nos termos da Lei n® 15.854,
de 24/09/2015 ficara dispensada do envio da folha de frequéncia.

9.14. A CONTRATADA devera dispor de ampla opgao de estabelecimentos credenciados prefe-
rencialmente em todo o territorio estadual, devendo promover o credenciamento de outros em am-
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bito nacional, por requerimento da CONTRATANTE, em funcdo das necessidades que se fizerem
presentes.

9.15. Serao considerados servigos de manutencgao preventiva:

k)

Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas e cambagem;
Troca de 6leo de motor, cAmbio e diferencial, éleo de freio, liquido de arrefecimento;
Lubrificacao e elementos filtrantes de veiculos;

Reposigcao de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranga (tridngulo sinali-
zador, chave de roda, cinto de seguranca) e combate a incéndios, correias de alternador/
gerador, efc;

Substituicdo de itens do motor;

Limpeza de motor e bicos injetores;
Regulagens de bombas e bicos injetores;
Limpeza, higienizagao e lavagem de veiculos;
Revisao de fabrica;

Outros servicos constantes no manual dos veiculos/equipamentos ou por orientagao da
Coordenadoria de Transportes;

Servicos em equipamentos de hidrojato, alto-vacuo, combinados, roots, ecojet, geradores,
rogadeiras, cortadores, compressores e empilhadeiras.

9.16. Serao considerados servicos de manutengao corretiva:

a)
b)
c)
d)
e)
)
g9)
h)

Servicos de retifica de motor;

Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
Servicos de instalacao elétrica;

Servicos no sistema de injecao eletrbnica;
Capotaria;

Tapecaria;

Borracharia;

Chaveiro;

Funilaria e pintura;

Servicos no sistema de arrefecimento;
Servicos no sistema de ar-condicionado;

Revisao geral e servigos integrantes para atendimento das normas obrigatdrias de inspe-
¢ao ambiental veicular;

Reboque de Veiculos (Assisténcia 24 horas) em caso de acidente ou pane, em territério
nacional.

Servicos em equipamentos de hidrojato, alto-vacuo, combinados, roots, ecojet, geradores,
rogadeiras, cortadores, compressores e empilhadeiras.

9.17. Os estabelecimentos credenciados deverdo ser suficientes para o pleno atendimento da de-
manda de servigos de manutengao de servigcos em todo territério estadual, contendo obrigatoria-
mente, apds a assinatura do contrato, o minimo de trés estabelecimentos credenciados de auto-

pegas,

borracharia, oficinas mecanicas, concessionarias e servigos de guincho de veiculos no mu-

nicipio de Fortaleza.
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9.18. Durante a execugao do contrato a CONTRATADA devera credenciar pelo menos 01 (uma)
oficina especializada em motocicletas nas cidades onde a CONTRATANTE possua esse tipo de
veiculo lotado.

9.19. Conforme necessidade da CONTRATANTE, e sem qualquer 6nus a ela, a CONTRATADA
devera efetuar o credenciamento de novos fornecedores e prestadores de servico, tendo para is-
so0, o prazo de 20 (vinte) dias a partir da data da solicitacao, inclusive fora do territério estadual se
for requisitado.

9.20. A CONTRATADA devera realizar treinamento de todos os usuarios envolvidos na utilizagao
da solugao proposta, a serem realizados nas instalagbes do CONTRATANTE, no prazo maximo
de 10 (dez) dias contados a partir da data da entrega dos dados cadastrais dos usuarios.

9.21. O sistema devera emitir relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o
controle de despesas e tipos de servigos, do valor das pegas € da mao de obra, das garantias, do
histérico de ordens de servigo, do historico de ordens de servigo, orcamentos e de manutengao
por veiculo e unidades de servigo e negocio.

9.22. O histérico das operacdes deve ser armazenado e de imediata e facil consulta pela CON-
TRATANTE durante a vigéncia contratual, bem como, ao término do contrato, devera ser disponi-
bilizado pela CONTRATADA em planilha eletrénica.

9.23. Disponibilizar acesso a um Sistema on-line (exemplo: AUDATEX MOLICAR ou similar), com-
posta por uma ferramenta que possibilita ao gestor efetuar consulta on-line de precos de pecas e
de tempo de mao de obra.

9.24. Os prazos para execucdo da prestacdo de servicos necessarios nos veiculos, nacionais ou
importados, devem ser estabelecidos de comum acordo com a CONTRATADA, levando-se em
consideragao o grau de avaria nos mesmos, porém os servigos de pequena monta (manutengdes
preventivas) deveréo ser efetuados sempre dentro de um prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, sendo que para a manutengao corretiva o prazo nao seja superior a 96 (noventa e seis) ho-
ras, a partir da aprovagao do orgamento, sem prejuizo a servigcos de maior durabilidade, desde
que previamente informados ao gestor do contrato.

9.25. A CONTRATADA devera executar venda de pecas e prestagao de servigos utilizando-se dos
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a perfeita execucéo contratual,
conforme disposto no Termo de Referéncia.

9.26. A CONTRATADA se responsabilizara pela execugcdo do objeto da contratacdo através de
seus recursos tecnolégicos e equipes técnicas especializadas, segundo padrdes de exceléncia
sob aspectos da organizacgéo, eficiéncia, qualidade e economicidade.

9.27. A efetiva implantagao do sistema de gerenciamento de manuten¢ao dos veiculos/equipa-
mentos, com fornecimento de pecas e prestacdo de servicos deverdo dar-se num prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da assinatura do contrato por ambas as partes, incluindo o acesso a
todos os recursos tecnolégicos e ferramentais necessarios a plena utilizacao dos sistemas web da
CONTRATADA pelos usuarios da CONTRATANTE.

9.28. Todas as operacionalizacdes do sistema entre o sistema da CONTRATADA e os usuarios
mediante opgdes de execugao oferecidas (menus).

9.29. O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissdo de relatérios cadastrais,
operacionais e financeiros para o controle e gestao das informagbes sobre os veiculos cadastra-
dos, identificando toda e qualquer transagao efetuada, cujo atendimento nos estabelecimentos
credenciados tenham gerado prestacao de servigos e aquisicdo de pegas.

9.30. O prazo para atendimento e solugcao de problemas técnicos no sistema da CONTRATADA,
utilizado no atendimento as demandas da CONTRATANTE nao devera ser superior a duas horas.

9.31. Sera considerada como usuarios os empregados/terceirizados das unidades administrativas
determinadas pela CONTRATANTE, aos quais a CONTRATADA tornara disponiveis senhas de
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acesso ao sistema web de gerenciamento, em diferentes niveis, conforme o caso, e segundo de-
terminagao a Coordenadoria de Transportes.

9.32. O sistema tecnoldgico integrado viabilizara o pagamento dos servigos executados e o forne-
cimento de pecgas e acessorios, mediante uso de senha fornecida aos usuarios.

9.33. A CONTRATADA devera credenciar oficinas, sempre que possivel nas imediagcées das uni-
dades da CONTRATANTE.

9.34. A CONTRATADA devera credenciar e tornar disponivel outros estabelecimentos para venda
de pecgas e prestagao de servigos, preferencialmente em todo o territério estadual e em especial
nas unidades de servigo e negdcio, sempre que houver interesse da CONTRATANTE em até 20
dias uteis, a contar da solicitacdo da Coordenadoria de Transportes GTRAN-TRA.

9.35. As oficinas e concessionarias integrantes da rede conveniada pela CONTRATADA deverao
estar plenamente equipadas para venda de pecgas e acessérios originais, além da prestacédo de
servigos de qualidade.

9.36. Os estabelecimentos credenciados da CONTRATADA deverao fornecer a CONTRATANTE,
todos os comprovantes das transacgdes efetuadas, com a descricdo dos servigos prestados; dos
precgos praticados, dos descontos ofertados, das garantias praticadas, da data, bem como identifi-
cacao da credenciada.

9.37. O sistema da CONTRATADA devera possuir checklist condicionantes a abertura e encerra-
mento da ordem de servigo, para que os estabelecimentos credenciados registrem os itens, aces-
sérios, quilometragem/horimetro e nivel de combustivel dos veiculos/equipamentos.

9.38. Os estabelecimentos credenciados deverao entregar a geréncia de transportes as pecas
substituidas nos veiculos, os certificados de garantia e relagdo de pecgas utilizadas com marca e
modelo.

9.39. Durante o prazo de garantia das pecgas vendidas, sem quaisquer 6nus para a CONTRATAN-
TE, os estabelecimentos credenciados, as suas expensas, estdo obrigados no prazo de até 05
(cinco) dias uteis a:

a) Substituir as pecas ou acessorios defeituosos em até 24 (vinte e quatro horas);
b) Corrigir defeitos de fabricagdo em até 05 (cinco) dias uteis;
c) Refazer os servigos de mao de obra.

9.40. Todos os fornecimentos de pecas e prestacdo de servicos estdo condicionados a aceitacéo
pela Coordenadoria de Transportes que aferira se aqueles satisfazem o padrao de qualidade de-
sejavel e necessario, em cada caso.

9.41. Os fornecimentos de pecas, acessorios e prestacdo de servicos reprovados e comunicados
pela CONTRATANTE, obrigaram aos estabelecimentos credenciados a repeti-los a suas espessas
imediatamente.

9.42. Os estabelecimentos credenciados deverao estabelecer limite maximo de preco para pecas
€ acessorios originais, sugeridos pelas montadoras do veiculo e fabricantes de equipamentos.

9.43. Os estabelecimentos credenciados deverdo adquirir pegas e acessorios junto a seus distri-
buidores, obtendo o maior desconto de precos possivel

9.44. Os estabelecimentos credenciados deverao disponibilizar as pegas ou acessorios ofertando
o maior desconto considerando a disputa no processo de cotacdo de precos via sistema da CON-
TRATADA.

9.45. No caso de comprovada a necessidade de aquisigdo de pega ou acessorio original (material
com as mesmas caracteristicas, especificagdes e fabricante do que compde a montagem original
do veiculo) que nao seja contemplada com cédigo da montadora (niUmero de pega) na tabela de
precgos oficial da respectiva montadora, a cotagdo do menor precgo ficara a cargo do fiscal designa-
do pela Coordenadoria de Transportes.
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9.46. A fiscalizagao de precos ficara a cargo do fiscal designado pela Coordenadoria de Transpor-
tes, devendo a CONTRATADA garantir que os precos cobrados na rede credenciada terdo como
limite o preco de a vista.

9.47. A base do calculo do preco praticado para prestacédo de servigos de mao de obra, devera ser
de acordo com as horas do catalogo tempario (catalogo de tempo de servigo), adotados pela
montadora de veiculo ou fabricante de equipamentos.

9.48. Os servigos somente poderao ser executados apos o envio on-line/real time, pelos estabele-
cimentos credenciados, de orcamento detalhado, através dos menus eletrénicos apropriados exis-
tentes no ambiente web da CONTRATADA, e respectiva aprovagao no sistema pelo usuario apro-
vador.

9.48.1. Servicos realizados pelos estabelecimentos credenciados sem prévia aprovagao do usua-
rio aprovador, poderdo gozados da CONTRATADA ou ndo autorizados a no sistema de gerencia-
mento.

9.49. Todos os estabelecimentos credenciados da CONTRATADA deverao ser por esta reembol-
sada, inexistindo qualquer vinculo ou obrigagdes financeiras entre a CONTRATANTE e tais pres-
tadores de servigo.

9.50. Substituir qualquer profissional ou preposto envolvido na execug¢ao do objeto contratual re-
querido pela CONTRATNTE, cuja conduta seja considerada inconveniente ou incompativel com a
funcao.

9.51. Permitir o acompanhamento e fiscalizagado por um gestor especialmente designado para es-
te fim pela CONTRATANTE a ser informado quando da lavratura do instrumento contratual.

9.52. A CONTRATADA devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com o gestor do con-
trato serdo feitos sempre por escrito ou por e-mail, ndo sendo consideradas quaisquer alegacoes
com fundamento em ordem ou declaragdes verbais.

9.53. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao
do objeto ou dos estabelecimentos credenciados, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Codi-
go de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando assegurado a CONTRATANTE o di-
reito de reter ou glosar do pagamento mensal devido a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagao
de multas e outras sancdes cabiveis, das importancias correspondentes aos danos sofridos pelos
estabelecimentos credenciados.

9.54. A CONTRATADA devera atender as solicitacbes da CONTRATANTE quanto a substituicao
dos empregados alocados e de estabelecimentos credenciados, no prazo fixado pelo gestor do
contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacées relativas a execu-
¢ao do servico, conforme descrito neste termo de referéncia.

9.55. A CONTRATADA devera instruir seus empregados quanto a necessidade de obedecer as
normas internas da CONTRATANTE.

9.56. O prazo de implantagdo do sistema sera de até 15 (quinze) dias, a contar da assinatura do
contrato por ambas as partes.

9.57. Ao término do contrato, a CONTRATADA prestara todo o apoio necessario a transi¢ao con-
tratual, de forma a garantir a continuidade dos servigos prestados.

9.58. Permitir ao CONTRATANTE realizar as diligéncias necessarias para a comprovagao das in-
formagdes e documentos apresentados pela CONTRATADA, bem como para garantir a boa exe-
cucéo do contrato.

9.59. A quebra ou violagao do sigilo dos dados trafegados, a qualquer momento, podera ensejara
a rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

9.60. A CONTRATADA devera apresentar, sempre que solicitado, relatério referente ao repasse
dos pagamentos efetuados as empresas credenciadas.
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9.61. A CONTRATADA devera disponibilizar até o 5° dia util subsequente ao fechamento da fatura
0 arquivo que seja possivel a integracdo em sistema de transportes da CONTRATANTE, de acor-
do com layout informado pela area de TI.

9.62. ACONTRATADA devera executar a manutengao e reparos dos veiculos da CONTRATANTE,
prestando servicos de reparagao automotiva, revisbes preventivas e corretivas, independentemen-
te do tipo de veiculo/equipamento, modelo, motorizagao, ano de fabricacao e combustivel, através
de estabelecimentos credenciados, incluindo:

a) Mecanica em geral com fornecimento de pecgas e acessorios;
b) Reparacao elétrica;

¢) Funilaria e pintura em geral;

d) Vidracaria;

e) Carroceria;

f) Tapecaria/Capotaria;

g) Borracharia;

h) Troca de dleos/filtros;

i) Socorro mecanico com guinchamento;

j) Outros servigos constantes no manual dos veiculos/equipamentos ou por orientagéo da
CONTRATANTE.

9.63. Garantir que os estabelecimentos credenciados deverdo submeterem a aprovagdo da CON-
TRATANTE, no prazo maximo de 24h (vinte e quatro horas) contadas do ingresso dos veiculos/
equipamentos na oficina, os orgamentos solicitados, discriminando de forma clara, padronizada e
detalhada os servigos a serem executados bem como as pecgas, componentes, acessorios e mate-
riais a serem fornecidos, observando, na formulagdo dos precos, os valores compativeis com o
mercado e nao superiores aos precos da tabela oficial de pecas das montadoras e/ou dos fabri-
cantes e com os descontos propostos pela CONTRATADA.

9.63.1. Os estabelecimentos credenciados deverio:

a) Prestar servigos de guincho com atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia (inclusive
aos sabados, domingos e feriados) e atender as chamadas para situagbes de emergéncia (so-
corro mecanico);

b) Informar a CONTRATANTE, por meio do sistema o prazo de conserto dos veiculos/equipa-
mentos, a quantidade e valor unitaria e total dos servicos (mao-de-obra) e as pegas necessa-
rias para execugdo do mesmo.

9.64. O valor dos servicos, pecas, componentes e materiais serdo informados quando a elabora-
¢ao dos orcamentos pelos estabelecimentos cadastradas no sistema via WEB, para analise e au-
torizacao dos servigos pelos usuarios aprovadores.

9.65. Os servigos s6 poderao ser executados apods a autorizagao no sistema do usuario aprova-
dor.

9.66. O tempo gasto na realizagdo dos servigcos mecanicos ndo podera ser superior as horas do
catalogo tempario (catalogo de tempo de servigo), adotados pela montadora de veiculo ou fabri-
cante de equipamentos, salvo da dificuldade de aquisicdo de alguma peca de reposi¢cao, mediante
prévia justificativa por e-mail e estimativa de nova previsdo de finalizagdo dos estabelecimentos
credenciados.

9.67. Os estabelecimentos credenciados deverao receber e inspecionar os veiculos da CONTRA-
TANTE, que Ihe forem confiados, mediante checklist no sistema;

9.68. Os estabelecimentos credenciados deverao devolver os veiculos/equipamentos, no estado
fisico e mecanico em que recebeu, sem énus de mao de obra de desmontagem/montagem, caso
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nao tenha o melhor preco para execucao do servico e/ou reposicao de pecas, ou a CONTRATAN-
TE seja, por forga da legislacao, obrigado a realizar os servigos e reposi¢cao de pegas em outro es-
tabelecimento da rede credenciada;

9.69. Os estabelecimentos credenciados deverdo responsabilizar-se integralmente pelos
veiculos/equipamentos recebidos da CONTRATANTE, incluindo todos os acessorios neles conti-
dos, obrigando-se a reparagao total da perda em casos de furto/roubo, incéndios ou acidentes, in-
dependente de culpa, nao transferindo tal responsabilidade a possivel subcontratadas ou tercei-
ros, desde o momento do recebimento do veiculo para orcamento até o recebimento pela CON-
TRATANTE;

9.70. Os estabelecimentos credenciados deverao utilizar pegas, materiais e acessorios genuinos
ou originais nao podendo valer-se, em nenhuma hipétese, de itens remanufaturados, do mercado
paralelo ou de outra procedéncia, sem expressa e prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

9.71. Para fins deste termo serdo consideradas:

a) Genuina: Pecgas que passaram pelo controle de qualidade das montadoras e foram direcio-
nadas ao mercado de reposicao;

b) Original: Pecas com as mesmas especificagbes mecanicas ou técnicas (materiais e pro-
cessos) das genuinas;

c) Manutencgao Preventiva: Tem como objetivo principal, mediante uma introdugéo sistematica
regular de revisdes e servigos, garantir as melhores condi¢gdes de desempenho do veiculo,
no que se refere ao seu funcionamento, rendimento e seguranga, assim como prevenir a
ocorréncia de defeitos que possam redundar em danos nos componentes ou mesmo a pa-
ralisagdo do veiculo;

d) Manutencdo Corretiva: Visa tornar operacional o veiculo ocasionalmente desativado em
decorréncia de defeitos, bem como reparar pequenas avarias;

e) Prestagao de Servicos: Os servigcos deverao ser realizados através de profissionais qualifi-
cados em condigdes e instalagdes técnicas adequadas, objetivando a realizagao dos servi-
¢os com eficiéncia desejada e com garantia.

9.72. Independentemente do tipo pega utilizada para execugao do servigo, esta devera possuir ga-
rantia minima nos mesmos prazos estipulados pelo fabricante;

9.73. Os estabelecimentos credenciados devolverdo a CONTRATANTE todas as pecas substitui-
das e/ou inutilizadas na embalagem da nova peca adquirida, devidamente protegidas de qualquer
vazamento de 6leo, assim que o servigo for executado.

9.74. Os prazos para execuc¢ao das manutencdes necessarias nos veiculos/equipamentos que su-
peram os prazos contratuais, devem ser estabelecidos de comum acordo entre os estabelecimen-
tos credenciados e a CONTRATANTE, levando-se em consideragédo o grau de complexidade dos
mesmos. Caso algum servigo seja realizado em desconformidade, devera ser refeito no minimo
em até 24h.

9.75. O sistema devera permitir que o gestor da frota, ao consultar a lista de orgamentos finaliza-
dos/fechados dentro do periodo por ele escolhido, baixe todas as notas fiscais (de todos os orca-
mentos) em formato pdf e xIm de pegas e servigos de uma Unica vez, e ainda, ter a possibilidade
de baixar apenas as notas fiscais de servigos, assim como somente as de pecas.

9.76. Os estabelecimentos credenciados, por ocasido da prestacédo do servigo ou fornecimento de
peca, emitirdo nota fiscal que devera ser inserida no sistema da CONTRATADA.

9.77. Havendo alguma inconsisténcia nas notas geradas pela conveniada, o gestor solicitara a con-
veniada que corrija e refaga o upload com as notas corretas no sistema, sem a intervencdo da con-
tratada.

9.78. Caso a oficina digite o numero da nota fiscal incorretamente, o gestor podera, por meio do seu
login de acesso, apds o orgamento finalizado, alterar o nimero da mesma.
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9.79. Os veiculos/equipamentos da CONTRATANTE so6 poderao ser testados, num raio de até 10
km do local onde esta sendo executado o servico.

9.80. No periodo que os veiculos/equipamentos estiverem sobre a responsabilidade dos estabele-
cimentos credenciados, este serdo responsaveis por possiveis multas de infragdes de transito que
porventura ocorra durante procedimentos de teste.

9.81. Os estabelecimentos credenciados deverao executar os servicos de manutencao preventiva
e corretiva de acordo com sua especialidade, com fornecimento pegas originais e genuinas, com-
ponentes e demais materiais destinados a manutencao da frota de veiculos da CONTRATANTE,
inclusive:

a) Prestar os servigos objeto do contrato dentro de elevados padrbes, empregando e forne-
cendo pegas, componentes, acessorios € materiais originais ou, na auséncia destes, bem
como observar rigorosamente as especificagdes técnicas e a regulamentagao aplicavel,
executando todos os servigos com esmero e perfeicdo, refazendo tudo quanto for impug-
nado pela Fiscalizag&o, quer em razdo do material, quer da mao de obra.

b) Fornecer quando solicitado pela CONTRATANTE laudo técnico concernente as condi¢des
de veiculos ou componentes que o integrem, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis conta-
dos a partir da solicitagao.

c) Atender aos chamados de manutengao e/ou reboque de acordo com os prazos estabeleci-
dos.

d) Instruir seus empregados e contratados a tratar os funcionarios da administracado com ur-
banidade e respeito.

e) Executar os servicos com pessoal devidamente qualificado.

f) Fornecer todos os esclarecimentos e as informagdes técnicas que venham a ser solicita-
das pela CONTRATANTE sobre os servigos a serem executados.

g) Manter a oficina com equipamentos e condigdes necessarias para atendimento dos servi-
Gos ora contratados.

h) Conservar e guardar com extrema diligéncia os veiculos da CONTRATANTE em sua ofici-
na durante a prestagao de servico de manutengao preventiva e corretiva.

i) Informar a CONTRATANTE quaisquer danos causados a quaisquer de seus bens.

j) Responsabilizar-se pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patriménio da CON-
TRATANTE ou de terceiros, inclusive danos a integridade fisica das pessoas, originados
direta ou indiretamente da execugdo do contrato, por culpa ou dolo de seus empregados,
prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o ressarcimento a precos atuali-
zados, dentro de 30 (trinta) dias contados a partir da comprovacgao do dano.

k) Fornecer, sem alteragao do valor mensal dos servigos, todo material de uso comum, equi-
pamentos e ferramentas necessarios a execugao dos servigos.

I) Assumir inteira responsabilidade técnica pela execug¢ao dos servigos de manutengéo e as-
sisténcia técnica.

m) Fornecer a CONTRATANTE os numeros dos telefones fixos, celulares ou quaisquer outras
formas de comunicagdao com os responsaveis pelas equipes de manutencao preventiva e
corretiva.

9.82. Apoés a realizagdo de cada servigo, quando necessario, os estabelecimentos credenciados
deverao disponibilizar profissional competente para acompanhar o representante da CONTRA-
TANTE na realizacao de “prova de rua”, quando os servigos efetuados serao testados com o vei-
culo trafegando.
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9.83. Todas as regras pertinentes as obrigacdes dos estabelecimentos credenciados constantes
neste termo de referéncia, deverédo ser pactuadas entre estes estabelecimentos e a CONTRATA-
DA.

9.84. O sistema devera fornecer assisténcia técnica, ou equipe de suporte de Tl, que permita o re-
gistro de falhas ou intercorréncias em tempo real de forma que possibilite 0 acompanhamento da
ocorréncia registrada.

9.85. A CONTRATADA devera treinar e capacitar presencialmente os servidores indicados pela
CONTRATANTE a utilizar todos os recursos do sistema, assumindo os custos decorrentes.

9.86. A CONTRATADA devera proporcionar a CONTRATANTE, a cada 12 meses e ao término do
contrato, todos os dados compilados (txt e csv) em meio eletrdnico, relativo ao periodo contratado.

9.87. O prazo para atendimento e solugcao de problemas técnicos no sistema da CONTRATADA,
utilizado no atendimento as demandas da CONTRATANTE né&o devera ser superior a duas horas.

9.88. E de responsabilidade tinica da CONTRATADA a resolugdo de qualquer tratativa com a rede
credenciada, de ordem contratual ou operacional.

9.89. A CONTRATADA devera manter oficinas credenciadas na capital ou regido metropolitana
que prestem servigco de manutengido na frota de caminhdes e motocicletas da companhia e no
minimo uma oficina nas cidades de Crateus/CE (Unbsc), Sobral/CE (Unbac), Russas/CE (Unbbj),
Quixada/CE (Unbba), Tiangua/CE (Unbsi), Juazeiro do Norte/CE (Unbsa), Acopiara/CE (Unbaj),
Itapipoca/CE (Unbcl) e Fortaleza/CE (Unbme), ou no raio de 200 km destas, para realizar servigos
de manutengéao preventiva e corretiva em motocicletas e em caminhdes

9.90. Designar e disponibilizar um preposto, presencial ou remoto, para prestar todos os esclareci-
mentos necessarios e atender as reclamacgdes e solicitagdes que por ventura surgirem durante a
execugao do contrato. Esse atendimento devera ser feito de maneira continua, a fim de garantir o
permanente funcionamento da frota veiculos e maquinarios da CONTRATANTE.

10. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
10.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

10.2. Habilitagao juridica
10.2.1. A documentacéo relativa a habilitagéo juridica consistira em:

10.2.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

10.2.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

10.2.1.3. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor
Individual — CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagcdo da autenticidade no sitio
oficial do Governo Federal;

10.2.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

10.2.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

10.2.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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10.3. Qualificagao técnica
10.3.1. A documentacéo relativa a qualificagao técnico-operacional sera restrita a:

10.3.1.1. Comprovacdo de aptiddo para execugcao de servico de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo por meio da apresentacdo de
certiddes ou atestados, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

10.4. Habilitagdes fiscal, social e trabalhista

10.4.1. As habilitagdes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificagdo dos
seguintes requisitos:

10.4.1.1. A inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

10.4.1.2. A inscrigao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

10.4.1.3. A regularidade perante a fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede
do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.4.1.4. A regularidade relativa a seguridade social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

10.4.1.5. A regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis
do Trabalho (CLT);

10.4.1.6. O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal (Proibicao
de trabalho escravo e infantil).

10.4.2. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagao de
declaracao da fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.4.3. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso,
em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante melhor classificado.

10.5. Habilitagdo econémico-financeira

10.5.1. A habilitagdo econémica financeira sera aferida mediante a apresentagcdo da seguinte
documentacgao:

10.5.1.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
exceto as sociedades cooperativas, conforme dispde o art. 4° da Lei n® 5.764/1971. No caso de
pessoa fisica ou de sociedade simples, certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede do licitante.

10.5.1.1.1. Na auséncia da certidao negativa, o licitante em recuperagao judicial devera comprovar
sua regularidade e viabilidade econémico-financeira mediante a apresentagdo de, ao menos, um
dos seguintes documentos: decisao judicial que reconheca a situacdo de recuperacgao judicial;
plano de recuperacdo em execugao; demonstragdes contabeis atualizadas; e, quando aplicavel,
prestacao de garantias adicionais ou substitutivas, na forma prevista neste edital e em Lei.

10.5.1.2. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢gdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés meses da data da
apresentagao da proposta.
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10.5.1.2.1. No caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos, a
demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracbes contabeis limitar-se-do ao
ultimo exercicio conforme dispde o art. 69, § 6° da Lei n° 14.133/2021.

10.5.1.2.2. Tratando-se de pessoas juridicas submetidas a Escrituragdo Contabil Digital (ECD) por
meio do Sistema Publico de Escrituragao Digital (Sped), admite-se a apresentagdo da ECD, em
observancia a data limite definida nas Normas da Secretaria da Receita Federal.

10.5.1.2.3. O licitante devera também apresentar indice de Solvéncia Geral (SG) atestado por
documento assinado por profissional legalmente habilitado, demonstrando que a empresa
apresenta indice de Solvéncia Geral (SG), superiora 1 (um).

10.5.1.3. Caso o licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) no indice de Solvéncia
Geral (SG) sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento)
do valor da proposta.

10.5.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacao e poderdao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura conforme dispde o art. 65, §1° da Lei n® 14.133/2021.

10.6. Os documentos deverdo ser apresentados ou pela matriz ou pela filial que estiver
participando do certame, com exceg¢ao dos documentos que sio validos tanto para matriz como
para as filiais como & o caso dos atestados de capacidade técnica. O contrato sera celebrado com
a sede que apresentou a documentacgao.

10.7. O documento obtido através de sitios oficiais, que esteja condicionado a aceitagdo via
internet, tera sua autenticidade verificada.

10.7.1. Os documentos tém que se encontrar dentro do prazo de validade. Na hipétese de o
documento ndo constar expressamente a validade, este devera ser acompanhado de declaragao
ou regulamentacdo do 6rgdo emissor que disponha sobre sua validade. Na auséncia de tal
declaragao ou regulamentacéo, o documento sera considerado valido pelo prazo de 90 (noventa)
dias, contados a partir da data de sua emissao, quando se tratar de documentos referentes a
habilitacao fiscal e econdmico-financeira.

11. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

11.1. As despesas decorrentes da contratacdo serao provenientes dos recursos proprios.
12. DOS ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO A - RELACAO DA FROTA

ANEXO B — UNIDADE DE NEGOCIO DA CONTRATANTE

ANEXO C - CALCULO DAS TAXAS TA E TC, COM BASE NA MEDIANA DOS VALORES OFER-
TADOS MERCADO.

ANEXO D — LAYOUT RELATORIO COMPARATIVO DE PRECOS
ANEXO E — CARTA PROPOSTA

ANEXO A - RELACAO DA FROTA

TIPO DE VEICULO/EQUIPAMENTO QUANTIDADE
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BARCO
CAMINHAO ABERTO
CAMINHAO BASCULANTE

CAMINHAO BAU

CAMINHAO CESTO AEREO
CAMINHAO COMBINADO

CAMINHAO GUINDASTE/MUCK

CAMINHAO HIDROJATO
CAMINHAO PRANCHA/PLATAFORMA
CAMINHAO ROOTS
CAMINHAO VACUO
CAMINHAO VALETADEIRA
COMPACTADOR DE PISO
COMPRESSOR
CORTADOR DE ASFALTO
EMPILHADEIRA
EQUIP. MINI JATO

EQUIP. RETROESVADEIRA

GERADOR
LAVADORA DE PISO
MINI CARREGADEIRA
MOTO SERRA
MOTOBOMBA
MOTOCICLETA
PASSAGEIRO
QUADRACICLO
REBOQUE
ROCADEIRA
TRANSPALETADEIRA
UTILITARIO

TOTALIZANDO

323

55
252

92
303
20

1475

ANEXO B - UNIDADE DE NEGOCIO DA CONTRATANTE

UNIDADES

LOCALIZAGAO - CEARA

UNMTL, UNMTO, UNMTN, UNMTS, UNMTE

FORTALEZA
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UNMPA, GEMAE, GEREM, GESAM, GESUP

UNBME FORTALEZA
UNBBA QUIXADA
UNBCL ITAPIPOCA
UNBSI TIANGUA
UNBAC SOBRAL
UNBSA JUAZEIRO DO NORTE
UNBAJ ACOPIARA
UNBBJ RUSSAS
UNBPA CRATEUS

ANEXO C - CALCULO DAS TAXAS TA E TC, COM BASE NA MEDIANA DOS VALORES
OFERTADOS MERCADO.
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PROPOSTA DE PRECOS DE MERCADO %

EMPRESAS TC TA PA
7SERV 15% 2,3% 17,3%
CAT 0,00% 2,8% 2,8%
AURIGA 16% 4% 20%
MEDIANA 10,3333% 3,0333% 13,3666%

ANEXO D - LAYOUT RELATORIO COMPARATIVO DE PREGOS




DEMONSTRATIVO DE PREGOS

DATAHORA:

EMPRESA: CAGECE
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CODIGO DO CLIENTE
Placa: Prefixalporta:
Fabricante Modelo: Ano:
Chassis: Tipo Frota: Renavam:
Departamento: Tipo Frota: Combustivel:
Estabelecimento Enderego Estabelecimento Enderego Estabelecimento Enderego
INome da Empresa Enderego da empresa Nome da Empresa [Enderego da empresa INome da Empresa Endereo da empresa
Seq. | Codige |Descrigio UN Tipo Garantia | Operagio | Procedéncia [FabriMarca |QtdiHs Vr. Unit. Vr. Total doitem Vr. Unit. Vr. Total do item Vr. Unit Vr. Total do item
1 [EIXO PIAO YBR PC | PRODUTO
2 [DESCARBONIZANTE CARBO UN | PRODUTO
3 |OLED MOTOR LT | PRODUTO
4 HOGO JUNTAS MOTOR UN | PRODUTO
5 [KIT PISTAD, CAMISA E ANEIS FC | PRODUTO
3 VALVULA ESCAPE PC | PRODUTO
7 VALVULA ADMISSAQ FC | PRODUTO
8 |GUIA VALVULAS FC | PRODUTO
9 IKIT EMBREAGEM KT | PRODUTO
10 IRETENTOR VALVULA FC | PRODUTO
11 HUNTA VALVULA PC | PRODUTO
12 [SERVICO DE MANUTENCAO MOTOR HS | SERVIGO
13 [SERVICO DE RETIFICA DE CABECOTE | HS | SERVIGO
1 [SERVICO DE RETIFICA DE VALVULAS | HS | SERVIGO
15 [TROCAR GUIA DE VALVULA HS | SERVIGO
16 [BIELA MOTOR / 1.0 PC | PRODUTO
17 IROLAMENTO VIRABREQUIM L/E PC | PRODUTO
18 IROLAMENTO VIRABREQUIM LD FC | PRODUTO
19 [SERVICO DE TROCA BIELAS HS | SERVIGO
Valor total do orgamento R$0,00 Vialor total do orgamento R$0,00 Valor fotal do orgamento R$0,00

<
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ANEXO E — CARTA PROPOSTA

A proposta encontra-se em conformidade com as informagdes previstas no edital e seus anexos.
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1. Identificagado do licitante:
* Razéo Social:
« CPF/CNPJ e Inscricao Estadual:
* Enderego completo:
* Representante Legal (nome, nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF, domicilio):
« Telefone, celular, fax, e-mail:

2. Condigdes Gerais da Proposta:
* Apresente proposta é valida por ( ) dias, contados da data de sua emisséo.
* O servigo objeto da contratacdo tera garantia de ( )

3. Formacéo do Preco

_ PMR = Previsédo _ . .
. UNIDADE Ao | gy | O Contratual
ITEM ESPECIFICAGAO ME%IIEDA QUANT.| ™ pesa (%) PDM*(1+PA/1 Prazo | Sue Prazo
mensal 00) (12)
SERVICOS DE GERENCIAMENTO DE
MANUTENGAO  PREVENTIVA E
CORRETIVA DE VEICULOS E
EQUIPAMENTOS, COM
01 FORNECIMENTO DE PECAS E |SERVIC 01 06
ACESSORIOS POR MEIO DE 0)
SISTEMA PROPRIO VIA  WEB,
REALIZADOS EM
ESTABELECIMENTOS
CREDENCIADOS DA CONTRATADA.
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: R$
Valor por extenso ( )
TAXA DE ADMINISTRACAO COBRADA AO CONTRATANTE (%):
Percentual por extenso: ( )
TAXA MAXIMA COBRADA AOS CREDENCIADOS (%):
Percentual por extenso: ( )

DECLARO, sob as sang¢gdes administrativas cabiveis, inclusive as criminais e sob as penas da lei,
que toda documentacao anexada ao sistema é auténtica.

Local e data

Assinatura do representante legal
(Nome e cargo)




